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عملية و التكامل بين عملية التحليل الشبكى إستخدام 
فى بناء نموذج مقترح لإختيار المراجع التحليل الهرمى 

 : دراسة تطبيقيةالخارجى
 تامر يوسف عبد العزيز على الجنديد.                                

 بقسم المحاسبة  درس م                   
 جامعة حلوان –كلية التجارة وإدارة الأعمال                               

 ملخص ال
 التحليةل البةب ىعمليةة  التكامل بينإستخدام فى يتمثل الهدف الرئيسى من هذا البحث       
فةةةةى إرتيةةةةار المراجةةةة  المنبةةةة   لمساااا      مقتةةةةر بنةةةةاو جمةةةةو    فةةةةىالهرمةةةةى عمليةةةةة التحليةةةةل و 

لتحقيةة  و ة، مراجعةةال اتةة  مةةن ممتاحةةة لابةةدائل المةةن رةةلل المةابةةلة بةةين الأفضةةل  الخةةارجى
وامةل الرئيسةية والةرعيةة للمقارجةة بةين الع بةب ىتناول إسةتخدام عمليةة التحليةل ال تم الهدف هذا

  لترشةةةيد رةةرار إرتيةةةار . كمةةةا تةةم بنةةاو النمةةةو   المقتةةر مةةةن بةةدائل اررتيةةةار المتاحةةة لكةةل بةةديل
 .المراج  الخارجى

منهجى البحث العلمى ارستقرائى وارستنباطى،  ورام الباحث بارعتماد على كل من    
وبعد أن توصل الباحث إلى النمو   المقتر  فى صورته النهائية رام بتطبيقه على إحدى 

الباحث ، و لك من رلل ريام كدراسة حالة بالبورصة المصرية المقيدة المساهمة البركا 
من رلل  الرئيسية والةرعية اررتيار بملو مصةوفة المقارجا  الثنائية للبدائل بالنسبة لعوامل

 ، كماSuper Decisionsدرال هذه البياجا  إلى برجامج إالبياجا  التى تم الحصول عليها و 
الأفضل فقد رام الباحث بتقييم  خارجىلتحديد المراج  ال المتاحةمن رلل تقييم البدائل  أجه

الأفضل ومن رلل الخارجى   إرتيار المراجكل بديل من حيث الهدف العام والمتمثل فى 
الخارجى من حيث العوامل الرئيسية والةرعية ررتيار المراج   المتاحةالأوزان النسبية للبدائل 
، كما حصل البديل %32,34الأول حصل على الترتي  الأول بنسبة إتضح أن البديل 

  الراب  ، وحصل البديل الثالث على الترتي%29,20الثاجى على الترتي  الثالث بنسبة 
، وأريراً %65,20، كما حصل البديل الراب  على الترتي  الثاجى بنسبة %10,16بنسبة 

 .%64,8حصل البديل الخامس على الترتي  الخامس بنسبة 
 : الكلمات المفتاحية

 Super،البب ىعملية التحليل ، عملية التحليل الهرمى ،خارجىال المراج إرتيار 

Decisions. 
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Using the Integration between the Analytical 
Network Process and the Analytical Hierarchy 
Process in Setting Proposed Model for External 

Auditor Selection: An Applied Study 
 

Abstract 
Purpose: The purpose of the research is to Using the Integration 
between the Analytical Network Process and the Analytical 
Hierarchy Process – that has been applied to many areas of 
managerial decision-making – to help organizations for External 
Auditor Selection. 
Design/methodology/approach & Findings: The researcher, 
drawing on all of the systematic extrapolation and deductive 
scientific research, and after that the researcher to the model 
proposed in final form, its application to one of the companies 
listed Egyptian Exchange as a case study. And through the 
relative weights of the five alternatives in terms of primary and 
secondary factors for the choice of the External auditor became 
clear that the The first alternative won the first place by 34.32%, 
and the The alternative second got the third place by 20.29%, 
and the The alternative third got the fourth place by 16.10%, and 
the The alternative fourth got the second place by 20.65%, and 
finally the The alternative v got the five place by 8.64%. 
Originality/value:  Investigates an area that has not seen much 
progress in the auditing and auditor management field. 
Contributes to External auditing research and practice 
Keywords: External Auditor Selection, Analytical Hierarchy 
Process, Analytical Network Process, Super Decisions. 

 
 
 
 
 
 
 
 



 3 

 القسم الأول
 الإطار المنهجى للبحث

 :تمهيد 1/1
ورد عقد حولها ، بالغ فى العديد من بلدان العالم حظيت عملية التحليل الهرمى بإهتمام     

 International Symposium onببأن عملية التحليل الهرمىالدولية  الندوا العديد من 

the Analytic Hierarchy Process (ISAHP)  وحتى الآن كان من 2001منذ عام 
 فى 2016 أغسطس 7 - 4 رلل الةترة من  عقد والتىالرابعة عبر دولية الندوة الأهمها 

يا واليابان جوألما الأمري ية دولة من بينها الولايا  المتحدة 25لندن, و لك بمباركة أكثر من 
لعملية التحليل بحثاً تناولت ارستخداما  المختلةة  185وماليزيا وتم تقديم ما يقرب من 
 . (ISAHP, 2016).الهرمى فى العديد من المجالا 

عملية  تناولوالتى تالهرمي  التحليلحول عملية الخامسة عبر دولية الندوة وكذلك ال      
 ، وعملية التحليل البب ىAnalytical Hierarchy Process (AHP)التحليل الهرمى 

Analytical Network Process (ANP) لتكنولوجيا وريادة الأعمال ا في مجال
 جهوجفى  2018 يوليو 15 - 12 الةترة من رللو لك  جتماعية للبركا ولية ارئوالمس
ستجابة للإ AHP / ANPستخدام إستكباف كيةية إفي  هذه الندوة طمو ، ورد تمثل جكوج

 إلى جن  م  أسالي  اً ستخدامه جنبإ، وكيف يم ن لتلك التحديا ، وجقاط روته وبعةه
إلى توبيح كيف فقد هدفت هذه الندوة تخا  القرار متعدد المعايير. بعبارة أررى أررى ر
 ستمرارإي على مجتمعنا العالمي المتطور بأن ي ون لهما تأثير حقيق AHP/ANPيم ن لة 

 .(ISAHP, 2018)من أجل ردمة المجتم  بب ل أفضل.
ومةةا يميةةزه عةةن سةةواه مةةن  ،المعةةاييريسةةتخدم التحليةةل الهرمةةى فةةى صةةناعة القةةرار المتعةةدد      

أسالي  صناعة القرار هو بساطته وموافقته للةطرة الببةرية مةن حيةث إعتمةاده علةى ربةرة متخةذ 
القةةرار وح مةةه علةةى مجريةةا  الأمةةور دون الحاجةةة إلةةى الكثيةةر مةةن البياجةةا  التةصةةيلية الدريقةةة. 

، وتعريةةةةا معاييرهةةةةا وتتضةةةةمن عمليةةةةة التحليةةةةل الهرمةةةةى صةةةةياغة مبةةةة لة معقةةةةدة ب يةيةةةةة معينةةةةة
وعواملهةا الملموسةة وغيةر الملموسةة، وريةاس التةاعةل فيمةا بينهةا بأسةلوب سةهل وابةح، ثةم مةةز  
جمي  المعلوما  بمنهج يعتمد على علم الريابيا ، و لك من أجل الحصةول علةى الأولويةا  
بةة ل علةى شةة ل حسةاب المنةعةكالتكلةةةة. ويسةتنتج بموجبهةةا مجموعةةة مةن القةةرارا  التةى تمثةةل ال

 (.11، ص2000، توماس ل . ساعاتى) الباغل للمنظما  على مختلف أجواعها وأش الها.
المراجعةةةة أوالبةةةخ  مةةةن  لةةةك أجةةةه أمةةةام أعضةةةاو مجلةةةس اردارة أوأعضةةةاو لجنةةةة يتضةةةح و      

تتمثةةل فةةى عةةدد الم اتةة  المتقدمةةة للقيةةام  بةدائلعةةدة  الخةةارجىتعيةةين المراجةة  و  الم لةف بإرتيةةار
  عمليةةةة التحليةةةل البةةةب ىالتكامةةةل بةةةين يةةةرى الباحةةةث أجةةةه يم ةةةن إسةةةتخدام و ، ًً بعمليةةةة المراجعةةةة

Analytic Network Process (ANP)  عمليةةةةة التحليةةةةل الهرمةةةةىوAnalytic 

Hierarchy Process (AHP) يارالبديل الأفضلللمساعدة فى إرت. 
 
 
 :طبيعة المشكلة 1/2
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را  الصةعبة التةى يتخةذها طالة  مةن بةمن القةرا الخةارجى عمليةة إرتيةار المراجة  تعتبر     
الخدمةةة حيةةث أجهةةا لا تخضةة  أحياجةةاً لمعةةايير دريقةةة، وتةةزداد المبةة لة تعقيةةداً فةةى الةةدول الناميةةة 
جظراً لقصر عمر المهنةة وعةدم إكتمةال الأجظمةة الأساسةية لتنظةيم المهنةة فيهةا. كمةا أن إجهيةار 

ومةةا تبعةةه مةةن إجهيةةار  Enronبعةةا البةةركا  العالميةةة العملرةةة مةةارراً ومنهةةا شةةركة إجةةرون 
ومةةةا تبةةة   لةةك مةةةن تطةةةوير  Arthur Andersenلم تةة  المراجعةةةة العةةالمى أرثةةةر أجدرسةةةون 

لأجظمةةة حوكمةةة البةةركا  فةةى ثوبهةةا الأريةةر أدى إلةةى زيةةادة صةةعوبة إرتيةةار م تةة  المراجعةةة 
 .(5، ص2007يوسف عبد الله باسودان، وأخرون، )المناس .
د ررتيةةةار المراجةةة  الخةةةارجى، وعةةةدم ارتةةةةا  علةةةى وفةةةى غةةةل غيةةةاب إطةةةار وابةةةح ومحةةةد     

أسةةةلوب دريةةة  للمةابةةةلة بةةةين م اتةةة  المراجعةةةة مةةةن ربةةةل الهيئةةةا  المهنيةةةة أو البةةةاحثين أو لجةةةان 
المراجعةة، باربةافة إلةةى عةدم وجةةود تصةنيف رسةةمى لم اتة  المراجعةة فةةى مصةر، كةةل  لةك رةةد 

طةراف المرتبطةة بهةا إلةى مخةاطر يةتح الباب ررتيار عبةوائى ممةا يعةرص مصةلحة المنبةأة والأ
لا حصر لها وراصةة فةى غةل غةروف تعةارص المصةالح بةين كةل مةن مجلةس اردارة والجمعيةة 

 (.828، ص 2010يونس عقل، )العمومية.
فيما يخ   1981لسنة 159من راجون البركا  ررم  103ورد جصت المادة ررم       

معية العامة وتقدر أتعابه" غير أن هذا على أن "مرار  الحسابا  تعينه الجمراربو الحسابا  
فى معظم البركا  هى التى تتواصل م  اردارا  الكلم رد لا يطب  عملياً جظراً لأن 

المراجعين وتتة  على الأتعاب ثم تقتر  تعيينه وتحديد أتعاب عدد من الم ات  إلى الجمعية 
كثر فعالية فى عملية تعيين العامة للإرتيار من بينها وبالتالى فإن مجلس اردارة هو الأ

المراج  الخارجى، لذلك فالمبرع المصرى أراد البحث عن جهة محايدة لضمان إستقللية 
تم إصدار دليل رواعد ه المراج  الخارجى و لك من رلل رواعد حوكمة البركا  حيث أج
قرار مجلس ) 2005ومعايير حوكمة البركا  بجمهورية مصر العربية فى أكتوبرعام 

، وكذلك إصدار القواعد التنةيذية لحوكمة البركا  فى (2005لسنة  332مديرين رقالم
، كما تم إعادة إصدار دليل (2006, )الهيئة العامة لسوق المال2006 مصر جوفمبرعام

بعد إجراو عدد من  2011فبرايرعام رواعد ومعايير حوكمة البركا  بجمهورية مصر العربية 
بهذه القواعد ورد ورد  .(2011، وزارة الإستثمار –رين )مركز المديالتعديل  عليها
تعين الجمعية العامة للبركة في  يج  أنومنها أجه ما يخ  المراج  الخارجى، والمعايير 

رتصاص إحسابا . وي ون ررار تجديد تعيينه وتقدير أتعابه من  جتماعها السنوي مرار إ
علي أن  عين ماسسي البركة المرار  الأولمن  لك ي ستثناوً إو  العامة السنوية فقط. الجمعية
على توصية لجنة  وً على مجلس اردارة بنا، كما أجه عتماد تعيينه في أول جمعية تاليةإ يتم 

الحسابا  ممن تتوافر فيهم البروط المنصوص عليها في راجون  المراجعة ترشيح مرار 
تكون  والخبرة الكافية، وأنمهنة المحاسبة والمراجعة بما في  لك الكةاوة والسمعة  مزاولة

 .تتعامل معهم ربرته وكةاوته وردراته متناسبة م  حجم وطبيعة جباط البركة ومن

لعدد من بدائل  المراج  الخارجىبح أمام الجهة المسئولة عن إرتيار وبالتالى أص     
. ولذلك يرى الباحث برورة البحث عن أسلوب يساعد فى إرتيار المراج  م ات  المراجعة

وبما  عملية إرتيار المراج بالصورة التى تمن  أو تحد من المباكل التى تجتن   خارجىال
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. ولعل من أبرز الأسالي  التى تساعد فى اررتيار بين البدائل يتلئم م  إحتياجا  المنبأة
 .والبب ى عملية التحليل الهرمى ا إجتبارً وأكثره
ارجساجية وعلماو العلوم الطبيعية على حد رد ش ل موبوع إتخا  القرارعلماو العلوم و      

سواو فل تخلو أبحاث علم النةس والريابيا  التطبيقية من منهجيا  لصن  القرار ولعل من 
المناهج التى جمعت بين علم النةس والريابيا  لصن  ررار متعدد الأهداف ما يعرف 

اتى فى أوارر الثماجينا  بعملية التحليل الهرمى التى إبتكرها عالم الريابيا  توماس ساع
كمحصلة لخبرته فى وزارة الخارجية الأمري ية وملحظته للصعوبا  التى يواجهها متخذو 
القرار راصة تلك المتعلقة بصةقا  السل  فى أوارر السبعينا  والتى ما لبث أن طورها 

 (.1، ص2017، أسماء باهرمز) .وعممها وأسماها عملية التحليل البب ى
لا تنظر إلى التةاعل  بين مختلةف العوامةل وبعضةها لأن عملية التحليل الهرمى  وجظراً      
يةتم وبعضةها الةبعا، ولتجنة   لةك  أى أجها لا تقةيس العلرةا  الدارليةة بةين العوامةل البعا
كى يتم أرةذ جمية  العلرةا   بين  ملية التحليل الشبكى و ملية التحليل الهرمى التك ملإستخدام 

 بعضها البعا والمتمثلة فى العوامل الرئيسية والةرعية.بين العوامل و 
 :ة البحث من خلال الأسئلة التاليةمما سبق يمكن صياغة مشكلو 
ةة المراج  يتناس  م  طبيعة وغي لخارجىهل الأسلوب الحالى ررتيار المراج  ا -1

 ؟.والمطلوب منهالخارجى 
فى اررتيار  لتحليل الهرمىبين  ملية التحليل الشبكى و ملية ا التك مل هل إستخ ام -2

 .؟الخارجىر إرتيار وتعيين المراج  بين البدائل يساعد على ترشيد ررا
 التك مل هتطلبكما يالخارجى ما هى العوامل الرئيسية والةرعية اللزمة ررتيار المراج   -3

 .؟ بين  ملية التحليل الشبكى و ملية التحليل الهرمى
فى  ية التحليل الشبكى و ملية التحليل الهرمىبين  مل التك ملكيف يم ن إستخدام  -4

 .؟الخارجىإرتيار المراج  بناو جمو   لترشيد ررار 
بالبورصة  مساهمة المقيدةهل يم ن تطبي  النمو   المقتر  على إحدى البركا  ال -5

 .المصرية؟
 :أهمية البحث 1/3
امل بين عملية التحليل التكبإستخدام الخارجى جمو   مقتر  ررتيار المراج  أجه يتناول      
 .الهرمىوعملية التحليل  البب ى
 :علمية وأهمية عملية فى نفس الوقتللبحث أهمية ولذلك 

 :الأهمية العلمية -

تتمثل أهمية البحث من الناحية العلمية فى الموبوع الذى يتناولةه البحةث حيةث يةتم      
ين  مليااة التحلياال باا التك ماالسةةتخدام إ، حيةةث أن التعةةرص لموبةةوع هةةام وحةةديث جسةةبياً 

مةن ثةم . و مسةتحدثاً  يعد أمراً الخارجى المراج  رتيار إفى  الشبكى و ملية التحليل الهرمى
لتكةةوين جمةةو   كمةةى لترشةةيد هةةذا الخةةارجى تقيةةيم بةةدائل إرتيةةار المراجةة  ن البحةةث فةةى فةةإ

 القرار يعتبر إبافة علمية.
 

 :الأهمية العملية -
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متكامةةةل ورابةةةل جمةةةو    بنةةةاو اردارة مةةةن رةةةللتتمثةةةل الأهميةةةة العمليةةةة فةةةى مسةةةاعدة      
 بين  ملية التحليل الشبكى و ملياة التحليال الهرماى التك ملسةتخدام إللتطبي  يعتمد على 

 .الخارجىالمراج   رتيارإدعم مب لة ررار فى 
 :هدف البحث 1/4
بكى باين  ملياة التحليال الشا التك مالفةى إسةتخدام  ثل الهدف الرئيسى من هذا البحثيتم     

الهةدف يم ةن  ا. وهذالخارجىررتيار المراج  مقتر  بناو جمو    فى و ملية التحليل الهرمى
 ، و لك على النحو التالى:فرعية لى عدة أهدافإتقسيمه 
 .الخارجىماثرة فى إرتيار المراج  تحديد العوامل ال -1
جةة بةين العوامةل للمقار  بين  ملية التحليل الشبكى و ملية التحليل الهرمى التك ملإستخدام  -2

 الرئيسية والةرعية لكل بديل.

 .الخارجى بناو النمو   المقتر  لترشيد ررار إرتيار المراج  -3
مةةةن رةةةلل دراسةةةة الخةةةارجى   تطبيةةة  النمةةةو   المقتةةةر  فةةةى تقيةةةيم بةةةدائل إرتيةةةار المراجةةة -4

 .تطبيقية
 :فرض البحث 1/5

 :رتبار الةرص التاليإجه سيتم إلتحقي  أهداف البحث ف
شيد ررار يادى إلى تر  بين  ملية التحليل الشبكى و ملية التحليل الهرمى التك ملدام ن إستخإ"

 ."الخارجىإرتيار المراج  
 :منهجية البحث 1/6
ستنباطى والمنهج ستخدام كل من المنهج ارإيعتمد الباحث فى هذه الدراسة على      
، وما ورد ربية أو الأجنبيةدوريا  سواو العستقرائى من رلل تحليل ما ورد بالكت  والار

رستنباط صدارا  المتعلقة بالمهنة وأية مصادر أررى للمعرفة بالقواجين والتبريعا  وار
وتطبي  ما سوف يتم التوصل إليه ببأن النمو    .المرتبطة بموبوع البحثالنقاط والمعايير 

حالة و لك كدراسة بالبورصة المصرية  المقيدةالمقتر  على إحدى البركا  المساهمة 
 .الخارجىللمساعدة على ترشيد ررار إرتيار المراج  

 :تقسيم البحث 1/7
 :النحو التالى أرسام و لك علىرمسة لى إ هتم تقسيم بهوإرتبار فر  البحث لتحقي  أهداف

 .ارطار المنهجى للبحث: الأول القسم
 .الدراسا  السابقة: الثاجى القسم
 .الخارجىيار المراج  النمو   المقتر  ررت: الثالث القسم
 .)دراسة حالة( الخارجىررتيار المراج  تطبي  النمو   المقتر   :لراب االقسم 
  .ا  والتوجها  البحثية المستقبليةالخلصة والنتائج والتوصي: خامسلا القسم
 
 
 

  الثانى القسم
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  دراسات السابقةال 

 والمرتبطةةة بالموبةةوع   السةةابقةيتنةةاول الباحةةث فةةى هةةذا القسةةم عربةةاً لعةةدد مةةن الدراسةةا     
 :على النحو التالىو لك ، إلى مجموعتينها يم ن تقسيموالتى 
 :مراجع الخارجىال إختيار المجموعة الأولى: دراسات تناولت 2/1

الأمار  .إهتماماً ملحوظااً مان البااحثين الخارجىالمراجع إختيار فقد نال موضوع      
 :  منهاالدراسات، الذى فتح المجال لعدد من 

 :(50 – 1، ص صمرجااع ساابق ذكاار  ،، وأخاارون يوسااف عبااد الله باسااودان)دراسااة  -1
التعةرف علةى العوامةل المةاثرة فةى رةرار إرتيةار المراجة  الخةارجى  هذه الدراسة إلى هدفت

 .فى البركا  المساهمة السعودية
: ورسةةةمت الدراسةةةة العوامةةةل المةةةاثرة فةةةى رةةةرار إرتيةةةار المراجةةة  الخةةةارجى إلةةةى رسةةةمين     

العوامل الةنية وهى المتعلقة بأداو المراج  الخارجى لعملية المراجعة، والعوامل غير الةنية 
  لك من أسباب إرتيار المراج . اوهى ماعد
مةةةن وجهةةةة جظةةةر أعضةةةاو لجنةةةة  ههةةةا أجةةةلةةةى عةةةدة جتةةةائج منإالدراسةةةة هةةةذه توصةةةلت رةةةد و     

علةةةى درجةةةة الأهميةةةة  وعةةةددها إثنةةةا عبةةةر عةةةاملً جميةةة  العوامةةةل الةنيةةةة حصةةةلت  المراجعةةةة
بينما حصلت ستة عوامل غير فنية علةى أهميةة معنويةة ولةم  المعنوية فى إرتيار المراج ،

، كمةا حصةلت أربعةة عوامةل علةى درجةة عةدم تحصل أربعة عوامل على معنوية إحصةائية
 الأهمية المعنوية.

هميةة على درجةة الأعبرون عاملً  حصل وجهة جظر مدراو م ات  المراجعة أما من    
الخارجى منها جمي  العوامل الةنية وعددها إثنا عبر عاملً،  المعنوية فى إرتيار المراج 
ولةةم تحصةةل بقيةةة العوامةةل وعةةددها سةةتة عوامةةل علةةى معنويةةة ، وثماجيةةة عوامةةل غيةةر فنيةةة

 إحصائية.
إلةةى  هةةدفت هةةذه الدراسةةة :(28 – 19، ص ص2011 ،الجباار يحيااى باان علاا )دراسااة  -2

جسةةةبة وجةةةود الأعضةةةاو غيةةةر التنةيةةةذيين فةةةى مجةةةالس إدارة البةةةركا  دراسةةةة العلرةةةة بةةةين 
 لمساهمة السعودية وبين إرتيار المراج  الخارجى.ا

وتوصةةلت هةةذه الدراسةةة إلةةى أن وجةةود جسةةبة أكبةةر مةةن الأعضةةاو غيةةر التنةيةةذيين فةةى      
 مجلس اردارة له تأثير على إرتيار المراج  الخارجى.

التطبيقية إلى أن البةركا  المسةاهمة السةعودية كبيةرة الحجةم كما بينت جتائج الدراسة      
"، فةةى حةةين أن  Big 4تميةةل إلةةى تعيةةين مةةا يسةةمى بةةة " م اتةة  المراجعةةة الأربعةةة الكبيةةرة 
 البركا   ا  المديوجية العالية هى أرل ميلً لتعيين هذه الم ات .

أهةةةم  رف علةةةىد ودراسةةةة والتعةةةديةةةتحإلةةةى هةةةدفت هةةةذه الدراسةةةة  :(2011 ،علياااان)دراساااة  -3
 فلسةةطينسةةو  فةةى البةةركا  المدرجةةة  المراجةة  فةةى إرتيةةار ىفةة الأسةةس والعوامةةل المةةاثرة
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مراربةةى  جظةةر ةلهةةذه العوامةةل مةةن وجهةةاليةةة،  وريةةاس وتحليةةل الأهميةةة النسةةبية الم لةةرورا 
 .تأثيرها على إستقللية وحيادية المراج  الحسابا  والبركا ، و لك للوروف على مدى

إحصةائية فةى أهميةة دلالةة   ا  هريةةفةا  جو إرتل ودوجةه الدراسةة إلةى وتوصلت هةذ     
 .البركا  من وجهة جظر أهميتها عنالمراجعين وجهة جظر  منأسس إرتيار المراج  

اً الأكثةر أثةر  الدراسةة حةول العوامةلعينتى  جظر تىتبابه وجهكما بينت جتائج الدراسة      
يةة  التنةةازلى لهةةذه العوامةةل علةةى النحةةو التةةالى: وتمثةةل الترتالخةةارجى،  المراجةة  فةةى إرتيةةار

مجلةةس  يلعةة  –دوليةةة ببةةركة مراجعةةة  تبةةاط م تةة  المراجعةةةإر   –المراجةة  مةةدى شةةهرة )
مةةدى  – المجلةةس القةةدرة علةةى كسةة  ثقةةة و فةةى إرتيةةار المراجةة   فةةاعلً  اً البةةركة دور  إدارة

 تخص  المراج  فى مجالا  عمل وأجبطة البركة والبركا  التابعة(.
علةى العوامةل  فهدفت هذه الدراسة إلةى التعةر  :(2015 ،عبد الله ممتاز محمود)راسة د -4

الأهميةةة النسةةبية لهةةذه العوامةةل مةةن  وتحليةةل سييةةر المراجةة  الخةةارجي وريةةا رة فةةي تثالمةةا 
تحليةةةل الةرورةةةا  ، و ر إدارا  البةةةركا  مةةةن جهةةةة والمةةةراجعين مةةةن جهةةةة أرةةةرى ظةةةوجهةةةة ج
بمعةةايير  ث رسةةمت هةةذه العوامةةل إلةةى عوامةةل مرتبطةةةرتلفةةا  فةةي الآراو بينهمةةا, حيةةروا

المراجعةةةةة وعوامةةةةل مرتبطةةةةة بالبةةةةركة محةةةةل   المراجعةةةةة الدوليةةةةة وعوامةةةةل مرتبطةةةةة بم تةةةة
سةةةة تةةةم إتبةةةاع المةةةنهج راالد فولتحقيةةة  أهةةةدا، ة المراجعةةةةئةةةوعوامةةةل مرتبطةةةة ببي المراجعةةةة

 سة و لةةةك كأسةةةاسةةةتباجإتصةةةميم ، وتةةةم سةةةةرااً لملومتةةةه لطبيعةةةة الدظةةةر الوصةةةةي التحليلةةةي ج
إدارا  البةركا   لةة فةيثتةي عينةة الدراسةة المتمئجراؤهةا علةى فإللدراسة الميداجية التةي تةم 

  والمراجعين, ورد توصلت الدراسة إلى عدة جتاتج من أهمها: أن العوامةل المرتبطةة بم تة
ييةر المراجةة  الخةةارجي وراصةةة مةةا يةةرتبط بجةةودة  فةةي ت ثيراً العوامةةل تةةأ رثةةالمراجعةة هةةي أك

جة  هةي العوامةل المرتبطةة راييةر الم فةي ت تةأثيراً العوامةل  المراجعة, فيمةا كاجةت أرةل   تم
جوهريةة بةين اراو إدارا  البةركا  المسةاهمة  جعةة الدوليةة, وأجةه توجةد فةرو  رابمعةايير الم

النسةبية لجمية  العوامةل المرتبطةة  من جهة وبين المراجعين من جهة أرةرى حةول الأهميةة
المراجعةةة والتةةي كةةان هنةةا  تةة  خةةارجي فيمةةا عةةدا العوامةةل المرتبطةةة بم ييةةر المراجةة  ال بت
 .أهميتها   البركا ( حولراداإجعين و راسة )المراتي عينة الدفئتةا  بين إ
هةةةدفت هةةةذه  :(440 – 397، ص ص2016 ،بااادوى هبااا  الله عباااد السااالام )دراساااة  -5

 رجىإرتيةةةةةةار المراجةةةةة  الخةةةةةةاجةةةةةوهرى هةةةةةو  إلقةةةةةةاو الضةةةةةوو علةةةةةى موبةةةةةةوع إلةةةةةىالدراسةةةةةة 
دراسةةةةة اثةةةةر و  .رتيةةةةاروالتةةةةى تةةةةاثر فةةةةى هةةةةذا ار ل المراجعةةةةةيةةةةالمتعلقةةةةة بعم والخصةةةةائ 
تيةةةاره إر ومخةةاطره بصةةةة راصةةة علةةى تةةةهيبصةةةة عامةةة وحجمةةه وربح لعميةةرصةةائ  ال
 .لا المراجعة الأربعة الكبرى أم لم ات  ينتمىإ ا كان  ماللمراج ، 
أحد م ات  المراجعة  إلىتلجأ حجم البيرة البركا  الكأن وتوصلت هذه الدراسة إلى      
الوكالةةة وعةةدم تماثةةل تكةةاليف بهةةا، و لةةك للحةةد مةةن  ة الخاصةةةماليةةلمراجعةةة القةةوائم ال الكبةةار

ربةا  مرتةعةة أ البركا  التى تحقة  أتلج. كما ةليالما وإبةاو الثقة على القوائم المعلوما 
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هةةذه  ، كمةةا أنالسةةو   وصةةيل أدائهةةا الجيةةد إلةةىالمراجعةةة الكبةةار و لةةك لت إلةةى أحةةد م اتةة 
كمةةا تةضةةل البةةركا  التةةى ترتةةة   .المراجعةةةكبيةةرة لعمليةةة أتعةةاب  سةةداد ي البةةركا  تسةةتط

 فيها درجة المخاطرة إلى مراج  من م ات  المراجعة الكبيرة.
بالإضااافة إلااى الدراسااات السااابقة يوجااد عاادد أخاارمن الدراسااات والتااى تناولاات إختيااار و      

هااا عنااد تناااول العواماال الرليسااية والفرعيااة بعاام من إسااتخدامسااوف يااتم  الخااارجىالمراجااع 
 .لإختيار المراجع الخارجى

 : دراساااات تناولااات إساااتخدام عملياااة التحليااال الهرماااىالمجموعاااة الثانياااة 2/2
 بصافة عاماة لحال مشاكلة الإختياار باين البادالل وعملية التحليل الشبكى

 :وإختيار المراجع الخارجى بصفة خاصة

تناولت هةذه الدراسةة مبة لة  :(,pp.1021 – 1032) Cheng and Li ,2004 دراسة -1
ستردام و لةةةةك بةةةةإ، للعمةةةةلوالأساسية  الأجبةةةةطةوالةةةةذى يعتبةةةةر مةةةةن  رتيار المقاولينإرةةةةرار 
-Multiكةةةة داه للمسةةةةاعدة فةةةةى إتخةةةةا  القةةةةرارا  متعةةةةددة المعةةةةايير الهرميل التحلي عمليةةةةة

Criteria Decision Making (MCDM)  ا  مبةاكل معقةدة  وجظةراً لوجةود رةرارا 
والتي  Analytic Network Process (ANP)شبكيةةالةةل ة التحليةةعمليإسةتخدام  فةتم

 المحددة في النمو  .اررتيار  لمعاييرالتأثيرا  المترابطة تسمح بقياس 

رتيار المقاولين هي )سعر إعجد ثمةةاجى عوامةةل رئيسةةية هذه الدراسة  ورةةد إسةةتخدمت     
 و بء العمال ،والمةوارد، سابقةالربرة الو ،الساب  للبركةالأداء ، والقدرة المالية، والعطاء

( والتى تةرع منها مجموعة من أداء السلامةو، ، وعلرة المقاول السابقة م  العميلالح لي
 العوامل الةرعية.

رامت هذه الدراسة بإسةتخدام  :(,pp.215 – 234) Seol and Sarkis ,2006 دراسة -2
 فةى إرتيةار المراجة  الةدارلى. يل الشبكى و ملية التحليل الهرماىبين  ملية التحل التك مل

مةن رةلل إسةتخدام  أكثةر رةوة لنمةو  إعتبارهةا مقدمةة  وتمثةل الهةدف مةن هةذه الدراسةة فةى
، فةى إرتيةار المراجة  الةدارلى بين  ملية التحليل الشبكى و ملية التحليل الهرماى التك مل

 ، والعوامةل،إرتيةار المةوغةين معةايير لمختلةف ارعتمةاد المتبةادلو  التةرابط والةذى يتضةمن

 .البدائل المم نةو 
إلى هدفت هذه الدراسة  :(887 – 827، ص صمرجع سبق ذكر  ،عقليونس )دراسة  -3

ار المراجةةةةة  رتيةةةةسةةةةتخدام عمليةةةةة التحليةةةةل الهرمةةةةى فةةةةى بنةةةةةاو جمةةةةو   متعةةةةدد العوامةةةةل رإ
نةد ترشةيح المراجة  الخةارجى ما  اللزمة للجنة المراجعةة علو ، و لك لتوفير المعالخارجى

 .للقيام بمراجعة القوائم المالية رترا  تعيينه من الجمعية العامة للمساهمينإو 
مةةن عةةد ن عمليةةة التحليةةل الهرمةةى تأ نهةةام لةةى عةةدة جتةةائجإالدراسةةة هةةذه توصةةلت رةةد و      

عتمةةةد علةةةى العوامةةةل ت، حيةةةث رتيةةةار المراجةةة  الخةةةارجىإالأسةةةالي  المناسةةةبة لترشةةةيد رةةةرار 
مية والوصةية الرئيسية والةرعية التى يةتم علةى أساسةها المةابةلة بةين م اتة  المراجعةة الك
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فى أربعة عوامل رئيسية هى أتعاب المراجعة وعامةل الخصةائ  العامةة لم تة  المراجعةة 
، وكةةل مةةل رطةةة المراجعةةة ومنهجيةةة تنةيةةذهاوعامةةل مةةاهل  وكةةةاوا  فريةة  المراجعةةة وعا

درا  التقةةةةديرا  إ، وبالتةةةةالى يم ةةةةن ن العوامةةةةل الةرعيةةةةةنبثةةةة  منةةةةه عةةةةدد مةةةةعامةةةةل رئيسةةةةى ي
رتيةةار المراجةة  إالبخصةةية لأعضةةاو لجنةةة المراجعةةة بسةةهولة عنةةد بنةةاو جمةةو   صةةن  رةةرار 

، كما يعطةى لأعضةاو الجمعيةة العامةة للمسةاهمين طريقةة لةحة  وتطةوير درجةة الخارجى
 تسا  فى هذه الأح ام البخصية.ار
سةةةةاعد لجةةةةان ت عمليةةةةة التحليةةةةل الهرمةةةةى ة كةةةةذلك إلةةةةى أنكمةةةةا أشةةةةار  جتةةةةائج الدراسةةةة     

المراجعةةةة فةةةى ترتيةةة  م اتةةة  المحاسةةةبة والمراجعةةةة وتحديةةةد أفضةةةل م تةةة  للقيةةةام بمراجعةةةة 
سةةةةتكمال مصةةةةةوفا  المقارجةةةةة إبعةةةةد  ، رصوصةةةةاً القةةةةوائم الماليةةةةة بسةةةةرعة ودرةةةةة عاليةةةةة جةةةةداً 

 .الثنائية
هةدفت هةذه  (Orrin Cooper and Guoqing Liu, 2017, pp. 1-26): دراساة -4

 جحةدد مةاأن  ANP" التحليةل البةب ى "عمليةةعند تصميم جمو   الدراسة إلى توبيح أجه 
يجة  علةى حيةث  إ ا كاجت عناصر النمو   تعتمد على بعضها أو مستقلة عةن بعضةها.

صةةةةاج  القةةةةرار أن يجةةةةري مقارجةةةةا  تةةةةرجيح جماعيةةةةة للمعةةةةايير ببةةةة ل فةةةةردي لمجموعةةةةا  
ليتم صياغتها بب ل صحيح عندما تعتمد  Supermatrix”المعايير في كل عمود في "

 حةزم بةين التكةافا عةدم فةي الةبةل يةاديحيةث  المعةايير والبةدائل علةى بعضةها الةبعا.

 يةتم، و الأريةرة الأولويةا  في ترتي  سوو الى المصةوفة في مختلةين عمودين في ييراعالم

 اً أيضةو  الأريةرة لويةا الأو  علةى مقصةود ال يةر التةأثير لبيةان مختلةةين جمةو جين سةتخدامإ
 فةي بينمةا المسةتخدمة، المعةايير تبةابك علةى الةةتأثير  لةك عتمةادإ  بعةدم الهامةة اربةافة

 .تنةيذه و الحل مناربة يتم الثالث النمو  
هةدفت هةذه الدراسةة إلةى  :(Gabriella Marcarelli, 2017, pp. 86-107)دراسة  -5

عمليةةة التحليةةةل   ة الةةذي يةةةدمجتقيةةيم ماسسةةا  الرعايةةةة الصةةحية مةةةن رةةلل جمةةو   البةةةب
إن تقيةةةةيم ماسسةةةةا  الرعايةةةةة  ، حيةةةةثBSC بطارةةةةة الأداو المتةةةةوازن مةةةة   ANP البةةةةب ى

الرعاية الصةحية، والةوائةد والتكةاليف  سياسا الصحية معقد بسب  المقايضا  بين جمي  
 وجظةةراً لأنعتبةةار والعةةدد الكبيةةر لأصةةحاب المصةةلحة المعنيةةين. رالتةةي يجةة  أرةةذها فةةي ا

اسة رعاية صحية متعددة الأبعاد، وتكون معاييرها موبوعية و اتية فةي طبيعتهةا، كل سي
لذلك تعد الطر  المتعددة المعايير من أجس  أدوا  صن  القةرار للمةدير العةام فةى عمليةة 

سةةتراتيجية لمنظمةةة الرعايةةة الصةةحية رتقيةةيم السياسةةا  اورةةام هةةذا البحةةث بةةإرترا   التقيةةيم.
( المدمجة م  بطارةة الأداو المتةوازن ANP) التحليل البب ىية اريطالية عن طري  عمل

(r-BSC .) عتبةةار فةةرص يسةةمح هةةذا النمةةو   البةةب ى المتكامةةل للةةةرد أن يأرةةذ فةةي ارو
قةد ي ةون مةن ف . لةذلكالحةوافز المعياريةةالجزئي وبعةا القيةود و  -ارعداد التنظيمي الكلي

شتقا  الأولويا  والأهداف والمقةاييس إستراتيجية و المةيد ليس فقط لتصنيف السياسا  ار
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لتعيةةةين ماشةةةر أداو لكةةل عنصةةةر مةةةن  اً سةةةتراتيجية، ولكةةةن أيضةةالمبةةاركة فةةةي الخريطةةة ار
 عناصر النمو   البب ى.

 Maria Milkova and Olga Andreichikova Alexander)دراسااة -6

Andreichikov, 2018, pp. 2-19):  تطبي  عملية التحليل هدفت هذه الدراسة إلى
 ىالبةب التحليةل يطبة  البحةث منهجيةة عمليةة حيث . البب ي على تقييم البركا  الناشئة

(ANPعلةةى تقيةةيم المقارجةةة بةةين البةةركا  الأ ) .يمثةةل و ربعةةة الناشةةئة للتجةةارة ارلكتروجيةةة
المزايةةةةا والةوائةةةةد تتضةةةةمن تخةةةةا  القةةةةرار كهي ةةةةل لبةةةةب ا  إالمقتةةةةر  مبةةةة لة  ANPجمةةةةو   

 إلةةى أح ةةام سةةتنادً إذيةةة المرتةةدة بةةين معةةايير القةةرار والبةةدائل. عتمةةاد والت والمخةةاطر مةة  ار
م التةةةي يةةةت )apitalCVenture  )VC المُخةةةاطرالمجةةةازف أو رأس المةةةال الم ةةةامر أو 
رتيار أفضةل بةدو للتمويةل أو إعلى  ANPيساعد جهج و ، تسارهاإالتحق  منها للتأكد من 

الأرةةةةرى. رةةةةد يةةةةتم اسةةةةتخدام البةةةةركا  الناشةةةةئة رجةةةةة بهدف مقالتقةةةةدير بةةةةدو التبةةةة يل المسةةةةت
، فةةي النمةةو  التقييمةةا  التةةي تةةم الحصةةول عليهةةا كةةأوزان لتحديةةد تقيةةيم البةةركا  الناشةةئة. 

تخةا  إتعمل على جعل عملية  VCsخا  ررارا  إتعلى  ANPفإن فكرة تطبي  وبالتالى 
 رتيار.تم تطوير برجامج متعدد ار ANPلتنةيذ جمو   و القرار شةافة ومةهومة. 

لإضافة إلى الدراسات السابقة يوجد عدد أخرمن الدراسات قامت بإستخدام عملية با     
، 2001،  ان)عادل محمد العدو  .لحل مشكلة الإختيار بين البداللوالشبكى  التحليل الهرمى

-Thomas L. Saaty and Luis G. Vargas, 2001; Hua ; 99 – 85ص ص

Yang Lin and Ping-Yu Hsu, 2007, pp.73 – 93;Pi-Fang Hsu and Bi-Yu 
Chen, 2008, pp.44 – 54; Meysam Shaverdi and Parakhat Barzin, 
2012, pp.64 – 84; Murugesan Punniyamoorty, Ponnusamy 

Mathiyalagan and Ganesan Lakshmi, 2012, pp.70 – 92; ; عامر إسماعيل
 Tugrul U. Daim, Andreas Udbye and ; 31 – 1، ص ص2012عبد الله حديد، 

 Aparna Balasubramanian, 2013, pp.28 – 51;  ;الجندى ;2014 ،أبو وطفة، 
 ,Matteo Brunelli, 2015; Koç, E., & Burhan   ;302 – 256، ص ص 2015

H. A., 2015, pp. 41 – 50; Wentao Li, Doug Wilson and Tam 
)63 –,2018,pp.39 Aregai Tecle; 85 – 64,pp.7,201Larkin 

 :التعليق على الدراسات السابقة 2/3
 :المرتبطة بالموضوع ما يلىلدراسات لأهم ا السابق العرض يتضح من 

وعمليةةةةة التحليةةةةل  أن هنةةةةا  عةةةةدة دراسةةةةا  تناولةةةةت إسةةةةتخدام عمليةةةةة التحليةةةةل الهرمةةةةى -1
، ى الكثيةةر مةةن المجةةالا فةةى دعةةم إتخةةا  القةةرارا  المعقةةدة متعةةددة العوامةةل فةة البةةب ى

 .فى تلك المجالا  يدةجوحققت جتائج 
 – فةةةى حةةةدود علةةةم الباحةةةث –أجةةةه لا توجةةةد دراسةةةة علةةةى المسةةةتوى العربةةةى حتةةةى الآن  -2

فةى حةل  بين  ملية التحليل الشبكى و ملية التحليال الهرماى التك ملحاولت إستخدام 
 . الخارجىمب لة إرتيار المراج  
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فةةى بنةةاو عمليةةة التحليةةل الهرمةةي  تمإسةةتخد يااونس عقاالعلةةى الةةرغم مةةن أن دراسةةة  -3
إلا أجهةةا تختلةةف عةةن الدراسةةة الحاليةةة و لةةك جمةةو   مقتةةر  ررتيةةار المراجةة  الخةةارجى 

الدراسةةةة  بينمةةةاعمليةةةة التحليةةةل الهرمةةةى فةةةى بنةةةاو النمةةةو   المقتةةةر  علةةةى لأجهةةةا ركةةةز  
بين  ملية التحليل الشبكى و ملية التحليال  التك ملالحالية سوف تركز على إستخدام 

ه القصور فى إستخدام عمليةة التحليةل الهرمةى منةةرداً فةى كى يتم تجن  أوج الهرمى
 عملية اررتيار بين البدائل.

بين  ملية التحليال  التك ملرد إسةتخدمت  Seol and Sarkisبالرغم من أن دراسة  -4

إلا أجهةةا تختلةةف عةةن الدراسةةة الحاليةةة و لةةك لأجهةةا  الشاابكى و مليااة التحلياال الهرمااى
 ى وليس إرتيار المراج  الخارجى.على إرتيار المراج  الدارل ركز 

 الشابكىعملية التحليال التكامل بين : فإن البحث فى كيفية إستخدام وتطبيق ومن هنا     
إنمااا يمثاال  الخااارجىفااى مجااال دعاام إتخاااذ قاارار إختيااار المراجااع  الهرمااىوعمليااة التحلياال 
 .جوهر هذا البحث

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  ثالثال القسم
  الخارجىالمراجع النموذج المقترح لإختيار  

 :مقدمة 3/1
تقوم عملية التحليل الهرمي بتةكيك أي وب  معقد وغير هي لي إلى أجزائه 
الأساسية، ثم تنظيم هذه الأجزاو أو المت يرا  بب ل تسلسلي، بعد  لك يستعمل الرأي 
البخصي لتعيين ريم عددية لقياس أهمية كل مت ير على حده، بعد  لك يم ن التوصل إلى 

، ص مرجع سبق ذكر  عقل،يونس ) معينة تحدد أياً من هذه المت يرا  له الأولوية. أح ام
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-Chiang Ku Fan and Shu Wen Cheng, 2009, pp.1 :نقلًا عن .838 – 837ص

8; William Ho, 2008, pp.211 – 228). 
ومما ساعد على تطبي  وإستخدام عملية التحليل الهرمى فى القطاع العام والخاص      
والذى يقوم بمساعدة المستخدم فى بناو  Expert Choiceوافر برمجيا  مثل برجامج ت

الب ل الهرمى والقيام الياً ب افة العمليا  الحسابية المتعلقة بالمقارجا  الثنائية التى تتم. ومن 
هنا يتضح أن الدور الأساسى والمهم الذى يتوج  على مجموعة متخذى القرار ارهتمام به 

أسماء بنت ) المب لة إلى عناصرها الأولية وتجمي  البياجا  المتعلقة بالبدائل. هو تحليل
 (.20، ص2005محمد أحمد باهرمز، 

يم ن أررى عدة برامج كذلك توجد  Expert Choiceبرجامج وباربافة إلى      
، Super Decisions)برجامج ر اررتيار ما بين البدائل ومنها إستخدامها لترشيد ررا

، Logical Decisions وبرجامج، DecisionPlusوبرجامج ، Decision Lensامج وبرج
 والتى يم ن من رللها تطبي  وبناو الأش ال الهرمية (Criterium PriEsTوبرجامج 
)الشوبكى،  وعمل تحليل الحساسية وإستخلص النتائج بطريقة مبسطة وفعالة والبب ية

 .(57ص ,2008
 : الخارجىعوامل إختيار المراجع  3/2
 تناولت عدد من الدراسا  عوامل إرتيار المراج  الخارجى، ومن هذه الدراسا :     
عوامل إرتيار  حيث رسمت(: 561 – 517، ص ص 1997)طلبة، دراسة -1

 جةسه  عوامل متعلقة بالمراجالمراج  الخارجى إلى رسمين تمثل القسم الأول فى 
، والأتعاب، جباط البركة لمجا ىتخص  المراج  ف، و شهرة المراج ومنها 
حاجة ، و كس  الثقةبالعميل ومنها  عوامل متعلقة. و لميالع اجا تيحارستجابة رو 

 ز المراجعةكيتر  فىالرغبة ، و رغبة ماسسى البركة، و زةميمت اردارة إلى ردما 
  .واحد التابعة لها لدى مراج  للبركة الأم والبركا 

المراج  وت يير ر تيارإ ىالماثرة ف واملالع والتى رسمت (:1999)المعتاز، دراسة -2
 المراجعة ةيبأداو المراج  لعمل المتعلقةوهى  الةنيةالعوامل : أولًا: ان همميلى رسإ

عليها، المراجعة المتعارف لمعايير تباع م ت  المراجعة إوالمتمثلة فى كل من 
، أعمال المراجعة ىف ربرة م ت  المراجعة السابقة، و سمعة م ت  المراجعةو 
ثاجياً: . المراجعة م ت  ىر ومراجعيك ومديشر  لكل من ىوالمهن ىل العلميالتأهو 

ومن أهمها  ر المراج ييوت  ارتيماعدا  لك من أسباب إرهى و  غير الةنيةالعوامل 
ة ميكاجت لها أه المراجعة م  لجان المراجعة ك م ت ية لبر يالعلرا  البخص

م الخدما  ديتق، و ة المراجعةليعم أتعابو ، مدراو م ات  المراجعة ة لدىبير ك
 .ىدول رتباط الم ت  بم ت  مراجعةية، وإستبار ار
وفيها تم تقسيم  :(Aguilar & Barbadillo, 2003, pp. 37–53)دراسة  -3

 ة للمراج نيالكةاوة المه جى إلى:ار المراج  الخار يرتى إالماثرة ف العوامل
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ة، دولي ببركة مراجعةتباطه إر ومدى ى، شهرة المراج  الخارجو ، جىالخار 
  .حجم شركة المراجعة، و البركة مجالا  عمل فىالتخص  و 
والتى : (Chaney, Jete,& Shivakumar, 2004, pp.51-72) دراسة -4

المملكة المتحدة  ىف النتائج أهمها أن البركا  الخاصة إلى مجموعة من توصلت
سمعة ، و لأتعابا :عوامل أهمها على عدة بناوً  ىالمراج  الخارج ارتيتقوم بإر

قوم يتةضل أن  ةنة الدراسيمن ع بيرإلا أن عدد ك .وربرة مرار  الحسابا 
ة يدة وشهرة عالميسمعة ج ن الموثو  بهم ممن لهميالمراجع حساباتها أحد بمراجعة
 العالم، ب ا النظر ىالأربعة الأكبر فمراجعة راصة واحدة من شركا  ال وبصةة

المراجعة المرتةعة  أتعابى الخاصة والمتمثلة ف  تتكبدها البركا ىعن التكلةة الت
 يةوابحة ومحددة تضمن عمل بافة إلى عدم وجود ماشرا بار لتلك البركا 

وراصة شركا  مراجعة ز لأى من شركا  اليالتح دون  ىر المراج  الخارجيارتإ
 .العالم ىالأكبر ف الأربعة لمراجعةا
والتى  :(50 – 1، ص صع سبق ذكر مرج ،، وأخرون يوسف عبد الله باسودان)دراسة  -5

رسمت العوامل الماثرة فى ررار إرتيار المراج  الخارجى إلى رسمين: العوامل 
الةنية وهى المتعلقة بأداو المراج  الخارجى لعملية المراجعة، والعوامل غير الةنية 

  وهى ماعدا  لك من أسباب إرتيار المراج .
إلى : والتى توصلت (Knechel &Niemi , 2008, pp. 65 – 88) دراسة -6

 المراج  الخارجى تياررى إالماثرة ف النتائج أهمها أن أهم العوامل مجموعة من
حجم  :ىأهمها ف تتمثل ىار مراج  رارجتيرإب تقوم ىة الحجم التير للبركا  ص 

ى ف المراج  الخارجىمدى ربرة ، و ة لهايا  الماليالعمل دا يأعمال البركة وتعق
ى عل  بالعوامل الماثرة فيتما يأما ف .البركا  ة لمثل تلكيلمالمراجعة القوائم ا

ن بي معتمد من مراج  رارجىار يرتإتقوم ب ىالت للبركا  مراج  رارجىار يرتإ
ل يكبر حجم التمو  :ىأهمها ف من شركا  المراجعة، تتمثلى النوع الأول والثاج
ه ببركة مراجعة رتباطإ ومدى المراج  الخارجىشهرة و ، البركا  المطلوب لتلك

تقوم ى للبركا  الت المراج  الخارجى اريرتإ ىأما أهم العوامل الماثرة ف .ةليدو 
 ومدى المراج  الخارجىشهرة  :ىة، تتمثل أهمها فيالدول ار شركا  المراجعةتيرإب
 ىالتخص  فو ، للمراج  الخارجىة يالكةاوة المهنلية، و رتباطه ببركة مراجعة دو إ

  .البركة مجالا  عمل

والتى أشار   (:887 – 827، ص ص مرجع سبق ذكر  عقل،يونس )دراسة  -7
رتيار إمن الأسالي  المناسبة لترشيد ررار ن عملية التحليل الهرمى تعد أإلى 

عتمد على العوامل الكمية والوصةية الرئيسية والةرعية تالمراج  الخارجى، حيث 
أربعة عوامل رئيسية هى  التى يتم على أساسها المةابلة بين م ات  المراجعة فى
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أتعاب المراجعة وعامل الخصائ  العامة لم ت  المراجعة وعامل ماهل  
وكةاوا  فري  المراجعة وعامل رطة المراجعة ومنهجية تنةيذها، وكل عامل 

  رئيسى ينبث  منه عدد من العوامل الةرعية.
والتى (: 28 – 19، ص ص مرجع سبق ذكر  ،الجبر يحيى بن عل )دراسة  -8

إلى أن البركا  المساهمة السعودية كبيرة الحجم تميل إلى تعيين ما توصلت 
"، فى حين أن البركا   ا  Big 4يسمى بة "م ات  المراجعة الأربعة الكبيرة 

  المديوجية العالية هى أرل ميلً لتعيين هذه الم ات .
 على د ودراسة والتعرفديتحإلى والتى هدفت  :(مرجع سبق ذكر  ،عليان)دراسة  -9

المراج  وتمثلت هذه العوامل على النحو  إرتيار ىف أهم الأسس والعوامل الماثرة
 –دولية ببركة مراجعة  تباط م ت  المراجعةإر  –المراج  مدى شهرة التالى: )
 القدرة على كس  ثقة و فى إرتيار المراج   فاعلً  اً البركة دور  مجلس إدارة يلع 
الا  عمل وأجبطة البركة والبركا  مدى تخص  المراج  فى مج – المجلس
  التابعة(.

 والتى :(440 – 397، ص صمرجع سبق ذكر  ،هب  الله عبد السلام بدوى ) دراسة  -10
والتى  ل المراجعةيالمتعلقة بعم والخصائ  المراج  الخارجىار تيإر على ركز 

بصةة عامة  ليدراسة اثر رصائ  العمو لك من رلل  .اريتاثر فى هذا اررت
إ ا  ، ماللمراج  الخارجىاره يإرت ومخاطره بصةة راصة على هيته وربحوحجم
 .لا المراجعة الأربعة الكبرى أم تمى لم ات ينكان 

ويرى الباحث أن  من خلال العرض لعوامل إختيار المراجع الخارجى وفقاً      
 للدراسات السابقة وغيرها من الدراسات، يتضح الآتى:

، حجم الم ت و  ،شهرة الم ت  بقة على عدد من العوامل ومنهاإتةا  معظم الدراسا  السا -1
فةى جبةاط  مةدى تخصة  الم تة و  ،ربةرة الم تة و  ،ةيالمراجعة الدول معاييرتباع إمدى و 
 .ةيرتباط الم ت  بم ات  مراجعة دولإمدى ، و الأتعابو  ،ليالعم
إلةى  جة  الخةارجىالمراار يةم العوامةل المةاثرة فةى إرتيلم تهتم معظم الدراسا  السابقة بتقس -2

 والتةةةةةةةةةةةةةةةةةى رسةةةةةةةةةةةةةةةةةمتها إلةةةةةةةةةةةةةةةةةى (1997)طلباااااااااااااااااة, مجموعةةةةةةةةةةةةةةةةةا  بإسةةةةةةةةةةةةةةةةةتثناو دراسةةةةةةةةةةةةةةةةةة 

التةى رسةةمتها  (1999)المعتاار,ل, ودراسةة يةعوامةل متعلقةة بةالمراج  وعوامةل متعلقةة بالعم
والتى رسمت ( 2007 ،، وأخرون باسودان) دراسة، وكذلك ةير فنية وعوامل غيلعوامل فن

 مراج  الخارجى إلى عوامل فنية وعوامل غير فنية. العوامل الماثرة فى ررار إرتيار ال
 اريةةةةةم العوامةةةةةل المةةةةةاثرة فةةةةةى إرتيتم تقسةةةةةيةةةةةمةةةةةن رةةةةةلل مةةةةةا سةةةةةب  فإجةةةةةه مةةةةةن المقتةةةةةر  أن و  -3

لةذلك يركةز  .خةدم أهةداف البحةثي ة بمةايةة وعوامل فرعيسئيإلى عوامل ر  المراج  الخارجى
أرةر مةن جاجة  عةدد الباحةث علةى عةدد مةن العوامةل المتةة  عليهةا مةن الدراسةا  السةابقة ب

 العوامل الأررى م  العمل على تقسيمها إلى أربعة مجموعا  أساسية تتمثل فى:
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العامل الرئيسى الأول: ماهل  وكةاوا  فري  المراجعة، والذى ينقسم إلى عاملين  -
فرعيين، يتمثل فى: )الماهل  العلمية والعملية لةري  المراجعة، وكةاوة فري  

 المراجعة(.
  رئيسى الثاجى: الأتعاب.العامل ال -
ثلثة عوامل العامل الرئيسى الثالث: رصائ  م ت  المراجعة، والذى ينقسم إلى  -

السمعة المهنية ، و فى: )حجم م ت  المراجعة، وربرة م ت  المراجعة فرعية، تتمثل
 (.لم ت  المراجعة

 العامل الرئيسى الراب : التخص  فى مراجعة رطاع معين. -
يرى  الخارجىلبناو جمو   ررتيار المراج  موذج المقترح: خطوات بناء الن 3/3

 الباحث أن  لك يتطل  أربعة رطوا  أساسية، تتمثل فى:
البناء الهرم  والشبكى من خلال تحديد عوامل المفاضلة بين البدالل  الخطوة الأولى:

 :)عوامل الإختيار(، وكذلك تحديد البدالل المتاحة )بدالل الإختيار(
  يد عوامل المفاضلة بين البدالل )عوامل الإختيار(:أولًا: تحد

يسية عوامل رلأربعة تنقسم إلى والتى عوامل الإختيار وفيما يلى عرض مختصر ل     
 :ومنها تخرج عدة عوامل فرعية

  :مؤهلات وكفاءات فريق المراجعةالعامل الرليسى الأول: 
لى جودة المراجعة، لذلك يمكن نظراً لأن مؤهلات وكفاءات فريق المراجعة تؤثر ع     

إعتبارها من ضمن العوامل المؤثرة فى قرار إختيار المراجع الخارجى، ويمكن تقسيمها إلى 
 العوامل الفرعية التالية:

 :المؤهلات العلمية والعملية لفريق المراجعة -1
يعتبر عامل التأهيل العلمى والعملى من أحد المتطلبا  الأساسية للقيام بمزاولة  
نة والواردة بمعايير المراجعة والتى تتطل  برورة أن يتوافر بالمراج  ردر معين من المه

 الخبرة المهنية. التدري  و التعليم و 
ويتصف المراج  الماهل بضرورة فهمه الدري  لمبادئ وتطبيقا  المحاسبة ومبادئ      

ارا  التى لها تأثير وأصول المراجعة ومعاييرها وإلمامه الكامل بالقواجين والتبريعا  والقر 
على عمله، باربافة إلى برورة متابعة وارلمام بأى تطورا  إرتصادية أو أية 

 مستجدا  لها تأثير على عمله.
 : كفاءة فريق المراجعة -2

على جودة وما تتضمنه من مهارا  فنية تاثر جظراً لأن كةاوة فري  المراجعة      
ن العوامل الماثرة فى ررار إرتيار المراج  المراجعة بصةة عامة لذلك يم ن إعتبارها م

 الخارجى.
تعد الأتعاب من أهم العوامل الماثرة فى ررار إرتيار  :الأتعابالعامل الرليسى الثانى: 

المراج  الخارجى، والبركة محل المراجعة يهمها ترشيد هذه المصروفا ، وبالتالى كل م ت  
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دم وجود طريقة علمية متعارف عليها لتحديد مراجعة عليه أن يقدم أتعاب تنافسية جظراً لع
 أتعاب موحدة وفقاً للخدمة المقدمة بإرتلف جوعها.

على عامل  تقدمت عوامل أررى  2002وم   لك وبصدور راجون ساربينز أوكسلى عام      
، جودة الخدمة المقدمة من م ت  المراجعةوعامل ربرة فري  المراجعة عامل منها و  الأتعاب،
فى غل المنافسة بين م ات  المراجعة للتعارد م  البركا  و لك لأداو أعمال و وم   لك 

المراجعة لها الأمر الذى يتطل  برورة دراسة أثر أتعاب عملية المراجعة على ررار إرتيار 
 م ت  المراجعة.

تتعدد خصالص حيث  خصالص مكتب المراجعة:: الثالثالعامل الرليسى 
 مكتب المراجعة، ومنها:

  :تب المراجعةحجم مك -1
ر إرتيار م ت  المراجعة ما إ ا من العوامل الماثرة فى رراحجم م ت  المراجعة يعتبر      
له فروع متعددة محلياً وعالمياً أم لا ومدى وجود  ،حجم  م ت  المراجعة كبير أم ص يركان 

 شراكة بينه وبين م ات  مراجعة عالمية.
  خبرة مكتب المراجعة: -2

أحةةةد أهةةةم العوامةةةل المةةةاثرة فةةةى اررتيةةةار بةةةين م اتةةة  المراجعةةةة لأثةةةره  يعتبةةةر هةةةذا العامةةةل
المباشةةر فةةى جةةودة وجوعيةةة الخةةدما  المتورةة  تقةةديمها مةةن الم تةة ، كةةذلك علةةى الأداو والخبةةرة 
فةةى التعامةةل مةة  مختلةةف الجهةةا  الرسةةمية  ا  العلرةةة بح ةةم التعامةةل معهةةا لسةةنوا  طويلةةة، 

العلرةةا  لتسةةهيل أعمالةةه، ويةضةةل عةةدم ارعتمةةاد علةةى وهةةذا رةةد يةيةةد عمةةلو الم تةة  مةةن هةةذه 
عةةدد سةةنوا  عمةةر الم تةة  فةةى الح ةةم علةةى ربرتةةه، كمةةا يم ةةن ارعتمةةاد علةةى عةةدد البةةركا  
التةةةى رةةةام الم تةةة  بمراجعةةةة روائمهةةةا الماليةةةة، فكلمةةةا زاد  عةةةدد تقةةةارير المراجعةةةة التةةةى رةةةام بهةةةا 

الماليةةة موبةةوع التعارةةد، لأن هةةذه الخبةةرة الم تةة ، كلمةةا كةةان رةةادراً علةةى تنةيةةذ مراجعةةة القةةوائم 
ستساهم فى سةرعة إججةاز عمليةة المراجعةة وكةذلك عةدد البةركا  المتعارةد معهةا الم تة  حاليةاً 

 يونس عقال، مرجاع سابق ذكار ، ص) لتحديد ربرة وع و العمل الحالى فى م ت  المراجعة.
 (.842 – 841ص 
  السمعة المهنية لمكتب المراجعة: -3

فى مجال  تهربر لا تتورف فقط على  المراج إحدى الدراسا  إلى أن سمعة  فقد أشار      
والتى يقدرها العميل من ريام المراج  بمراجعة منب   مماثلة لمنب ته بل  ،جباط العميل

تعتمد فى جاحية أررى على مدى ررابة جودة العمل فى م ت  المراجعة  اته، وهذا لا يظهر 
كتخصي  الموغةين على المهمة وتخطيط العملية للعميل منها إلا بعا عناصرها 

وارشراف عليها، باربافة إلى عمر م ت  المراجعة ومدى كةاوة الخدما  المهنية التى 
 .(18، ص1995)صبيحى،  يقدمها.
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ولعل  لك بصورة مطلقة، ربط سمعة الم ت  بخبرته السابقة  أجه لا يج الباحث  ويرى      
الم ت  وهى عدد سنوا  الممارسة المهنية كبيرة وم   لك تكون يرج  إلى أجه رد تكون ربرة 

سمعة الم ت  غير جيدة فالعبرة بمدى إتقان وجودة فري  المراجعة فى الم ت  ومراعاة اداب 
 وسلوكيا  المهنة.
 التخصص فى مراجعة قطاع معين:الرابع: العامل الرليسى 

أن المةةةراجعين فمةةةنهم مةةةن يةةةرى ورد ببةةةأن مةهةةةوم التخصةةة  القطةةةاعى عةةةدة تعريةةةةا ،      
عملو رطةاع أو  المتخصصين رطاعياً بأجهم هالاو الأفراد المعينين من ربل م ات  المراجعة لمراجعة

صةةناعة معينةةة، وي وجةةون مةةن الحاصةةلين علةةى دورا  تدريبيةةة أو مةةن أصةةحاب الخبةةرا  الكبيةةرة بةةذلك 
يةرى أرةر بةأن المةراجعين و  ،(Hammersley J.S, 2006, p.312) القطةاع أو تلةك الصةناعة.

طريةةةة   المتخصصةةةين رطاعيةةةةاً بةةةأجهم المةةةةراجعين الةةةذين ي تسةةةةبون المعرفةةةة المتخصصةةةةة عةةةن
مراجعة شركا  تنتمى إلى جةس القطاع مما يجعلهم يتةهمون جيةداً: الخصةائ  المميةزة لهةذا 
 القطةةاع، وطبيعةةة الممارسةةا  المحاسةةبية الخاصةةة، وطبيعةةة المخةةاطر المرتبطةةة بهةةذا القطةةاع.

(Stanly J.D., and F.T.Dezoort, 2007, p.135) ،   ويةرى أرةر بةإن التخصة
يعنةى تركيةز النبةاط المهنةى لم اتة  المراجعةة فةى جبةاط رطةاعى  القطاعى للمراج  الخةارجى

صااالح حامااد محمااد علااى، عبااد ) معةةين أكثةةر مةةن جبةةاطا  القطاعةةا  اررتصةةادية الأرةةرى.
 .(176ص  ،2013، الرحمن عبد الله عبد الرحمن

يةةرتبط  جةة  المتخصةة  بأجةةهالمرا تصةةف، يةةرى الباحةةث أجهةةا وبتحليةةل التعريةةةا  السةةابقة     
يمتلك المعرفةة المتميةزة والخبةرة والدرايةة ممارسة مستمرة ببأن رطاعا  معينة، كما أجه بوجود 

يقةوم بةةأداو رةدما  المراجعةةة إلةةى عمةلو ينتمةةون إلةةى  ، وكةةذلكالعمليةة بمهةةام عمليةة المراجعةةة
 .، وكذلك لديه معرفة أفضل راصة بقطاع ماع صناعى واحدرطا
 
 
 

 : تحديد البدالل المتاحة )بدالل الإختيار(:ثانياً 
إرتيار أفضل مراج  رارجى، ولذلك تتحدد  هو الهدف أنالساب   العرصإتضح من رلل      

بدائل اررتيار للمراج   وبالتالى تتمثلالبدائل فى م ات  المراجعة التى تتقدم للقيام بمراجعة البركة، 
   (.ن ، وم ت 3، وم ت 2، وم ت 1)م ت  فى على سبيل المثال الخارجى
ة خطو لومما سبق يمكن للباحث عرض الشكل التالى والذى يمثل ملخص ل     

 والمتمثلة فى لإختيار المراجع الخارجىالنموذج المقترح الأولى من خطوات بناء 
 ى أربعة مستويات على النحو التالى:ف ، وذلكالبناء الهرم  والشبكى
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 المستوى الأول                                                     إختيار المراجع       
 الأفضل الخارجى                                   الهدف العام                           
 
 
 

              المستوى الثانى      
 التخصص         خصالص مكتب المراجعة  مؤهلات وكفاءات                الأتعاب                     العوامل الرليسية     

 فريق المراجعة                                                                     فى مراجعة                                      
 قطاع معين                                                                                                                         

                                                                                                                                 
     المستوى الثالث      
 حجم مكتب المراجعة.  -1                        اءة فريق كف          المؤهلات           العوامل الفرعية       

  اجعة.خبرة مكتب المر  - 2العلمية والعملية       المراجعة.                                                               
 السمعة المهنية لمكتب  -3                                           لفريق المراجعة.                                    

 المراجعة.                                                                                                     
                                                                                              

                                                                                                    
 
 المستوى الرابع           
 البدالل                        

                                 
 نمكتب                3مكتب                2مكتب                       1مكتب                                       

 
 

: المقارجة الثنائية بين العوامل الرئيسية بعضها البعا وكةذلك العوامةل الةرعيةة الخطوة الثانية
ا بالنسةةبة للهةدف. حيةةث تقةاس درجةةة الأهميةة بةةين عةةاملن مة  بعضةةها الةبعا, ومةةن ثةم وزجهةة

. وفةةى حةةال كةةون المقارجةةة تةةتم عةةن طريةة  مجموعةةة مةةن  وى الخبةةرة بالطريقةة اللةظيةةة والررميةةة
 . عاملنفيتم أرذ المتوسط الهندسى لكل مقارجة بين 

مليةةةة التحليةةةل ولكةةةن ربةةةل إجةةةراو المقارجةةةا  الثنائيةةةة بةةةين العوامةةةل وبعضةةةها الةةةبعا، جظةةةراً لأن ع     
الهرمى تبوبها أوجه رصور تتمثل فى أجها لا تقيس العلرا  الدارلية بين العوامل وبعضةها الةبعا، 

كةى يةتم  باين  ملياة التحليال الشابكى و ملياة التحليال الهرماى التك مالولتجن   لك يتم إستخدام 
والجةدول يسةية والةرعيةة. أرذ جمي  العلرا  بين العوامل وبعضها الةبعا والمتمثلةة فةى العوامةل الرئ

 :Thomas L. Saatyالتالى يوبح مقياس الأهمية النسبية وفقاً لتصنيف 
Thomas L. Saatyمقياس الأهمية النسبية وفقاً لتصنيف 

  
Thomas L. Saaty, 1990, p.15; Thomas L. Saaty, 1994, p.26; Thomas 

L. Saaty, 2008, p.86; ،105، ص مرجع سبق ذكر  توماس ل. ساعاتى  

 التفسير بالقياس اللفظ  التعريفالوزن بالقياس 

http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/037722179090057I
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/037722179090057I
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/037722179090057I
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/037722179090057I
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/037722179090057I
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/037722179090057I
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 الرقم 
 أن العاملان متساويان ف  الأهمية. متساويان ف  الأهمية. 1
3 

 

 أن أحد العاملان أهم بدرجة معتدلة من الآخر.  أهمية معتدلة. 

 رة من الآخر. أن أحد العاملان أهم بدرجة كبي أهمية كبيرة.  5

 أن أحد العاملان أهم بدرجة كبيرة جداً  من الآخر.  أهمية كبيرة جداً. 7
 أن أحد العاملان أهم بدرجة قصوى  من الآخر.  أهمية قصوى. 9

أهميااة وسااطية بااين القاايم  8، 6، 4، 2
 المذكورة أعلا .

قيم وسطية تستخدم باين الأوزان الساابقة عناد المقارناة 
 الرقمية.

إذا كااان النشااا( )س( لاا   ب القيم أعلا مقلو 
إحاااادى القاااايم الصااااحيحة 
أعااااااالا  عنااااااادما قاااااااورن 
بالنشااااااا( )ص(، حينئااااااذ  
يأخاااااااااااذ النشاااااااااااا( )ص( 
مقلوب تلاك القيماة حينماا 

 يقارن بالنشا( )س(.

لاااازوم إجااااراء مقارنااااة بإختيااااار أصاااا ر العناصااااركوحدة 
 لتقديرالعناصرالأكبر بإعتبارها ضعف تلك الوحدة.

سااااااابة الناتجاااااااة مااااااان الن دوال منطقية
 المقياس.

إذا فااارض التوافاااق والثباااات بالحصاااول علاااى )ن( مااان 
 الأعداد من القيم العددية لتمديد المصفوفة.

حينماااا تكاااون العناصااار قريباااة مااان بعضاااها، ويصاااعب  للأنشطة شديدة التشاب .  )9,1 – 1,1)
( 3,1التمييز بينها تقريبااً تكاون قيماة المعتادل تسااوى)

 (.9,1لمتطرف)بينما تساوى قيمة ا

على أن يتم إعداد تلك المصةوفة لكل من العوامل الرئيسية م  عواملها الةرعية، 
 وكذلك العوامل الةرعية م  العوامل الةرعية الأررى.

ومن الطبيعى أن هنا  برورة لدرجة معينة من الثبا  فى حساب الأولويا  للعناصر     
حصول على جتائج مقبولة فى الوار . وتقيس أو الأجبطة بناوً على معيار معين من أجل ال

 Consistency) عملية التحليل الهرمى الثبا  الكلى لرح ام بطريقة حساب جسبة الثبا 

Ratio(  ويج  أن تكون جسبة الثبا .)لمصةوفة 5%( أو أرل )فى الحقيقة "10 "%
ت جسبة . وإ ا كاج%" للمصةوفا  الأكبر حجماً(10" و"4×4%" لمصةوفة "9"، و"3×3"

 .عبوائية بعا البئ ويج  مراجعتها %(، فإن  لك يعنى أن الأح ام10الثبا  أكبر من )
 .(115، ص مرجع سبق ذكر ) توماس ل . ساعاتى، 

، 2011)أحمد على أحمد الراشد،  كما يلى: Consistency Ratio وتتحدد نسبة الثبات
 .(121ص

                   CI 

CR =     ااااااااا
                  RCI 

 .Consistency Ratio= جسبة الثبا   CR حيث أن:
 CI   ماشر الثبا =Consistency Index. 
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RCI  العبوائى = ماشر الثبا Random Consistency Index . ويم ن أن
 مباشرة. RIتكت  

  كما يلى: Consistency Index ويتحدد مؤشر الثبات 
(Rajnish Katarne and Jayant Negi, 2014, pp.559 – 564). 

               λ Max - N 

CI =     اااااااااا
                 N – 1 

 .Consistency Index= ماشر الثبا   CI  حيث أن:
λ Max القيمة الذاتية لرهمية لمصةوفة المقارجا  الثنائية =Eigenvalue. 

N   .عدد العوامل محل المقارجة =  
  وذلك على النحو التالى: ل  قيم مؤشر الثبات العشوال ويوضح الجدول التا     

(Evangelos Triantaphyllou and Stuart H. Mann, 1995, p.39; 
Vandana Bagla, Anjana Gupta and Aparna Mehra, 2013, p.318). 

10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 N 
1.49 1.45 1.41 1.32 1.24 1.12 0.90 0.58 0 0 Random 

Consistency 
Index ( RI ) 

الثنائية بين بدائل القرار م  بعضها البعا، ومن ثم رياس  ا إجراو المقارجالخطوة الثالثة: 
وزجها النسبي بالنسبة لعوامل اررتيار الرئيسية والةرعية ورياس درجة الثبا ، ثم يتم عمل 

ة لتحديد مصةوفة أفضلية لكل بديل من البدائل، من حيث كل عامل، وتحديد متجه الأفضلي
 الوزن النسبي لكل بديل بالنسبة لكل عامل.

تقييم كل بديل بالنسبة لكل عامل من عوامل اررتيار وإرتبار حساسية الخطوة الرابعة: 
النمو  ، حيث يتم إرتيار أفضل بديل عن طري  إيجاد مجموع حاصل برب الوزن النسبي 

حساسية للنمو  ، عن طري  ت يير للبديل في الوزن النسبي ارجمالي، ثم إجراو إرتبار ال
متجه الأفضلية بالنسبة لعوامل اررتيار الرئيسية، لبيان مدى تأثير البديل عند ت يير الأهمية 

 النسبية لأحد عوامل اررتيار الرئيسية.
 
 
 

 رابعالالقسم 
 )دراسة حالة( الخارجىلإختيار المراجع تطبيق النموذج المقترح 

مةن رةلل تحديةد  تيةار المراجة  الخةارجىإلى النمو   المقتر  رربعد أن توصل الباحث      
التةةى و ، باربةةافة إلةةى تحديةةد كةةل مةةن العوامةةل الرئيسةةية والعوامةةل الةرعيةةة الهةةدف مةةن النمةةو  

الى يتبقةةةى علةةةى أساسةةةها يةةةتم اررتيةةةار لأفضةةةل بةةةديل مةةةن البةةةدائل المحةةةددة فةةةى النمةةةو   وبالتةةة
 .تطبي  النمو   المقتر 

 :اسة التطبيقيةهدف الدر  4/1
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ررتيار المراج   يتمثل الهدف من إجراو هذه الدراسة فى تطبي  النمو   المقتر      
و لك كدراسة حالة  بالبورصة المصرية المقيدةعلى إحدى البركا  المساهمة  الخارجى

بدائل ال، و لك من رلل المةابلة بين الخارجىإرتيار المراج   للمساعدة على ترشيد ررار
 .احةمتال
 :   الشركة محل الدراسة 4/2

 والتىا  المساهمة المقيدة بالبورصة المصرية بركإحدى التم إجراو الدراسة على      
من  2 أعضاو منهم 9 ، ويبلغ عدد أعضاو مجلس إدارتهاالعقارا تنتمى إلى رطاع 

 البركة، باربافة إلى تب يل لجنة مراجعة بأعضاو غير تنةيذيين 7تنةيذيين و  عضاوالأ
جظراً لتعاوجها م  الباحث فى بركة هذه الورد تم إرتيار ، أعضاو 3يبلغ عدد أعضائها 
 واللزمةللبركة  الحصول على جمي  التقارير السنوية والمساعدة فى إستكمال الدراسة 
، كذلك تم تسهيل مهمة الباحث ببأن المساعدة فى الوصول إلى أعضاو رجراو هذه الدراسة
إجراو المقابل  البخصية والتى و  ستبيانملو رائمة ارعة بالبركة ل رص لجنة المراج
التى تقدمت لمراجعة  علماً بأن عدد الم ات  .ي ن إستكمال هذه الدراسة مم ناً  بدوجها لم
 م ات . 5التى إستوفت البروط اللزمة وفى المواعيد المحددة بل ت و  البركة

 :   مجتمع وعينة الدراسة 4/3
  محل الدراسة. بركةلثل مجتم  وعينة الدراسة فى أعضاو لجنة المراجعة ليتم     
  :(1)تصميم قالمة الإستبيان 4/4

المتاحةة  خةارجىتحديةد أفضةلية بةدائل إرتيةار المراجة  البهةدف  تم تصميم رائمة إستبيان     
 بيان، حيةةث تةةةم إعةةةداد رائمةةةة إسةةةتللبةةةركة محةةةل الدراسةةةةأعضةةةاو لجنةةةة المراجعةةة فقةةاً لأح ةةةام و 

 ا أعضاو لجنة المراجعةة و لةك لتعبئةة تةضةيلهم البخصةى عنةد إجةراو المقارجة وتوزيعها على
 .اررتيار الرئيسية والةرعية عواملالثنائية بين 
وب  وزن لكل عامل من على لمساعدة لوتم وب  إرشادا  توبح كيةية ملو القائمة      

لعوامةةةل الأرةةةرى مةةةن رةةةلل المقارجةةةة العوامةةةل الرئيسةةةية والةرعيةةةة حسةةة  درجةةةة الأهميةةةة مةةة  ا
كمةا تةم وبة   .Thomas L Saatyالثنائيةة وفقةاً لجةدول مقيةاس الأهميةة النسةبية لتصةنيف 

 .اجا  جدول مقياس الأهمية النسبيةمثال لتوبيح كيةية إستخدام بي
وعملية  بالصورة التى تخدم إستخدام عملية التحليل الهرمى وتم صياغة أسئلة ارستبيان     

 :تساعد على أسئلة عبرةرلل  من الخارجىفى إرتيار المراج   التحليل البب ى
 تحديد درجة الأهمية للعوامل الرئيسية المستخدمة فى إرتيار المراج  الخارجى. -

ماهل  وكةاوا  فري  الةرعية بالنسبة للعامل الرئيسى تحديد درجة الأهمية للعوامل  -
 .المراجعة

                                                 

 .(1( يم ن الرجوع فى  لك إلى الملح  ررم )1)

http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/037722179090057I
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المةةةاهل  العلميةةةة والعمليةةةة لةريةةة  أفضةةةلية البةةةدائل النسةةةبية مةةةن حيةةةث عامةةةل تحديةةةد  -
 ة.المراجع

 .كةاوة فري  المراجعةتحديد أفضلية البدائل النسبية من حيث عامل  -
 الأتعاب. الرئيسى عاملالتحديد أفضلية البدائل النسبية من حيث  -

رصةةةائ  م تةةة  تحديةةةد درجةةةة الأهميةةةة للعوامةةةل الةرعيةةةة بالنسةةةبة للعامةةةل الرئيسةةةى  -
 .المراجعة 

  حجم م ت  المراجعة.تحديد أفضلية البدائل النسبية من حيث عامل  -
 ربرة م ت  المراجعة.أفضلية البدائل النسبية من حيث عامل  تحديد -
 .معة المهنية لم ت  المراجعةالسأفضلية البدائل النسبية من حيث عامل  تحديد -
التخصةةة  فةةةى مراجعةةةة أفضةةةلية البةةةدائل النسةةةبية مةةةن حيةةةث العامةةةل الرئيسةةةى  تحديةةةد -

 رطاع معين.
البرناام  المساتخدم فاى إدخاال البياناات وقيااس العوامال المساتخدمة فااى  4/5

 النموذج:
نها )برجامج توجد عدة برامج يم ن إستخدامها لترشيد ررار اررتيار ما بين البدائل وم     

Super Decisions ، وبرجامجExpert Choice ،وبرجامج Decision Lens،  وبرجامج
DecisionPlus ،وبرجامج Logical Decisions، وبرجامج Criterium PriEsT)  والتى

وعمل تحليل الحساسية وإستخلص  والبب ية وبناو الأش ال الهرمية يم ن من رللها تطبي 
ولكن فى هذا البحث ، (57ص ,مرجع سبق ذكره)الشوبكى،  ة وفعالةالنتائج بطريقة مبسط

فتم التركيز على  بين  ملية التحليل الشبكى و ملية التحليل الهرمى التك مللأجه يتناول 
، و لك رجراو العمليا  Super Decisionsالبرامج التى تساعد على  لك ومنها برجامج 
ل الرئيسية والةرعية و لك للتوصل إلى النمو   العام الحسابية وحساب الأوزان النسبية للعوام

 للإرتيار وتحديد أفضل بديل والذى يحصل على أعلى تقييم.
 Superالعواماال الرليسااية والفرعيااة والرمااوز المسااتخدمة فاا  برنااام  4/6

Decisions: 
  الجدول التالى العوامل الرليسية والفرعية والرموز الت  تم إستخدامها ف  برناميبين 

Super Decisions: 
 التفسير اللفظى الرمز
Goal  الأفضل الخارجىالهدف العام : إختيار المراجع 

C  الخارجى  عوامل إختيار المراجعCriteria 

C1 مؤهلات وكفاءات فريق المراجعة 
C11  الماهل  العلمية والعملية لةري  المراجعة  
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 :Super Decisionsطرق إدخال البيانات ف  برنام   4/7
بتعدد طر  اردرال للبياجا  ويرى الباحث أن هةذا  Super Decisionsيتميز برجامج      

إسةةتخدامه مةةن جاجةة  الأفةةراد الةةذين تةةواجههم مبةة لة  إتاحةةة الهةةدف منةةه هةةوالتعةةدد رةةد ي ةةون 
 ، وتتمثةةل الطةةر  المسةةتخدمة فةةىمالأسةةهل بالنسةةبة لهةةتخةةا  رةةرار لةةه عةةدة بةةدائل وفقةةاً للطريقةةة إ

 Directطريقةةة اردرةةال المباشةةرتتمثةةل فةةى  رمسةةة طةةر   إدرةةال البياجةةا  لهةةذا البرجةةامج فةةى

Mode بيانارسةةةت، وطريقةةةة Questionnaire Mode المصةةةةوفة، وطريقةةةة Matrix 

Mode طريقة اردرةال اللةظةى، و Verbal Mode الرسةوما  البياجيةة طريقةة ، وGraphic 

Mode. 
علااى الشااركة محاال  وذج المقتاارح لإختيااار المراجااع الخااارجىتطبيااق النماا 4/8

 الدراسة:
و   المقتةر  ررتيةار المراجة  فيما يلى يقوم الباحث بتوبةيح كيةيةة تطبية  رطةوا  النمة     
 ى على البركة محل الدراسة:الخارج
 رمى والشبكى:البناء اله 4/8/1
 Superيتضح من الب ل التالى صورة من الرموز السابقة والتى تم إدرالها فى برجامج       

Decisions  لتكون البناو الهرمى والذى يتمثل فى الهدف والعوامل الرئيسية والةرعية والبةدائل
 المتاحة:

C12  كةاوة فري  المراجعة 
C2 الأتعاب 
C3  خصالص مكتب المراجعة 

C31 حجم م ت  المراجعة 
C32 ربرة م ت  المراجعة 
C33 السمعة المهنية لم ت  المراجعة 

C4 التخصص فى مراجعة قطاع معين 
A 

 
 
 

  Alternativesالبدالل 
A1 1: م ت  البديل الأول 
A2 2: م ت  البديل الثاجى 
A3 3: م ت  البديل الثالث 
A4 4: م ت  ل الراب  البدي 
A5 5: م ت  البديل الخامس 
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لبرجةةامج للتعبيةةر ويتضةةح مةةن البةة ل السةةاب  أجةةه تةةم عةةرص كةةل الرمةةوز المسةةتخدمة فةةى ا     

عن الهدف العام والعوامةل الرئيسةية والةرعيةة والبةدائل ولكةن ربةل إجةراو المقارجةا  الثنائيةة بةين 
 جظةراً لأن عمليةة التحليةل الهرمةى تبةوبها أوجةه رصةور تتمثةل فةىو العوامل وبعضةها الةبعا، 

إسةةةتخدام  تةةةم ولتجنةةة   لةةةك ،أجهةةةا لا تقةةةيس العلرةةةا  الدارليةةةة بةةةين العوامةةةل وبعضةةةها الةةةبعا
كةى يةتم أرةذ جمية  العلرةا  بةين  بين  ملية التحليل الشبكى و ملية التحليل الهرماى التك مل

العوامةةةل وبعضةةةها الةةةبعا والمتمثلةةةة فةةةى العوامةةةل الرئيسةةةية والةرعيةةةة، وبتطبيةةة  الباحةةةث هةةةذا 
 جحصل على الب ل التالى:   Super Decisionsالتكامل فى برجامج 

 
 ديل من حيث عوامل الإختيار:تحديد أفضلية كل ب 4/8/2
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فقةةد رةةام الباحةةث بمةةلو مصةةةوفة المقارجةةا  الثنائيةةة للبةةدائل بالنسةةبة لعوامةةل اررتيةةار مةةن      
 Superرةةةةلل البياجةةةةا  التةةةةى تةةةةم الحصةةةةول عليهةةةةا وإدرةةةةال هةةةةذه البياجةةةةا  إلةةةةى برجةةةةامج 

Decisions :وتمثل الأمر فى الآتى 
 ى:ستخدمة فى إختيار المراجع الخارجمتحديد درجة الأهمية للعوامل الرليسية ال -1

المساااتخدمة فاااى إختياااار يوضاااح الشاااكل التاااالى المقارناااة الثنالياااة للعوامااال الرليساااية      
 :المراجع الخارجى

 
 مةةاهل  وكةةةاوا  فريةة  المراجعةةةوهةةو الأول  ويتضةةح مةةن البةة ل السةةاب  بةةأن العامةةل     

جسةةبة الأرةةرى و لةةك بحصةةوله علةةى حصةةل علةةى أعلةةى أهميةةة بةةين معةةايير اررتيةةار الرئيسةةية 
 الترتيةةةةة  الثالةةةةةث بنسةةةةةبة علةةةةةى حصةةةةةل الأتعةةةةةابالثةةةةةاجى وهةةةةةو  %، كمةةةةةا أن العامةةةةةل816,41
 الثةاجىعلةى الترتية   رصةائ  م تة  المراجعةة%، كما حصل العامل الثالث وهةو 063,19
علةى  التخصة  فةى مراجعةة رطةاع معةينكما حصل العامل الرابة  وهةو %، 071,27بنسبة 

 .%050,12اب  بنسبة الترتي  الر 
ماؤهلات وكفااءات فرياق تحديد درجة الأهمية للعوامل الفرعية بالنسبة للعامل الرليسى  -2

 :المراجعة

يوضاااح الشاااكل التاااالى المقارناااة الثنالياااة للعوامااال الفرعياااة بالنسااابة للعامااال الرليساااى      
 :مؤهلات وكفاءات فريق المراجعة
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وهةةةةو المةةةةاهل  العلميةةةةة الةرعةةةةى الأول  لعامةةةةلويتضةةةةح مةةةةن البةةةة ل السةةةةاب  بةةةةأن ا          
الةرعى الثةاجى  والعامل %،33,33بنسبة  الثاجىحصل على الترتي   والعملية لةري  المراجعة

 %.67,67بنسبة  الأولحصل على الترتي  كةاوة فري  المراجعة وهو 
المااؤهلات العلميااة والعمليااة لفريااق أفضاالية الباادالل النساابية ماان حيااث عاماال تحديااد  -3

 :ةالمراجع

عناد تقييمهاا بالعامال الفرعاى  الخمساةيوضح الشاكل التاالى المقارناة الثنالياة للبادالل      
 :المؤهلات العلمية والعملية لفريق المراجعة 

 
 من الشكل السابق يتضح أن:

 .%30,37بنسبة  الأولحاز على الترتي   1م ت  البديل الأول  -
 .%49,23بنسبة  الثاجىحاز على الترتي   2م ت  البديل الثاجى  -
 .%90,14بنسبة  الراب حاز على الترتي   3م ت  البديل الثالث  -
 .%41,16بنسبة  الثالثحاز على الترتي   4م ت  البديل الراب   -
 .%90,7بنسبة  الخامسحاز على الترتي   5م ت  البديل الخامس  -
 :كفاءة فريق المراجعةتحديد أفضلية البدالل النسبية من حيث عامل  -4

عناد تقييمهاا بالعامال الفرعاى  الخمساةيوضح الشاكل التاالى المقارناة الثنالياة للبادالل      
 :كفاءة فريق المراجعة
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 من الشكل السابق يتضح أن:

 .%96,37حاز على الترتي  الأول بنسبة  1م ت  البديل الأول  -
 .%39,20حاز على الترتي  الثاجى بنسبة  2م ت  البديل الثاجى  -
 .%32,14حاز على الترتي  الراب  بنسبة  3م ت  لث البديل الثا -
 .%18,19حاز على الترتي  الثالث بنسبة  4م ت  البديل الراب   -
 .%16,8حاز على الترتي  الخامس بنسبة  5م ت  البديل الخامس  -
 :الأتعاب الرليسى عاملالتحديد أفضلية البدالل النسبية من حيث  -5

عناد تقييمهاا بالعامال  الخمساةارناة الثنالياة للبادالل ويوضح الشاكل التاالى نتيجاة المق     
 :الأتعابالرليسى 

 
 من الشكل السابق يتضح أن:

 .%47,30حاز على الترتي  الأول بنسبة  1م ت  البديل الأول  -
 .%28,14بنسبة  الراب حاز على الترتي   2م ت  البديل الثاجى  -
 .%53,18 بنسبة الثالثحاز على الترتي   3م ت  البديل الثالث  -
 .%83,27بنسبة  حاز على الترتي  الثاجى 4م ت  البديل الراب   -
 .%88,8حاز على الترتي  الخامس بنسبة  5م ت  البديل الخامس  -
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خصاااالص مكتاااب تحدياااد درجاااة الأهمياااة للعوامااال الفرعياااة بالنسااابة للعامااال الرليساااى  -6
 :المراجعة 

رعياااة بالنسااابة للعامااال الرليساااى يوضاااح الشاااكل التاااالى المقارناااة الثنالياااة للعوامااال الف     
 :خصالص مكتب المراجعة

 
حصةل  حجةم م تة  المراجعةةوهةو الةرعةى الأول  ويتضح من الب ل الساب  بأن العامةل     

ربةةةرة م تةةة  المراجعةةةة وهةةةو الةرعةةةى الثةةةاجى  والعامةةةل %،58,19بنسةةةبة  الثالةةةثعلةةى الترتيةةة  
هنيةةة السةةمعة الموهةةو  الثالةةثى الةرعةة والعامةةل %،08,31بنسةةبة  الثةةاجىحصةةل علةةى الترتيةة  
 %.34,49حصل على الترتي  الأول بنسبة  لم ت  المراجعة

  :حجم مكتب المراجعةتحديد أفضلية البدالل النسبية من حيث عامل  -7
عناد تقييمهاا بالعامال الفرعاى  الخمساةيوضح الشاكل التاالى المقارناة الثنالياة للبادالل      

 :حجم مكتب المراجعة

 
 ابق يتضح أن :من الشكل الس

 .%07,30حاز على الترتي  الأول بنسبة  1م ت  البديل الأول  -
 .%36,26بنسبة  الثاجىحاز على الترتي   2م ت  البديل الثاجى  -
 .%24,13بنسبة  الراب حاز على الترتي   3م ت  البديل الثالث  -
 .%41,22بنسبة  الثالثحاز على الترتي   4م ت  البديل الراب   -
 .%89,7حاز على الترتي  الخامس بنسبة  5م ت  س البديل الخام -
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  :خبرة مكتب المراجعةأفضلية البدالل النسبية من حيث عامل  تحديد -8
عناد تقييمهاا بالعامال الفرعاى  الخمساةيوضح الشاكل التاالى المقارناة الثنالياة للبادالل      

 :خبرة مكتب المراجعة

 
 من الشكل السابق يتضح أن:

 .%85,31حاز على الترتي  الأول بنسبة  1م ت  البديل الأول  -
 .%01,21بنسبة  الثالثحاز على الترتي   2م ت  البديل الثاجى  -
 .%86,13بنسبة  الراب حاز على الترتي   3م ت  البديل الثالث  -
 .%14,24حاز على الترتي  الثاجى بنسبة  4م ت  البديل الراب   -
 .%15,9نسبة حاز على الترتي  الخامس ب 5م ت  البديل الخامس  -
  :السمعة المهنية لمكتب المراجعةأفضلية البدالل النسبية من حيث عامل  تحديد -9

يوضح الشاكل التاالى المقارناة الثنالياة للبادالل الخمساة عناد تقييمهاا بالعامال الفرعاى      
 :السمعة المهنية لمكتب المراجعة

 
 من الشكل السابق يتضح أن:

 .%51,34ترتي  الأول بنسبة حاز على ال 1م ت  البديل الأول  -
 .%94,19حاز على الترتي  الثالث بنسبة  2م ت  البديل الثاجى  -
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 .%13,20بنسبة  الثاجىحاز على الترتي   3م ت  البديل الثالث  -
 .%67,15بنسبة  حاز على الترتي  الراب  4م ت  البديل الراب   -
 .%76,9حاز على الترتي  الخامس بنسبة  5م ت  البديل الخامس  -
التخصااص فااى مراجعااة الرليسااى عاماال الأفضاالية الباادالل النساابية ماان حيااث  تحديااد -10

  قطاع معين:
 الرليساىعناد تقييمهاا بالعامال  الخمسةويوضح الشكل التالى المقارنة الثنالية للبدالل      

 :التخصص فى مراجعة قطاع معين

 
 من الشكل السابق يتضح أن:

 .%89,36الأول بنسبة  حاز على الترتي  1م ت  البديل الأول  -
 .%43,22بنسبة  الثاجىحاز على الترتي   2م ت  البديل الثاجى  -
 .%49,15بنسبة  الراب حاز على الترتي   3م ت  البديل الثالث  -
 .%48,16بنسبة  الثالثحاز على الترتي   4م ت  البديل الراب   -
 .%71,8حاز على الترتي  الخامس بنسبة  5م ت  البديل الخامس  -
 الأفضل: الخارجىوتحديد المراجع  الخمسةتقييم البدالل  4/8/3
فقةةد رةةام الباحةةث بمةةلو مصةةةوفة المقارجةةا  الثنائيةةة للبةةدائل بالنسةةبة لعوامةةل اررتيةةار مةةن      

 Superرةةةةلل البياجةةةةا  التةةةةى تةةةةم الحصةةةةول عليهةةةةا وإدرةةةةال هةةةةذه البياجةةةةا  إلةةةةى برجةةةةامج

Decisions، إرتيةار حيث الهةدف العةام والمتمثةل فةى  ويتم فى هذا الجزو تقييم كل بديل من
مةةةن حيةةةث العوامةةةل  الخمسةةةةالأفضةةةل ومةةةن رةةةلل الأوزان النسةةةبية للبةةةدائل  المراجةةة  الخةةةارجى

 .ىية والةرعية ررتيار المراج  الخارجالرئيس
تم الحصول عليها من رلل والتى لبدائل وترتي  ا مجمعةالقيم ال والجدول التالى يوبح     

 دم:البرجامج المستخ
Graphic Alternatives Total Normal Ideal Ranking 
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                                A1 0.0760 0.3432 1.0000 1 

                                A2 0.0449 0.2029 0.5910 3 

                                A3 0.0357 0.1610 0.4689 4 

                                A4 0.0458 0.2065 0.6017 2 

                               A5 0.0191 0.0864 0.2518 5 

 ويمكن تلخيص جميع نتال  المقارنات الثنالية وتقييم البدالل من خلال الجدول التالى:
 ةالبدالل الخمس العوامل الفرعية العوامل الرليسية

A1 A2 A3 A4 A5 

C1  =0,4182 C11  =0,333 0,3730 0,2349 0,1490 0,1641 0,0790 

C12  =0,667 0,3796 0,2039 0,1432 0,1918 0,0816 

C2  =0,1906  0,3047 0,1428 0,1853 0,2783 0,0888 

C3  =0,2707 C31  =0,1958 0,3007 0,2636 0,1324 0,2241 0,0789 

C32  =0,3108 0,3185 0,2101 0,1386 0,2414 0,0915 

C33  =0,4934 0,3451 0,1994 0,2013 0,1567 0,0976 

C4  =0,1205  0,3689 0,2243 0,1549 0,1648 0,0871 

 0,0864 0,2065 0,1610 0,2029 0,3432 الإجمالى

 وبناءً على ما سبق يتضح الآتى:
 .%32,34حصل على الترتي  الأول بنسبة  1م ت  البديل الأول  -
 .%29,20بنسبة  الثالثترتي  حصل على ال 2م ت  البديل الثاجى  -
 .%10,16حصل على الترتي  الراب  بنسبة  3م ت  البديل الثالث  -
 .%65,20بنسبة  الثاجىحصل على الترتي   4م ت  البديل الراب   -
 .%64,8حصل على الترتي  الخامس بنسبة  5م ت  البديل الخامس  -
 تحليل حساسية نتال  تطبيق النموذج المقترح: 4/8/4

المرغةةةوب عةةةادة فحةةة  مةةةدى حساسةةةية أو رد الةعةةةل لقةةةرار مةةةا جتيجةةةة ت يةةةرا  فةةةى مةةةن      
أولويةةا  العوامةةل الرئيسةةية للمبةة لة، و لةةك عةةن طريةة  ت ييةةر أولويةةة عامةةل واحةةد مةة  اربقةةاو 

بمةا فةى  لةك العامةل  –على تناس  أولويا  العوامل الأررى كما هو بحيةث ي ةون المجمةوع 
م يصةمتةم تفقةد  د مةرة أرةرى. وتسةهيلً للقيةام بهةذا الةحة مسةاوياً للواحة –الذى غيرجا جسةبته 

بحيةةث يعطةةى أربعةةة طةةر  مختلةةةة لعةةرص جتةةائج الت يةةر فةةى  Super Decisionsبرجةةامج 
 وطريقةةةةة ،Riechart  وطريقةةةة ،Barchart وطريقةةةة ،Plotطريقةةةةة ) تتمثةةةل فةةةى الحساسةةةية

Horz Barchart). 
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لتطبي  فح  الحساسية و لك بالتطبي   Plotالخريطة طريقة ورام الباحث بإستخدام      
 .(الأتعابالثاجى) على العامل الرئيسى

 (الأتعابوالب ل التالى يوبح إدرال البياجا  الخاصة بالعامل الرئيسى الثاجى )     
  :وبالتالى ترتي  البدائل المتاحة حس  النمو   العام و لك ربل إجراو تحليل الحساسية

 
الى فح  لتحليل الحساسية لترتي  البدائل المتاحة حس  كما يوبح الب ل الت     

  م و لك ربل إجراو تحليل الحساسية:النمو   العا

 
على العامل Super Decisions  الحساسية بإستخدام برجامج وبتطبي  إرتبار          

لنمو   فقد تم زيادة الأهمية النسبية للعامل الرئيسى الثاجى فى ا (الأتعاب)الرئيسى الثاجى 
 .4إلى 3ك1من الراب مقارجة بالبديل  الثاجىالمقتر  للبديل 

 (الأتعاب)والب ل التالى يوبح إدرال البياجا  الخاصة بالعامل الرئيسى الثاجى      
  :إجراو تحليل الحساسية بعدوبالتالى ترتي  البدائل المتاحة حس  النمو   العام و لك 
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ليةل الحساسةية لترتية  البةدائل المتاحةة و لةك عنةد ت يةر والب ل التالى يوبح فح  لتح     

 :(الأتعاب)الأهمية النسبية للعامل الرئيسى الثاجى 

 
القيم المجمعة وترتي  البدائل والتى تم الحصول عليها من رلل  والجدول التالى يوبح     

 :و لك بعد إجراو تحليل الحساسية ،البرجامج المستخدم
Graphic Alternatives Total Normal Ideal Ranking 

                                A1 0.0760 0.3429 1.0000 1 

                                A2 0.0513 0.2316 0.6755 2 

                                A3 0.0350 0.1581 0.4612 4 

                                A4 0.0402 0.1814 0.5291 3 

                               A5 0.0190 0.0859 0.2506 5 

زيادة الأهمية النسبية للعامل الرئيسى الثاجى فى  أجه عند  لكويتضح من       
أدى  لك إلى النتائج  4إلى 3ك1بالبديل الراب  منالنمو   المقتر  للبديل الأول مقارجة 

 التالية:
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 .%29,34ى الترتي  الأول بنسبة حصل عل 1م ت البديل الأول  -
 .%16,23حصل على الترتي  الثاجى بنسبة  2م ت البديل الثاجى  -
 .%81,15حصل على الترتي  الراب  بنسبة  3م ت البديل الثالث  -
 .%14,18حصل على الترتي  الثالث بنسبة  4م ت البديل الراب   -
 .%59,8حصل على الترتي  الخامس بنسبة  5م ت البديل الخامس  -
 الثانىويتضح من ذلك أن البدالل حساسة لت ير الأهمية النسبية للعامل الرليسى     
زيادة الأهمية النسبية للعامل الرليسى الثانى فى النموذج المقترح  حيث أن (الأتعاب)

حدوث ت ير فى ترتيب البدالل  أدى إلى 4إلى  1/3بالبديل الرابع من للبديل الأول مقارنة 
 لوضع قبل إجراء الت يير.عما كان علي  ا

و لك  Super Decisionsوإستكمالًا ررتبار الحساسية بإستخدام برجامج      
فقد تم تخةيا الأهمية النسبية  (الأتعابالثاجى )على العامل الرئيسى بالتطبي  

 2من  الثاجىفى النمو   المقتر  للبديل الأول مقارجة بالبديل  الثاجىللعامل الرئيسى 
 .4ك1إلى
 (الأتعابالثاجى )الرئيسى والب ل التالى يوبح إدرال البياجا  الخاصة بالعامل      

  :إجراو تحليل الحساسية بعدوبالتالى ترتي  البدائل المتاحة حس  النمو   العام و لك 

 
والب ل التالى يوبح فح  لتحليل الحساسية لترتي  البدائل المتاحة و لك عند ت ير      

  :(الأتعابالثاجى )الرئيسى بية للعامل الأهمية النس
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القيم المجمعة وترتي  البدائل والتى تم الحصول عليها من رلل  والجدول التالى يوبح     

 :و لك بعد إجراو تحليل الحساسية ،البرجامج المستخدم
Graphic Alternatives Total Normal Ideal Ranking 

                                A1 0.0709 0.3199 1.0000 1 

                                A2 0.0511 0.2306 0.7209 2 

                                A3 0.0350 0.1578 0.4935 4 

                                A4 0.0460 0.2077 0.6494 3 

                               A5 0.0186 0.0839 0.2624 5 

  (الأتعابالثاجى )الرئيسى تخةيا الأهمية النسبية للعامل  أجه عند  لكويتضح من      
أدى  لك إلى النتائج  4ك1إلى  2للبديل الأول مقارجة بالبديل الثاجى من فى النمو   المقتر  

 التالية:
 .%99,31حصل على الترتي  الأول بنسبة  1م ت البديل الأول  -
 .%06,23حصل على الترتي  الثاجى بنسبة  2م ت البديل الثاجى  -
 .%78,15حصل على الترتي  الراب  بنسبة  3م ت البديل الثالث  -
 .%77,20حصل على الترتي  الثالث بنسبة  4م ت البديل الراب   -
 .%39,8حصل على الترتي  الخامس بنسبة  5م ت البديل الخامس  -
 الثانىالنسبية للعامل الرليسى ويتضح من ذلك أن البدالل حساسة لت ير الأهمية     
فى النموذج المقترح  الثانىتخفيم الأهمية النسبية للعامل الرليسى  حيث أن( الأتعاب)

حدوث ت ير فى ترتيب البدالل  أدى إلى 1/4إلى 2 من الثانىللبديل الأول مقارنة بالبديل 
 عما كان علي  الوضع قبل إجراء الت يير.

بملو مصةوفة المقارجا  الثنائية للبدائل بالنسبة  ث قامنخلص مما سبق أن الباح     
لجنة المراجعة  أعضاومن لعوامل اررتيار من رلل البياجا  التى تم الحصول عليها 
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من  أجه ، كماSuper Decisionsوإدرال هذه البياجا  إلى برجامج للبركة محل الدراسة 
الأفضل فقد رام الباحث بتقييم كل بديل  الخارجىلتحديد المراج   الخمسةرلل تقييم البدائل 

الأفضل ومن رلل الأوزان  الخارجىإرتيار المراج  من حيث الهدف العام والمتمثل فى 
إتضح  الخارجىمن حيث العوامل الرئيسية والةرعية ررتيار المراج   الخمسةالنسبية للبدائل 

، كما أن البديل الراب  %32,34حصل على الترتي  الأول بنسبة  1م ت البديل الأول أن 
حصل على  2م ت ، يليه البديل الثاجى %65,20حصل على الترتي  الثاجى بنسبة  4م ت 

حصل على الترتي  الراب   3م ت ، ثم يليه البديل الثالث %29,20الترتي  الثالث بنسبة 
حصل على الترتي  الخامس بنسبة  5م ت ، وأريراً البديل الخامس %10,16بنسبة 
64,8%. 
باين  ملياة التحليال  التك مالوبالتالى تم التحق  من صحة الةرص القائل بةة "إن إسةتخدام      

 ى".ى ترشيد ررار إرتيار المراج  الخارجيادى إل الشبكى و ملية التحليل الهرمى
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 لخامسا القسم
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 والتوجهات البحثية المستقبلية الخلاصة والنتال  والتوصيات
 :صة والنتال الخلا 5/1
 الخارجىبناو جمو   مقتر  ررتيار المراج   يتمثل الهدف الرئيسى من هذا البحث فى      
من رلل المةابلة بين  بين  ملية التحليل الشبكى و ملية التحليل الهرمى التك ملبإستخدام 
 لتحقي و  ،(5، وم ت 4، وم ت 3، وم ت 2، وم ت 1)م ت بدائل متاحة تتمثل فى  رمسة
 بين  ملية التحليل الشبكى و ملية التحليل الهرمى التك ملتناول إستخدام  تم الهدف هذا

للمقارجة بين العوامل الرئيسية والةرعية لكل بديل. كما تم بناو النمو   المقتر  لترشيد ررار 
  وأريراً تم تطبي  النمو   المقتر  فى تقييم بدائل إرتيار المراج الخارجىإرتيار المراج  

 .كدراسة حالة على إحدى البركا  المساهمة المقيدة بالبورصة المصرية الخارجى
وفيةه  القسام الأول الإطاار المنهجاى للبحاث:وتم تقسيم البحث إلى رمسة أرسام، تنةاول      

بناو جمو   مقتةر  ررتيةار  تم ن الباحث من صياغة الهدف الرئيسى للبحث والذى تمثل فى
، ورةام بين  ملية التحليل الشبكى و ملية التحليل الهرماى التك ملخدام بإسةت الخارجىالمراج  

 الباحث كذلك بصياغة فرص البحث والذى تمثل فى:
يادى إلى ترشيد ررار  بين  ملية التحليل الشبكى و ملية التحليل الهرمى التك مل"إن إستخدام 
 ".الخارجىإرتيار المراج  

لعةدد مةن  بعرصالباحث فى هذا القسم  ورام :ات السابقةالقسم الثانى الدراسكما تناول      
، حيةةث تناولةةت تقسةةيمها إلةةى مجمةةوعتين أم ةةنوالتةةى  والمرتبطةةة بالموبةةوع الدراسةةا  السةةابقة
المجموعةةةة بينمةةةا تناولةةةت  ،المراجةةة  الخةةةارجى إرتيةةةارب المرتبطةةةةدراسةةةا  الالمجموعةةةة الأولةةةى 

ليةةةل الهرمةةةى وعمليةةةة التحليةةةل البةةةب ى لحةةةل إسةةةتخدام عمليةةةة التحالمرتبطةةةة بدراسةةةا  الالثاجيةةةة 
 .وإرتيار المراج  الخارجى بصةة راصة مب لة اررتيار بين البدائل بصةة عامة

أن هنا  عدة دراسا  تناولت إستخدام عملية التحليل لدراسات ا هذ  تضح منوقد إ     
وامل فى الكثير من الهرمى وعملية التحليل البب ى فى دعم إتخا  القرارا  المعقدة متعددة الع

أجه لا توجد دراسة على المستوى ، كما المجالا ، وحققت جتائج جيدة فى تلك المجالا 
بين  ملية التحليل  التك ملحاولت إستخدام  –فى حدود علم الباحث  –العربى حتى الآن 

على الرغم من . و فى حل مب لة إرتيار المراج  الخارجى الشبكى و ملية التحليل الهرمى
مت عملية التحليل الهرمي فى بناو جمو   مقتر  ررتيار إستخد يونس عقل دراسة أن

المراج  الخارجى إلا أجها تختلف عن الدراسة الحالية و لك لأجها ركز  على عملية التحليل 
بين  التك ملعلى إستخدام   الدراسة الحالية ركز  بينماالهرمى فى بناو النمو   المقتر  

كى يتم تجن  أوجه القصور فى إستخدام  بكى و ملية التحليل الهرمى ملية التحليل الش
 دراسةبالرغم من أن كما أجه  عملية التحليل الهرمى منةرداً فى عملية اررتيار بين البدائل.

Seol and Sarkis  بين  ملية التحليل الشبكى و ملية التحليل  التك ملرد إستخدمت
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على إرتيار المراج  الدارلى  الحالية و لك لأجها ركز إلا أجها تختلف عن الدراسة  الهرمى
 وليس إرتيار المراج  الخارجى.

وفيه تناول  :الخارجىالنموذج المقترح لإختيار المراجع  الثالثالقسم كما تناول      
 رطوا  بناو النمو   المقتر  والتى تمثلت فى:الباحث 

حديد عوامل المفاضلة بين البدالل البناء الهرم  والشبكى من خلال ت الخطوة الأولى:
 :)عوامل الإختيار(، وكذلك تحديد البدالل المتاحة )بدالل الإختيار(

 أولًا: تحديد عوامل المةابلة بين البدائل )عوامل اررتيار( وهى:
، وتتمثةةةةل فةةةةى العوامةةةةل مةةةةاهل  وكةةةةةاوا  فريةةةة  المراجعةةةةةالعامةةةةل الرئيسةةةةى الأول:  -1

 الةرعية التالية:
 علمية والعملية لةري  المراجعة.الماهل  ال -
 .كةاوة فري  المراجعة -
 .الأتعابالعامل الرئيسى الثاجى:  -2
وتتمثةةةل فةةةى العوامةةةل الةرعيةةةة  ،رصةةةائ  م تةةة  المراجعةةةةالعامةةةل الرئيسةةةى الثالةةةث:  -3

 التالية:
 حجم م ت  المراجعة. -
 ربرة م ت  المراجعة. -
 السمعة المهنية لم ت  المراجعة. -
 .التخص  فى مراجعة رطاع معينالعامل الرئيسى الراب :  -4

فى م ات  المراجعة التى تتقدم للقيام  والتى تتمثلثاجياً: تحديد البدائل المتاحة )بدائل اررتيار(: 
، 1)م ت  بدائل اررتيار للمراج  الخارجى على سبيل المثال فىوبالتالى تتمثل بمراجعة البركة، 

   ، وم ت  ن(.3، وم ت 2وم ت 
المقارجة الثنائية بين العوامل الرئيسية بعضها البعا وكةذلك العوامةل الةرعيةة  :الخطوة الثانية

مة  بعضةةها الةبعا, ومةةن ثةم وزجهةةا بالنسةةبة للهةدف. حيةةث تقةاس درجةةة الأهميةة بةةين عةةاملن 
. وفةةى حةةال كةةون المقارجةةة تةةتم عةةن طريةة  مجموعةةة مةةن  وى الخبةةرة بالطريقةة اللةظيةةة والررميةةة
 . عاملنلكل مقارجة بين  فيتم أرذ المتوسط الهندسى

ولكن ربل إجراو المقارجا  الثنائية بين العوامل وبعضها البعا، جظراً لأن عملية التحليل      
الهرمى تبوبها أوجه رصور تتمثل فى أجها لا تقيس العلرا  الدارلية بين العوامل وبعضها البعا، 

كى يتم أرذ  الهرمىوعملية التحليل   ىالببإستخدام التكامل بين عملية التحليل  تمولتجن   لك 
 جمي  العلرا  بين العوامل وبعضها البعا والمتمثلة فى العوامل الرئيسية والةرعية.

إجراو المقارجة الثنائية بين بدائل القرار م  بعضها البعا، ومن ثم رياس  :الثالثةالخطوة 
رياس درجة الثبا ، ثم يتم عمل وزجها النسبي بالنسبة لعوامل اررتيار الرئيسية والةرعية و 

مصةوفة أفضلية لكل بديل من البدائل، من حيث كل عامل، وتحديد متجه الأفضلية لتحديد 
 الوزن النسبي لكل بديل بالنسبة لكل عامل.
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تقييم كل بديل بالنسبة لكل عامل من عوامل اررتيار وإرتبار حساسية  :الرابعةالخطوة 
بديل، عن طري  إيجاد مجموع حاصل برب الوزن  النمو  : حيث يتم إرتيار أفضل

النسبي للبديل في الوزن النسبي ارجمالي، ثم إجراو إرتبار الحساسية للنمو  ، عن طري  
ت يير متجه الأفضلية بالنسبة لعوامل اررتيار الرئيسية، لبيان مدى تأثير البديل عند ت يير 

 الأهمية النسبية لأحد عوامل اررتيار الرئيسية.
)دراسااة  الخااارجىلإختيااار المراجااع تطبيااق النمااوذج المقتاارح  الرابااعالقساام كمةةا تنةةاول      
وعمليةةةة  البةةةب ىوفةةةى هةةةذا القسةةةم رةةةام الباحةةةث بتطبيةةة  التكامةةةل بةةةين عمليةةةة التحليةةةل  :حالاااة(
وتةم إدرةال  و لك على إحدى البةركا  المسةاهمة المقيةدة بالبورصةة المصةرية الهرمىالتحليل 

و لةك رجةراو العمليةا  الحسةابية وحسةةاب الأوزان  Super Decisionsجةامج البياجةا  فةى بر 
النسبية للعوامةل الرئيسةية والةرعيةة و لةك للتوصةل إلةى النمةو   العةام للإرتيةار وتحديةد أفضةل 
بةديل والةذى يحصةل علةى أعلةى تقيةيم، وتةم إسةتخدام المتوسةط الهندسةى لحةل أى إرةتلف فةةى 

 الآراو بخصوص أهمية عامل معين.
ورام الباحث بملو مصةوفة المقارجا  الثنائية للبدائل بالنسبة لعوامل اررتيار من رلل      

 Super Decisionsالبياجةةا  التةةى تةةم الحصةةول عليهةةا وإدرةةال هةةذه البياجةةا  إلةةى برجةةامج 
 وتمثل الأمر فى الآتى:

وفيهةا  :رجىالخااتحديد درجة الأهمية للعوامل الرليسية المستخدمة فى إختيار المراجع  -1
حصةةةل علةةةى أعلةةةى  وهةةةو مةةةاهل  وكةةةةاوا  فريةةة  المراجعةةةةالأول  بةةةأن العامةةةل  إتضةةةح

%، 816,41جسةةبة أهميةةة بةةين معةةايير اررتيةةار الرئيسةةية الأرةةرى و لةةك بحصةةوله علةةى 
%، كمةا 063,19 الترتي  الثالث بنسبة الثاجى وهو الأتعاب حصل على كما أن العامل

 تةةةة  المراجعةةةةة علةةةةى الترتيةةةة  الثةةةةاجى بنسةةةةبة حصةةةةل العامةةةةل الثالةةةةث وهةةةةو رصةةةةائ  م
علةةى  التخصةة  فةةى مراجعةةة رطةةاع معةةين%، كمةةا حصةةل العامةةل الرابةة  وهةةو 071,27

 .%050,12الترتي  الراب  بنسبة 
فقةد رةام الباحةث الأفضال:  الخاارجىمن خلال تقييم البدالل الثلاثة وتحديد المراجاع  أن  -2

الأفضةل  الخةارجىإرتيةار المراجة  فةى  بتقييم كةل بةديل مةن حيةث الهةدف العةام والمتمثةل
من حيث العوامةل الرئيسةية والةرعيةة ررتيةار  الخمسةومن رلل الأوزان النسبية للبدائل 

 إتضح أن: الخارجىالمراج  
 .%32,34حصل على الترتي  الأول بنسبة  1م ت  البديل الأول  -
 .%29,20حصل على الترتي  الثالث بنسبة  2م ت  البديل الثاجى  -
 .%10,16حصل على الترتي  الراب  بنسبة  3م ت  بديل الثالث ال -
 .%65,20حصل على الترتي  الثاجى بنسبة  4م ت  البديل الراب   -
 .%64,8حصل على الترتي  الخامس بنسبة  5م ت  البديل الخامس  -
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تحليةةةةل حساسةةةية جتةةةائج تطبيةةة  النمةةةةو   المقتةةةر  مةةةن رةةةلل إرتبةةةةار كمةةةا رةةةام الباحةةةث ب -3
 علةةةةةى العامةةةةةل الرئيسةةةةةى الثةةةةةاجى Super Decisionsخدام برجةةةةةامج الحساسةةةةةية بإسةةةةةت

فقةةةد تةةةم زيةةةادة الأهميةةةة النسةةةبية للعامةةةل الرئيسةةةى الثةةةاجى فةةةى النمةةةو   المقتةةةر   (الأتعةةةاب)
  لك النتائج التالية: على ، وترت 4إلى  3ك1للبديل الثاجى مقارجة بالبديل الراب  من 

 .%29,34بنسبة  حصل على الترتي  الأول 1م ت  البديل الأول  -
 .%16,23حصل على الترتي  الثاجى بنسبة  2م ت  البديل الثاجى  -
 .%81,15حصل على الترتي  الراب  بنسبة  3م ت  البديل الثالث  -
 .%14,18حصل على الترتي  الثالث بنسبة  4م ت  البديل الراب   -
 .%59,8حصل على الترتي  الخامس بنسبة  5م ت  البديل الخامس  -
 الثانىمن ذلك أن البدالل حساسة لت ير الأهمية النسبية للعامل الرليسى ويتضح     
زيادة الأهمية النسبية للعامل الرليسى الثانى فى النموذج المقترح  حيث أن (الأتعاب)

حدوث ت ير فى ترتيب البدالل  أدى إلى 4إلى  1/3للبديل الأول مقارنة بالبديل الرابع من 
 راء الت يير.عما كان علي  الوضع قبل إج

، و لك بالتطبي  Super Decisionsوإستكمالًا ررتبار الحساسية بإستخدام برجامج      
 الثاجىفقد تم تخةيا الأهمية النسبية للعامل الرئيسى  (الأتعابالثاجى )على العامل الرئيسى 

 لك  على وترت ، 4ك1إلى 2فى النمو   المقتر  للبديل الأول مقارجة بالبديل الثاجى من 
 النتائج التالية:

 .%99,31حصل على الترتي  الأول بنسبة  1م ت البديل الأول  -
 .%06,23حصل على الترتي  الثاجى بنسبة  2م ت البديل الثاجى  -
 .%78,15حصل على الترتي  الراب  بنسبة  3م ت البديل الثالث  -
 .%77,20حصل على الترتي  الثالث بنسبة  4م ت البديل الراب   -
 .%39,8حصل على الترتي  الخامس بنسبة  5م ت لخامس البديل ا -
 الثانىويتضح من ذلك أن البدالل حساسة لت ير الأهمية النسبية للعامل الرليسى     
فى النموذج المقترح  الثانىتخفيم الأهمية النسبية للعامل الرليسى  حيث أن( الأتعاب)

حدوث ت ير فى ترتيب البدالل  إلى أدى 1/4إلى 2للبديل الأول مقارنة بالبديل الثانى من 
 عما كان علي  الوضع قبل إجراء الت يير.

الخلاصة والنتال  والتوصيات والتوجهات البحثية  الخامسالقسم كما تناول      
وفيه تم ن الباحث من إستخلص بعا النتائج والتى تم  كرها سابقاً، وتقديم  المستقبلية:

 ية المستقبلية. عدد من التوصيا  والتوجها  البحث
 
 
 التوصيات: 5/2
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إستخدام التكامل بين عملية التحليل  الخارجىالقائمين بإرتيار المراج  يج  على  -1
ويم ن  الخارجىعند إتخا هم القرار بإرتيار المراج   الهرمىوعملية التحليل  البب ى
 سترشاد فى  لك بالنمو   المقتر  من الباحث.ار
 Super على إستخدام برجامج الخارجىالمراج   القائمين على إرتيار تدري  -2

Decisions .للمساعدة فى عملية اررتيار 
برورة تضمين مقررا  عدد من الكليا  لعملية التحليل الهرمى وعملية التحليل  -3

 البب ى لأجهما يخدمان أكثر من مجال فى دعم وإتخا  القرارا .
 التوجهات البحثية المستقبلية: 5/3
طريقة  –)تحليل الصةا  المتعددة  ن بتجربة أسلوب كمى أررمثلالتوصية للباحثي -1

للتوصل إلى جمو   مقتر   طريقة مجموع النقاط أوالعلما  المرجحة( –توزي  النقاط 
ومقارجته م  النمو   المقتر  من  الخارجىللمساعدة فى عملية إرتيار المراج  

 الباحث. 
فى  الهرمىوعملية التحليل  البب ىلتحليل التكامل بين عملية ا إستخداميم ن للباحثين  -2

 .إرتيار المراج  الدارلى المساعدة على ترشيد ررار
فى  الهرمىوعملية التحليل  البب ىالتكامل بين عملية التحليل إستخدام يم ن للباحثين  -3

بالخدما  ارستبارية الأررى بخلف إرتيار المراج  الخارجى الأفضل للقيام 
 .المراجعة

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المراجع 
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 :أولًا: مراجع بالل ة العربية
 :الكتب –أ 
: عملية التحليل الهرمى لقرارات فى صناعة القرار للقادة. ساعاتى،" ماس لتو  -1

هرمز، أ. سهام بنت على محمد ، ترجمة د. أسماو بنت محمد أحمد با" عالم معقد
اعة والنبر ب، اردارة العامة للط  الترجمة د. سعيد بن على البوافراج، همبرى 

 .2000، الرياص، بمعهد اردارة العامة، المملكة العربية السعودية
 الدوريات: –ب 
تقييم فرص مباركة القطاع الخاص فى إججاز  د. أحمد على أحمد الراشد، " -1

( AHPوتطوير عمليا  أعمال مواجئ العرا  بإستخدام عملية التحليل الهرمى )
، العدد مجلة العلوم الإقتصادية"،  مواجئ العراريةدراسة ميداجية فى البركة العامة لل

 .158 – 112، ص ص2011، المجلد الساب ، مايو28
تطبي  لأسلوب التحليل الهرمى للقرار  د. أسماو بنت محمد أحمد باهرمز، " -2

رامة كليا  مجتم  فى المملكة العربية الجماعى على تحديد أفضل مور  ر
، المملكة العربية السعودية، 2العدد  عليم العالى،، المجلة السعودية للت" السعودية
 .36 – 11م، ص ص 2005فبراير -هة  1426محرم 

 جمو   مقتر  رستخدام عملية التحليل "د. تامر يوسف عبد العزيز على الجندى، -3
، مجلة البحوث المحاسبية ،دراسة تطبيقية " –الهرمى فى إرتيار المراج  الدارلى 

 .302 – 256ص ص ، 2015نطا، العدد الثاجى، ديسمبركلية التجارة جامعة ط
دور التخص   د. صالح حامد محمد على، د. عبد الرحمن عبد الله عبد الرحمن، " -4

ميداجى أسالي  المحاسبة اربداعية: بحث  القطاعي للمراج  الخارجي في الحد من
 رة جامعةكلية التجا ،مجلة البحوث التجارية المعاصرة "، ةالسوداجي المصارف لىع

 . 207 – 169ص ص ، 2013، ديسمبر 2، العدد 27مجلد ، سوها  
جمو   دعم ررار إرتيار جظام لخدما  ارجترجت  ، "يجاد. عادل محمد العدو  -5

مجلس ، المجلة العربية للعلوم الإدارية"،  طريقة التسلسل الهرمى التحليلية بإستخدام
 – 85، ص ص 2001ايرين ،1، عدد8مجلدجامعة الكويت،  –النبر العلمى 

99. 
د. على إبراهيم طلبة، " العوامل الماثرة فى إرتيار مرار  الحسابا : دراسة تجريبية  -6

المجلة العلمية للإقتصاد "،  على البركا  المساهمة العاملة بسلطنة عمان
، ص ص 1997، 3، العدد3، كلية التجارة، جامعة عين شمس، المجلد والتجارة
517 – 561. 
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العوامل الماثرة فى تحديد أتعاب عملية  ، "نى عبد الجليل صبيحىسمحمد حد.  -7
، كلية التجارة والتمويلمجلة ، " ميداجية: دراسة المراجعة بالمملكة العربية السعودية

 .63 – 1، ص 1995، الثاجى، العدد طنطا، جامعة التجارة
ار مرار  " أثر رصائ  عميل المراجعة على إرتي, بدوى  هبة الله عبد السلمد.  -8

"، الحسابا : دراسة تطبيقية على عينة من البركا  المدرجة بالبورصة المصرية 
، 1العدد، 20, المجلد، كلية التجارة، جامعة عين شمسمجلة الفكر المحاسبى

 .440 – 397ص ، ص 2016
دارة البركة غير التةيذيين في إ عضاو مجلسأ دور ، " الجبر يحيى بن عليد.   -9

مجلة جامعة الملك  "، دليل من المملكة العربية السعودية: لخارجيرتيار المراج  اإ
 .28 – 19، ص ص2011، يناير1، العدد 22، مجلدسعود )العلوم الإدارية(

صاد  حامد د. إحسان بن صالح المعتاز، يوسف عبد الله باسودان، د.د.   -10
 رتيار المراج  الخارجي في البركا إالعوامل الماثرة في ررار  " ،مصطةى

، كلية التجارة، جامعة مجلة الفكر المحاسبى "، : دراسة ميداجيةالمساهمة السعودية
 .50 – 1، ص ص2007ديسمبر ،الثاجىالعدد  ،11مجلد  عين شمس،

ر  إستخدام عملية التحليل الهرمى فى بناو جمو   مقت "، د. يوجس حسن عقل  -11
، كلية ة والإدارة والتأمينمجلة المحاسب ،" ررتيار المراج  الخارجى: دراسة تطبيقية

، 2010، السنة التاسعة والأربعون، العدد الساب  والسبعون  ،القاهرةالتجارة، جامعة 
 .887 – 827ص ص

 :الرسالل –ج 
وت يير المراج  فى  رتيارالعوامل الماثرة فى إ ، "إحسان بن صالح محمد المعتاز -1

غير لمحاسبة فى ا اجستير"، رسالة م البركا  المساهمة السعودية: دراسة ميداجية
 .1999، الملك عبد العزيزجامعة ، اررتصاد واردارةمنبورة، كلية 

الهرمي  التحليل أسلوب ستخدامإب ستباريةار الم ات  رتيارإ ، "إياد ياسين البوب ى -2
غير  فى اردارة "، رسالة ماجستير غزة رطاع في القرار متخذي جظر وجهة من

 .2008غزة، ديسمبر –سلمية جامعة ارمنبورة، كلية التجارة، ال
البركا  المدرجة فى سو   المراج  الخارجى فى إرتيارأسس عليان، "  حازم فااد -3

 الخارجيين المراجعينمن وجهتى جظر  مقارجة تحليليةدراسة  :الماليةلرورا   سطينفل
"، رسالة ماجستيرفى المحاسبة غير منبورة، كلية التجارة، الجامعة  والبركا 

 .2011ارسلمية، غزة، 
ستخدام عملية التحليل الهرمي في تحديد أولويا  القطاع إ، " سام أحمد أبو وطةةح -4

"، رسالة ماجستيرفى  فلسطين من أجل تحقي  التنمية المستدامة الصناعي في
 .2014غير منبورة، كلية التجارة، الجامعة ارسلمية، غزة، إرتصاديا  التنمية 
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دراسة  :العوامل الماثرة في ت يير مراج  الحسابا  الخارجي "مود، عبد الله ممتاز مح -5
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 يانقالمة الإستب 

                              
     كلية التجارة وإدارة الأعمال

 قسم المحاسبة       
 قالمة إستبيان

 ................................................................. السيد الأستاذ /
 تحية طيبة وبعد ،،،

بةين عمليةة التحليةل البةب ى وعمليةة التكامل إستخدام وم الباحث بإجراو دراسة بعنوان "يق     
". ولمةةةا : دراسةةةة تطبيقيةةةةالخةةةارجىفةةةى بنةةةاو جمةةةو   مقتةةةر  ررتيةةةار المراجةةة  التحليةةةل الهرمةةةى 

، لجواجةة  العلميةةة بالجواجةة  العمليةةةا إلا مةةن رةةلل ربةةط  كاجةةت ريمةةة البحةةث العلمةةي لا تتحقةة
جظةركم حةول موبةوع  ئكةم ووجهةةلذلك يحاول الباحث من رلل هذه القائمة التعرف علةى ارا

، حيةث تمثةل   التةي تحتويهةا رائمةة ارسةتبيان، و لةك مةن رةلل ارجابةة علةى التسةاؤلاالبحث
، م  التأكيد أن كل ما تقدموجه مةن اراو ووجهةا  جظةر أحد الدعائم الأساسية للبحث مإيجابتك
 .ستخدم في أغراص البحث العلمي فقطسوف ي
الب ر لتعاوجكم الصاد  في ردمة البحث العلمي،  وأريراً أتقدم إلى سيادتكم بخال      

من ورتكم رستيةاو هذا لكم من مبقة وتضحية بجزو ثمين  سببهُ كما أعتذر على ما رد أُ 
، وأن تحق  جتائج هذه الدراسة إبافة أن يجزي م رير الجزاو ل، راجياً الله عز وجارستبيان

مة، ولصالح البركا  المساهمة إيجابية تعود بالنة  لصالح مهنة المراجعة بصةة عا
 المصرية بصةة راصة.

 الباحث                                                        
 الجندي ىتامر يوسف عبد العزيز عل                                             

 بة المدرس بقسم المحاس                                                   
 جامعة حلوان  –كلية التجارة وإدارة الأعمال                                         

 
 
 
 

 :إرشادات ملء القالمة
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بوب  وزن لكل عامل من العوامةل الرئيسةية والةرعيةة حسة  مراجعة أعضاو لجنة اليقوم      
لجةةدول مقيةةاس الأهميةةة درجةةة الأهميةةة مةة  العوامةةل الأرةةرى مةةن رةةلل المقارجةةة الثنائيةةة وفقةةاً 

    و لك على النحو التالى: Thomas L. Saatyالنسبية لتصنيف 
 التفسير بالقياس اللفظ  التعريف الوزن بالقياس الرقم 

 .ف  الأهميةأن العاملان متساويان  .متساويان ف  الأهمية 1
أن أحااد العاااملان أهاام بدرجااة معتدلااة   .أهمية معتدلة 3

  .من الآخر

أهم بدرجة كبيرة من  أن أحد العاملان  .أهمية كبيرة 5
  .الآخر

 ة كبيااارةأن أحاااد العااااملان أهااام بدرجااا .أهمية كبيرة جداً  7
  .من الآخر  جداً 

أهاام بدرجااة قصااوى   أن أحااد العاااملان .أهمية قصوى  9
  .خرالآ من

أهميااة وسااطية بااين القاايم  8، 6، 4، 2
 .المذكورة أعلا 

قاااايم وسااااطية تسااااتخدم بااااين الأوزان 
 .السابقة عند المقارنة الرقمية

إذا كاااان النشاااا( )س( لااا   مقلوب القيم أعلا 
حة إحااااادى القااااايم الصاااااحي

أعاااااااالا  عناااااااادما قااااااااورن 
 ، حينئااااااااذ  بالنشااااااااا( )ص(

يأخذ النشا( )ص( مقلاوب 
 القيمااة حينمااا يقااارن  تلااك

 .بالنشا( )س(

لااازوم إجاااراء مقارناااة بإختياااار أصااا ر 
العناصااااااركوحدة لتقديرالعناصاااااارالأكبر 

 .بإعتبارها ضعف تلك الوحدة

النساااااااابة الناتجااااااااة ماااااااان  دوال منطقية
 .المقياس

إذا فاارض التوافااق والثبااات بالحصااول 
ن القاااايم علااااى )ن( ماااان الأعااااداد ماااا

 .العددية لتمديد المصفوفة
نمااااا تكااااون العناصاااار قريبااااة ماااان حي .التشاب  للأنشطة شديدة  )9,1 – 1,1)

تقريبااً ، ويصعب التمييز بينهاا بعضها
( 3,1)تكاااون قيماااة المعتااادل تسااااوى 

 (.9,1)ينما تساوى قيمة المتطرفب

 
 

وفيما يلى مثال لتوضيح كيفية إستخدام بيانات جدول مقياس الأهمية النسبية وفقاً      
 :Thomas L. Saatyلتصنيف 

http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/037722179090057I
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/037722179090057I
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مؤهلات وكفاءات  العوامل الرليسية
 فريق المراجعة

خصالص مكتب  الأتعاب
 المراجعة

التخصص فى مراجعة 
 قطاع معين

مؤهلات وكفاءات 
 فريق المراجعة

1 1/5 6 5 

 4 5 1 5 الأتعاب
خصالص مكتب 

 المراجعة
1/6 1/5 1 1/2 

التخصص فى 
 مراجعة قطاع معين

1/5 1/4 2 1 

 :ملاحظات على الجدول السابق
، وأجه عند مقارجة (9) القيمة إلى (1) القيمة أجه يم ن لأى عامل أن يأرذ درجة بين -1

لذلك فإن رطر المصةوفة هو واحد صحيح وبالتالى فإن ( 1)العامل م  جةسه يأرذ القيمة 
 لقيم أسةل القطر.القيم أعلى القطر هى مع وس ا

وعند البدو فى تعبئة الجداول تتم مقارجة عناصر العمود الأيمن الأول م  عناصر الصف  -2
، فةى الجدول الساب  على سبيل المثال عند مقارجة مدى لراب الأول والثاجى والثالث وا
رصائ  م ت  م  عامل  بماهل  وكةاوا  فري  المراجعةأهمية العامل الخاص 

لها  ماهل  وكةاوا  فري  المراجعةأى أن  (6) ح  أن القيمة المعطاه هىفيل المراجعة
، وبالع س تكون رصائ  م ت  المراجعةأكثر من  6ة جداً بمقدار أهمية بدرجة عالي

( 6ك1) هى بماهل  وكةاوا  فري  المراجعةمقارجة  رصائ  م ت  المراجعةأهمية 
 .حتى يتم ملو المصةوفة بالكاملقة وهى المع وس الضربى ويتم إتباع جةس الطري

والمطلوب من سيادتكم وضع وزن لكل عامل من  وفيما يلى أسئلة الإستبيان          
العوامل الرليسية والفرعية حسب درجة الأهمية مع العوامل الأخرى من خلال المقارنة 

 .ياس الأهمية النسبية السابق عرض الثنالية وفقاً لجدول مق
 :الخارجىتخدمة فى إختيار المراجع همية للعوامل الرليسية المس: حدد درجة الأ1س

مؤهلات وكفاءات  العوامل الرليسية
 فريق المراجعة

خصالص  الأتعاب
 مكتب المراجعة

التخصص فى 
 مراجعة قطاع معين

مؤهلات وكفاءات 
 فريق المراجعة

    

     الأتعاب
خصالص مكتب 

 المراجعة
    

التخصص فى 
مراجعة قطاع 

 عينم

    

ماؤهلات وكفااءات فرياق : حدد درجة الأهمية للعوامل الفرعية بالنسبة للعامل الرليسى 2س
 :المراجعة
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مؤهلات وكفاءات فريق 
 المراجعة

المؤهلات العلمية والعملية لفريق 
 ةالمراجع

 كفاءة فريق المراجعة

المؤهلات العلمية والعملية 
 ةلفريق المراجع

  

   كفاءة فريق المراجعة
الماؤهلات العلمياة عناد تقييمهاا بالعامال الفرعاى الخمساة : حدد درجة الأهمية للبادالل 3س

 :ةوالعملية لفريق المراجع
المؤهلات العلمية والعملية 

 ةلفريق المراجع
 5مكتب 4مكتب 3مكتب 2مكتب 1مكتب

      1مكتب
      2مكتب
      3مكتب
      4مكتب
      5مكتب

كفااااءة فرياااق عناااد تقييمهاااا بالعامااال الفرعاااى الخمساااة ياااة للبااادالل : حااادد درجاااة الأهم4س
 :المراجعة

 5مكتب 4مكتب 3مكتب 2مكتب 1مكتب كفاءة فريق المراجعة
      1مكتب
      2مكتب
      3مكتب
      4مكتب
      5مكتب

 :الأتعابعند تقييمها بالعامل الرليسى  الخمسة: حدد درجة الأهمية للبدالل 5س
 5مكتب 4مكتب 3مكتب 2مكتب 1مكتب بالأتعا
      1مكتب
      2مكتب
      3مكتب
      4مكتب
      5مكتب

خصاااالص مكتاااب : حااادد درجاااة الأهمياااة للعوامااال الفرعياااة بالنسااابة للعامااال الرليساااى 6س
 :المراجعة
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حجم مكتب  خصالص مكتب المراجعة
 المراجعة

خبرة مكتب 
 المراجعة

مكتب ل السمعة المهنية
 اجعةالمر 

    حجم مكتب المراجعة
    خبرة مكتب المراجعة

    مكتب المراجعةل السمعة المهنية
حجااام مكتاااب عناااد تقييمهاااا بالعامااال الفرعاااى الخمساااة : حااادد درجاااة الأهمياااة للبااادالل 7س

 :المراجعة
 5مكتب 4مكتب 3مكتب 2مكتب 1مكتب حجم مكتب المراجعة

      1مكتب
      2مكتب
      3مكتب
      4مكتب
      5مكتب

خبااارة مكتاااب عناااد تقييمهاااا بالعامااال الفرعاااى الخمساااة : حااادد درجاااة الأهمياااة للبااادالل 8س
 :المراجعة

 5مكتب 4مكتب 3مكتب 2مكتب 1مكتب خبرة مكتب المراجعة
      1مكتب
      2مكتب
      3مكتب
      4مكتب
      5مكتب

 الساامعة المهنيااةيمهاا بالعاماال الفرعاى : حادد درجااة الأهمياة للباادالل الخمساة عنااد تقي9س
 :مكتب المراجعةل

 5مكتب 4مكتب 3مكتب 2مكتب 1مكتب مكتب المراجعةل السمعة المهنية
      1مكتب
      2مكتب
      3مكتب
      4مكتب
      5مكتب

التخصاص فاى : حدد درجة الأهمية للبادالل الخمساة عناد تقييمهاا بالعامال الرليساى 10س
 :اع معينمراجعة قط
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 5مكتب 4مكتب 3مكتب 2مكتب 1مكتب التخصص فى مراجعة قطاع معين
      1مكتب
      2مكتب
      3مكتب
      4مكتب
      5مكتب

 


