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 دعم الميزة التنافسيةلالتخصص الصناعي للمراجع دور 
 

 عجيب بابكر رد. بشي
 استاذ المحاسبة المساعد بجامعة القرآن الكريم والعلوم الاسلامية

 المستخلص
الوقدددول علددد  ملتدددوم التخصدددص المتندددي الصدددناعي لمراجدددع هددددفل الدراسدددة الددد  

راجعددة وثدده يرى علدد  دفددع جددودة  دا  الحسدداباف فددي الصددناعة التددي ينتمددي  ليتددا عميدد  الم
المتنددي فددي  ثحليدد  معددايير المراجعددة المتعلقددة بالتخصددص، العمدد  دا دد  مكاثددب المراجعددة

مدد   الحصدة ا در ثمثلدل مشدكلة الدراسدة فدي  الصناعة التي ينتمي  ليتا عمي  المراجعدة.
ة مدددد   المحل ددد، وا دددر السدددوقية للتخصدددص الصدددناعي للمراجدددع علددد  الميدددزة التنافسدددية 

. ثوصلل الدراسة لنتداج  منتدا السوقية للتخصص الصناعي للمراجع عل  الميزة التنافسية 
يساعد التخصص الصناعي للمؤسساف المتخصصة في ثكوين الخبراف الخاصدة بالصدناعة 

يعمددد  المراجدددع المتخصدددص اتيدددوير اسددداليب المراجعدددة المرثبيدددة بيبيعدددة  شدددا  ، المعنيدددة
العمدد  ارفددع قدددرة مراجعددة المتنيددة فددي مواجتددة  منتددا . اوصددل الدراسددة اتوصدديافالعميدد 

مختلدددل التحددددياف والتكيدددل مدددع ايلددداف الاعمددداع المختللدددة، العمددد  علددد  ثيدددوير اسددداليب 
 .المراجعة المرثبية بيبيعة  شا  العمي 

Abstract 
The study aimed to identify the concept of industrial specialization of 

the auditor in the industry to which the auditing customer belongs 

and its impact on the quality of the performance of the work within 

the audit offices, analyzing the auditing standards related to the 

professional specialization in the industry to which the audit client 

belongs. The problem of the study was the impact of the introduction 

of the market share of the industrial specialization of the references 

on the competitive advantage ?, and the impact of the entrance of the 

market portfolio of the industrial specialization of references on the 

competitive advantage ?. The study results of which helps the 

industrial specialization of specialized institutions in the formation of 

expertise of the industry concerned, the specialist auditor is working 

on the development of audit methods related to the nature of the 

client's activity. The study recommends recommendations such as 

raising the ability of professional review in facing different 

challenges and adapting to different business environments, working 

on the development of audit methods related to the nature of the 

client's activity. 
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 :ثمتيد
مددد  لبيددان  ةرجيسدديالمحددور الخددارجي ا ددد الخدددماف التددي يقدددمتا المراجددع ثعتبددر ال

دا ليدا  لأطدرال لكافدة اوالمعلوماف المحاسبية المنشدورة  ةرير الماليامصداقية ومو وقية التق
  دد مددا   التيدور محددد فدي قيدا  الصدناعي للمراجدع  التخصدصظتور واد  ام  ارجيا  

من  ا ية، ومواكبة التغيراف المستمرة في ا ر   مثله من متنفي ممارسة متنة المراجعة 
 من  ا ية   ر . ايلة الأعماع

ان ملتددوم الميددزة التنافسددية يسددع  اتبنددي    مددة قيدداي  ديثددة ثه دد  فددي الاعتبددار 
ان ميالبدة منشد ف الاعمداع باثبدا   المنشهة للوصوع  ليتداالأبعاد الإستراثيجية التي ثسع  

الا تلدا   قيقيدة والعمد  بثكسبتا مزايا ثنافسية  وفعالة دواف مالية وإدارية وإ تاجية  ديثة 
 اتا لأطوع فترة ممكنة.

ان التخصص الصناعي للمراجع في قيا  معين يعمد في دعم مكاثب المراجع ميدزة 
فدددي اعدددداد ثقدددارير ماليدددة ومعلومددداف محاسدددبية ثمتدددا   داجتددداواثنافسدددية ثرفدددع مدددن فعاليدددة 

بخصاجص  وعية عالية )الملاجمة، المو وقية( ثمكن مستخدمي التقدارير الماليدة مدن اثخداذ 
 قراراف المالية رشيدة.

 الدراسة: مشكلة
ايدددان ا دددر التخصدددص الصدددناعي للمراجدددع فدددي الميدددزة  فدددي الدراسدددة مشدددكلة ثكمدددن

 التالية: سللةالأ منه وثتلر  ،التنافسية
الميدزة دعدم فدي مد   الحصة السوقية للتخصدص الصدناعي للمراجدع دور ما هو  .1

 التنافسية 
الميدزة دعم في مد   المحل ة السوقية للتخصص الصناعي للمراجع دور ما هو  .2

 التنافسية 
  الدراسة:  هدال

التخصدددص الصدددناعي للمراجدددع فدددي دعدددم الميدددزة  ا دددر معرفدددة الددد  الدراسدددة ثتددددل
  الآثي: عل  التعرل  لاع من وذلكفسية التنا

الوقول عل  ملتوم التخصص المتني الصناعي لمراجع الحساباف فدي الصدناعة  .1
عل  دفع جودة  دا  العمد  دا د  مكاثدب  ىالتي ينتمي  ليتا عمي  المراجعة وثه ير 

 المراجعة.
ثحليدد  معددايير المراجعددة المتعلقددة بالتخصددص المتنددي فددي الصددناعة التددي ينتمددي  .2

 ليتا عمي  المراجعة. 
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التعددددرل علدددد  العوامدددد  التددددي ثددددؤ ر علدددد  العمددددلا  باثجدددداى ا تيددددار المددددراجعين  .3
 المتخصصين صناعيا  في الصناعة التي ينتمي  ليتا العمي .

 التعرل عل  ملتوم و  وا  و هدال الميزة التنافسية. .4
 في دعم الميزة التنافسية.للمراجعين دراسة وا تيار دور التخصص الصناعي  .5
 الدراسة:  همية
سددد الثغددراف فددي الدراسدداف السددابقة التددي  فددي: وثتمثدد  "الن ريددة" العلميددة الأهميددة .1

 الجوا ددددب ثلسددددير، و والميددددزة التنافسدددديةثناولددددل التخصددددص الصددددناعي للمراجددددع، 
كاثددب المراجددع  حددو التخصددص الصددناعي للمراجددع فددي دعددم الميددزة لم السددلوةية
 ا ددر لمشددكلة الأبحددا  ومراكددز كدداديميينالأ  ا تبدداى للددل فددي المسدداهمة, و التنافسددية

 العلميدة المكتبداف ا درا و  .التخصص الصناعي للمراجع فدي دعدم الميدزة التنافسدية
 .التخصص الصناعي للمراجع ودعم الميزة التنافسية ثتناوع علمية ابحو 

، التخصص الصدناعي للمراجدع  همية  ارا  في: ثتمث  "التيبيقية" العملية الأهمية .2
بدددالميزة  وربيتددداالتخصدددص الصدددناعي لمكاثدددب المراجعدددة  ادددين لاقدددةالع ثحليددد و 

التخصدددص الصدددناعي لمكاثدددب  ادددين بالعلاقدددة المحاسدددبي الدددوعي رفدددع، التنافسدددية
 .المراجعة والميزة التنافسية

 ايا داف وثحلي  ال اهرة لصلو  التحليلي الوصلي المنت  البا ث يستخدم الدراسة: منتجية
 .2017للعام  الدراسة
 لدراسة:ا فرضياف

 الدراسة فان سابقا  ثم طر تا  التيالدراسة  مشكلة ضو  فياهدال الدراسة  لتحقيق
 :ثلترض الحالية
هنالدددك علاقدددة ذاف دلالدددة   صددداجية اددددين مدددد   الحصدددة السدددوقية للتخصددددص  .1

 لميزة التنافسية.ودعم االصناعي للمراجع 
عي هنالدددك علاقدددة ذاف دلالدددة   صددداجية ادددين مدددد   المحل دددة للتخصدددص الصدددنا .2

 .الميزة التنافسيةدعم للمراجع و 
 الدراسة:  دود
 .مكاثب المراجع بالخرطوم مكا ي:  د
 .2017  ما ي:  د
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 :السابقة الدراساف
 :(1) م(2008دراسة سامح عبد الرا ق الحداد ) .1

هدفل الدراسة الد  ثحليد  وثقيديم اسدتراثيجية التخصدص المتندي الصدناعي لمكاثدب 
مكاثب المراجعة لمعايير المراجعة الدولية المتعلقدة اتخيدي   ماستخداالمراجعة، ثوضيح   ر 

ثددعيم  ثمثلدل مشدكلة الدراسدة فدي الاجابدة عدن مدد  .عملية المراجعة وفتدم  شدا  العميد 
همة فددي جددودة  دا  عمليددة المراجعددة، وثحسددين القدددراف المتنيددة للمراجددع الخددارجي والمسددا

لة وبدين المسداهمة   القواجم الماليدة الملدلعن الغش والا تياع المالي وثعديومد  التقدير 
يعتبر التنداف  الشدديد ادين مكاثدب المراجعدة ثوصلل الدراسة لنتاج  منتا  .في جودة الأدا 

هناك اهتمام من قب  مكاثب المراجعة فدي مجداع الحصدوع ، بالإضافة  ل  قبوع  ثعاب قليلة
ضددرورة التنسدديق اددين تددا اتوصددياف من وصددل الدراسددة  علدد  المددؤهلاف العلميددة والعمليددة.

ع وثنليدددد  اددددرام  ثدريبيددددة مكاثددددب المراجعددددة وبددددين الجمعيدددداف والمن مدددداف المتنيددددة لوضدددد
 التنسيق اين الجمعياف المتنية لتقييم وثيوير البرام  التعليمية.لأعلاجتا، 

 :(2) م(2011دراسة معاذ طاهر صالح المقيري، ) .2
يؤديده التخصدص المتندي  بشدك  عدام علد  اادر   هميدة الددور الد يالدراسة هدفل 

بيدان مدد   هميدة التخصدص المتندي التخصص المتني للمراجع، و دراسة طبيعة ، و للمراجع
 تلافدداف اددين آرا  المددراجعين  ددوع لاا ثلددل مشددكلة الدراسددة فددي ايددانمث للمراجددع عمومددا .

 تلافداف جوهريدة ادين لااراجع بالنسدبة  لد  عمليدة المراجعدة، و  همية التخصص المتني للم
   المراجعين  وع ثه ير التخصص المتني للمراجع عل  ةلدا ة ثقددير مخداطر المراجعدة.آرا

يعدد التخصدص المتندي للمراجدع اثجاهدا   دديثا  فدي ممارسدة ثوصلل الدراسة ال   تاج منتا 
 همية  جرا  المزيدد اتوصياف منتا  وصل الدراسة  .ة رغبة في  يادة الكلا ة المتنيةالمتن

ينبغي عل  المراجعين القيدام بممارسدة للمراجع، ية التخصص المتني من الدراساف في  هم
 المتنة وفقا  للتخصص المتني.

 

                                      
ثحلي  وثقييم استراثيجية التخصص المتني للمراجع الخارجي و  رى عل  جودة داد، ( سامح عبد الرازق الح(1

، )غزة: كلية التجارة فلسطين الجامعة الإسلامية، رسالة ماجستير، منشورة، الأدا  المتني في  دماف المراجعة
 م(2008

، طر المراجعة همية التخصص المتني للمراجع في ثحسين ثقرير مخا( معاذ طاهر صالح المقطري، (2
م(، ص 2011، 4، العدد 27)دمشق: جامعة دمشق، مجلة جامعة دمشق للعلوم الاقتصادية والقانونية، المجلد 

 438-405ص 
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 :(1) م(2015دراسة واج  فاروق عثمان محمد ) .3
لتعدددرل علددد  التخصدددص الصدددناعي للمراجدددع الخدددارجي ودورى فدددي هددددفل الدراسدددة ل

بددرة المتنيددة للمراجددع دراسددة وا تبددار العلاقددة اددين الخو  ،اكتشددال الغددش فددي القددواجم الماليددة
الغددش ثمثلددل مشددكلة الدراسددة فددي ةددون  الخددارجي المتخصددص صددناعيا  واكتشددال الغددش.

واللشدد  المددالي للشددرةاف  الا تيددارالقواجم الماليددة هددو السددبب الرجيسددي فددي  يددادة  ددالاف بدد
 ن التخصص الصناعي يعم  عل  ثيدوير منتا نتاج  ل. ثوصلل الدراسة الكبر   وع العالم

وجددود علاقددة طرديددة ، ي  لدد   يددادة جددودة عمليددة المراجعددةراجددع الخددارجي ممددا يددؤد دا  الم
اوصدل  قوية ادين الخبدرة المتنيدة للمراجدع الخدارجي المتخصدص صدناعيا  واكتشدال الغدش.

ة لددرورة وضددع معيددار للتدددريبي المتنددي المسددتمر بحيددث يلددزم جميددع مزاولددي متنددالدراسدة ب
هتمدددام بالددددوراف العلميدددة فدددي مجددداع ثخصدددص الا، و المراجعدددة بالحصدددوع علددد  عددددد معدددين

 المراجع.
 :(2)م(2015دراسة   مد  افظ محمود ) .4

الوقددول ، و لتعددرل علدد  ملتددوم و هميددة ومبددادل القيدداي المرجعدديهدددفل الدراسددة ل
ثمثلدل مشدكلة الدراسدة فدي ضدسل الأسداليب  عل   همية و  وا  ومصادر الميزة التنافسدية.

ثوصلل الدراسدة  ة التنافسية للمنش ف الصناعية السودا ية.التقليدية الإدارية في عدم الميز 
اسددتخدام ثقنيددة مما لددة للشددرةاف الراجدددة فددي مجدداع الصددناعة يقلدد  اللاقددد لنتدداج  منتددا ان 
وجددود ةددوادر بشددرية مدربددة مقار ددة ، يسدداعد علدد  ثخلدديي ثكدداليل الإ تدداج واللدديا  ممددا

اوصددل  ثحقيددق منتجدداف مميددزة. بكددوادر الشددرةاف الراجدددة فددي مجدداع الصددناعة يسدداعد علدد 
مرجعددي علدد   سدداي   دده عمليددة ضددرورة التعامدد  مددع القيدداي ال الدراسددة اتوصددياف منتددا

الشددرةاف الراجدددة فددي مجدداع  علدد  الشددرةاف الصددناعية  ن ثسددع  لتحليدد   بددراف، مسددتمرة
 الصناعة.
 
 
 
 

                                      
 دور التخصص الصناعي للمراجع الخارجي في اكتشال الغش بالقواجم المالية،( وائل فاروق عثمان محمد، (1

 م(2015يا، رسالة ماجستير غير منشورة في المحاسبة، )الخرطوم: جامعة النيلين، كلية الدراسات العل
، دور  سلوب القياي المرجعي في دعم الميزة التنافسية بالمنش ف الصناعية( أحمد حافظ محمود، (2

 م(2015جامعة النيلين، كلية الدراسات العليا، رسالة ماجستير غير منشورة،  :)الخرطوم
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 :(1)م(2016دراسة فاري الييب عثمان ) .5
سلسددلي القيمددة فددي ثخلدديي ثكدداليل التعددرل علدد  دور ثحليدد  هدددفل الدراسددة الدد  

، الأ شدددية لددددعم الميدددزة التنافسدددية للمنشددد ف الصدددناعية فدددي ظددد  ايلدددة التصدددنيع الحديثدددة
التعددرل علدد  دور ثحليدد  مسددبباف التكللددة علدد  ثخلدديي ثكدداليل الأ شددية لدددعم الميددزة و 

ثمثلددل مشددكلة الدراسددة فددي  التنافسددية للمنشددهة الصددناعية فددي ظدد  ايلددة التصددنيع الحديثددة.
ثيبيدددق ثحليددد  سلاسددد  القيمدددة فدددي ثخلددديي ثكددداليل الأ شدددية للمنشددد ف مدددد  مسددداهمة 

ما هو الأ ر المتوقع لتحلي  مسبباف التكللة عل  ثكاليل الأ شدية للمنشد ف ، و الصناعية 
يتددل التحليد  الاسدتراثيجي للتكداليل  لد  ثدوفير . ثوصلل الدراسة لنتاج  منتدا الصناعية 

ية ومقار تتدا بالشدرةاف غيدر الماليدة الخاصدة بالو ددة الاقتصدادوثحلي  المعلوماف الماليدة و 
التحليدد  الاسددتراثيجي للتكدداليل بمتابعددة ثنليدد  الاسددتراثيجية التنافسددية الشدداملة ، التنافسددية

الاهتمام اتيبيق  اوصل الدراسة اتوصياف منتا التي ثتبعتا المنشهة في السوق التنافسية.
ل والمحاسدددبة الإداريدددة وذلدددك بسدددبب عجدددز  سددداليب الأسددداليب الحديثدددة لمحاسدددبة التكدددالي

، ديثدددةمحاسدددبية التكددداليل والمحاسدددبة الإداريدددة التقليديدددة فدددي مواكبدددة متيلبددداف البيلدددة الح
الاهتمام بالمعلوماف الدا لية والخارجية عن البيلدة المحييدة بالمنشد ف مدن اثخداذ القدراراف 

 الاستراثيجية التي ثخص المنشهة.
 الصناعي التخصص الأوعالمحور 

 ثعريف التخصص الصناعي:
عبددارة عددن المراجعددون المتخصصددون فددي به دده عددرل التخصددص الصددناعي للمراجددع 

به ده امدتلاك  (2)مكاثبتم، وثعد عملية ثدريبتم وممارستتم للخبرة مقتصرة فدي قيدا  معدين.
مجدداع معددين  و المعرفددة التددي يكتسددبتا  فدديمسددا ة عريلددة مددن المعرفددة والمتددارة العمليددة 

راجع  تيجة للتخصص في مراجعة عملا  صناعة معينة  و  دا  متام محددة يشار  لد  الم
ثخصددص المراجددع  يلددا  به دده قيددام المراجددع بددهدا   دددماف المراجعددة المسددتقلة  لدد  عمددلا  

                                      
تراثيجي للتكاليل في ثخليي ثكاليل الأ شية لدعم الميزة دور التحلي  الاس( فارس الطيب عثمان، (1

 (م2016غير منشورة، دكتوراه في المحاسبة جامعة النيلين، كلية الدراسات العليا، رسالة  :، )الخرطومالتنافسية
(2) Ira Solomon, et al., what Do Industry Specialist Auditors Know?, Journal Of 
Accounting Research, Vol. 37, Issue. 1, Spring 1999, p 191 
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قيدام المراجدع بدهدا   ددماف المراجعدة ه ده وب (1).قيدا   و  شدا  صدناعي وا دد ينتمون  لد 
 لدد  قيددا   و  شددا  وا ددد، بمددا يتلددمن ذلددك ثما دد  طبيعددة المسددتقلة  لدد  عمددلا  ينتمددون 

العمليدداف التددي ثقددوم اتددا المنشدد ف فددي القيددا   لسدده، وإمكا يددة الحصددوع علدد  المعرفددة 
به دده المراجددع الدد ي يملددك المعرفددة المتميددزة و  (2)والخبددراف المتعلقددة بيبيعددة ثلددك العمليدداف.

  (3).مجاع  شا  معينوالخبرة والدراسة العلمية بمتام عملية المراجعة في 
 من ملتوم التخصص الصناعي للمراجع الآثي:البا ث ستنت  ي
 .المعنيقيا  اليتميز بالخبرة العلمية والعملية عن بقية المراجعين في  .1
 يتمتع باللتم العميق في مجاع الصناعة مح  التخصص. .2

به دده ثخصددص المراجددع فددي للمراجددع لتخصددص الصددناعي ا ثعريددف لبا ددثويمكددن ل
 معين من الأ شية الاقتصادية لكي يقوم بعملية المراجعة ادقة وستولة.قيا  
 التخصص الصناعي للمراجع:  هدال

 (4)ثتمث   هدال التخصص الصناعي بالآثي:
 السعي  حو ثحقيق  دماف المراجعة بمستوياف عالية من الكلا ة. .1
 راجعة. يادة درجة  قة المراجع الخارجي في  داجه المتني عند ثقديم  دمة الم .2
ثحقيق الجودة في عملية المراجعة   را  لما يتمتع به المراجع من  لمام ةافي  .3

 بقيا  العمي  مح  المراجعة.
 دقة العملياف المختللة عند القيام بعملية المراجعة. .4
 ضمان استمرارية مكاثب المحاسبة والمراجعة في مزاولة المتنة.  .5
 جعة. يادة الحصة السوقية لمكتب المحاسبة والمرا .6

                                      
جامعة المنصورة، كلية  المنصورة:)   ر التخصص القياعي عل  ثقلي   ير المراجعة،ليلى عزيز حليب،  ((1

 379، ص م(2003، 1، العدد 4التجارة، المجلة المصرية، الدراسات التجارية، المجلد 
التخصص القياعي لمراجع الحساباف عل  جودة الأرباح دراسة وا تبار ا ر د. آمال محمد محمد عوض،  ((2

جامعة الإسكندرية، كلية التجارة، مجلة كلية )الاسكندرية:  ،المحاسبية للشرةاف المقيدة بالبورصة المصرية
 68، ص (م2006، 1التجارة للبحوث العلمية، العدد 

عة العمي  عل  سوق الخدماف بخلال   ر  برة المراجع في صناإبراهيم عبد الحفيظ عبد الهادي محمد،  ((3
جامعة بن سويف، كلية التجارة، مجلة  بني سويف:) المراجعة وجودة  داجتا وا عكاي ذلك عل  جودة المراجعة،

 301م(، ص 2007، 2، العدد 4الدراسات المالية والتجارية، المجلد 
الخارجي في ثلعي  قواعد  دور التخصص القياعي لمراجع الحسابافد. محمد السيد محمد الصغير،  ((4

، العدد 22)سوهاج: جامعة سوهاج، كلية التجارة، مجلة البحوث التجارية المعاصرة، المجلد   وةمة الشرةاف،
 205م(، ص 2008، 2
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الحصوع عل   ثعاب مرثلعة،  يث ثعتبر بمثابة عاجد لمكتب المحاسبة  .7
 والمراجعة

 التخصص الصناعي:  همية
 (1)التخصص الصناعي للمراجع في الآثي:  هميةثتمث  

التدريب بصناعة معينة عل  مجموعة ةبيرة من العملا  من  لثو يع ثكالي .1
 .جا ب المؤسساف المتخصصة

 صناعة عمي  المراجعة. المعرفة الجيدة انشا  .2
ثحقيق  عل  مستوياف التخصص في المتنة  و الصناعة  تيجة لتنو  معايير  .3

 المحاسبة الخاصة بك   شا  متني.
 يادة المناقشة اين مكاثب المراجعة المحلية وا تشار مكاثب المراجعة الأجنبية  .4

دا  في الكثير من الدوع يتيلب من المكاثب المحلية جتدا   كبر لتيوير  
 .(2)المراجعين

 من  همية التخصص الصناعي للمراجع الآثي:البا ث ستنت  ي
 ن المراجع المتخصص صناعيا  يمكنه اكتشال  الاف الخروج عن المبادل  .1

 .المتعارل عليتا المحاسبية
في قيا   يمكن المراجع المتخصص صناعيا  من الاستمرار في مزاولة المتنة .2

 .محدد او عدة قياعاف محددة
  

                                      
 موذج مقترح لقياي العلاقة اين  ستراثيجية التخصص الصناعي للمراجع أحمد زكي حسين متولي،  ((1

جامعة قناة السويس، كلية التجارة، المجلة العلمية للتجارة  :)القاهرة لية المراجعة،والعوام  المؤ رة في  دارة عم
 177م(، ص 2006، 1، العدد 4والتمويل، المجلد 

العلاقة التشابكية اين التخصص النوعي للمراجعين وإدارة الأرباح وا عكاساف ذلك د. جمال سعد خطاب،  ((2
الفكر المحاسبي، العدد  جامعة عين شمس، كلية التجارة، المجلة :لقاهرة)ا عل  الأدا  السوقي لمنش ف الأعماع،

 308م(، ص 2013، 4
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 للمراجع الخارجي التخصص الصناعي مدا  
لقيددداي التخصدددص مددددا   عددددة  ن الدراسددداف البحثيدددة اعتمددددف بشدددك  عدددام علددد  

 (1):الخارجي وهما الصناعي للمراجع
 مد   الحصة السوقية: .1

يقددوم هدد ا المددد   علدد   سدداي التميددز فددي  شددا  محدددد اددين مراقبددي الحسدداباف 
ن يميددز  لسدده عددن منافسدديه وفقددا  للحصددة المتنافسددين  يددث يسددتييع مراقددب الحسدداباف  

الحساباف ال ين يحو ون  صدة  فمراقبيالسوقية الخاصة به من  لاع ه ا النشا  المحدد 
 سدوقية اكبدر فدي  شدا  مدا يعتبدرون الأكثدر امتلاكدا  للمعرفدة والخبدرة اد لك النشدا  المحددد.

وذلدك علد  النحدو  ويتم ثحديد الحصة السوقية مقاسة انسبة مبيعداف العميد  فدي  شدا  مدا
 التالي:

التخصص في  شا  ما لمكتب المراجعة: 
إجمالي مبيعات العميل
إجمالي مبيعات النشاط
 

بالرغم من  ن مدد   الحصدة السدوقية هدو المسديير علد  مع دم الدراسداف البحثيدة 
هنالدك ان السابقة لقياي ثخصص المراجع الخدارجي فدي  شدا  العميد   لا   ده يؤ د  عليده 

  خلاض لعاجداف مكتب المراجعة  تيجة التخصص في  شا  معين دون غيرى.ا تماع ا
 مد   المحل ة .2

يقددوم هدد ا المددد   علدد   سدداي التميددز اددين مكاثددب المراجعددة وبددين   شددية مختللددة 
 يث يتم ملا  ة التو يع النسبي لخدماف المراجعة والأثعاب المرثبية اتا والتي يتقاضداها 

ددة، ويدتم الاسدتدلاع علد  ثخصدص مراقدب الحسداباف فدي مكتب المراجعدة ادين   شدية متعد
  شددية العمددلا  التددي ثمثدد  الحصددة الأكبددر فددي المحل ددة وثشددك   يلددا  الأ شددية التددي قددام 
المراجدددع اتيدددوير قاعددددة معرفدددة فيتدددا، ةمدددا  ن الحصدددص الكبيدددرة فدددي المحل دددة ثعكددد  

جعة لتا ثرثب  بيبيعة هد ا الاستثماراف الكبيرة التي قام المراجع اتيوير ثقنياف و ساليب مرا
النشا   ي يتم ثوجيه مع م الموارد فدي ثيدوير المعرفدة المتخصصدة فدي هد ا النشدا   تد  

يتم ثحديد التخصص في  شا  وفقدا  لتد ا  (2)لو لم ثكن الحصة السوقية لت ا النشا  ةبيرة.

                                      
  ر  ستراثيجية التخصص الصناعي لمراقب الحساباف عل  جودة  دا  عملية منى حلمي محمد محمد،  ((1

 425ص  م(،2013، 1جامعة عين شمس، كلية التجارة، مجلة الفكر المحاسبي، العدد  :)القاهرة المراجعة،
 العلاقة اين التخصص والجودة في مجاع المراجعة، واخرون، ( د. محمد محمد عبد القادر الديسطي(2

 5 ، ص(م2011، 1جامعة المنصورة، كلية التجارة، المجلة المصرية للدراسات التجارية، العدد )المنصورة: 
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رجي المددد   بغددرض  ن  جددم العميدد  مقاسددا  بالمبيعدداف ةبدددي  عددن  يددراداف المراجددع الخددا
 ويرثب  بالعمي  في صناعة معينة.

التخصص في النشا  لمكتب المراجعة = 
إجمالي مبيعات العميل

إجمالي مبيعات جميع العملاء
 

 المتخصصين في الصناعةمد    .3
يقدوم علد  اسداي ثحديدد اكبدر المدوردين او مقددمي الخدمدة فدي ةد  صدناعة فلدلا  

ك فروق واضدحة ادين الثدا ي والثالدث وبقيدة عن  ا ي و الث اكبر  الموردين. واذا ةا ل هنا
 (1).الموردين فت ا يشير ال  وجود ثخصص للمراجعين في ثلك الصناعة

 الميزة التنافسية المحور الثا ي
هدي المتدارة  و التقنيدة  و المدورد المتميدز الد ي يشير ملتوم الميدزة التنافسدية  لد  

قدمه لتم المنافسون، ويؤةد ثميزها عن يتيح للمن مة   تاج قيم ومنافع للعملا  ثزيد عما ي
هؤلا  المنافسين من وجتة   ر العمدلا  الد ين يتقبلدون هد ا الا دتلال ثميدز،  يدث يحقدق 

 (2)لتددم المزيددد مددن المنددافع والقدديم التددي ثتلددوق علدد  مددا يقدمدده لتددم المنافسددون الآ ددرون.

فددي مرةددز  فلدد  قدددرة المن مددة علدد  صددياغة وثيبيددق الاسددتراثيجياف التددي ثجعلتددا وبا تددا 
ثعنددي المرةددز التنافسددي الدد ي و  (3).بالنسددبة للمن مدداف الأ ددر  العاملددة فددي  لدد  النشددا 

يتكون به المن مة وال ي ثعم  عل  ثيويرى اوجه منافسيتا من  لاع ما ثمتلكه من قددراف 
با تددا المجددالاف التددي يمكددن و  (4).ومتدداراف ومددوارد ثتدديح لتددا فرصددة التلددوق علدد  منافسدديتا

وبت ا فتي ثمث   قية قدوة ثتسدم  ، ن ثناف  الغير من  لالتا بيريقة  كثر فعالية للمن مة
اتا المن مة عن منافسيتا في ا دد ا شديتتا الا تاجيدة او التسدويقية او التمويليدة او فيمدا 

لدد ا ثعتمددد الميددزة التنافسددية علدد   تدداج   ،يتعلددق بمواردهددا البشددرية  و الموقددع الجغرافددي لتددا

                                      
 –ف في ثلعي  آلياف  وةة الشرةاف دور التخصص المتني لمدقق الحسابا، عمر اقبال توفيق ا. م. د.( (1

، 104، العدد الادارة والاقتصاد، كلية التجارة، مجلة المستنصريةجامعة )المستنصرية:  ،دراسة ميدا ية
 241 ، صم(2015

دار غريب، للنشر والطباعة، القاهرة، )القاهرة:  ،الإستراثيجية دارة الموارد البشرية علي السلمي، د. ( 2)
 104 ص ،(م2001

الدار  :)الإسكندرية  دارة الموارد البشرية، مد   ثحقق الميزة التنافسية،مصطفى محمود أبو بكر،  ((3
 14-13ص ص  م(،2004الجامعية، 

 192م(، ص 2006دار جهينة للنشر  :)عمان  ستراثيجياف التسويق،تامر ياسر البكري، د.  ((4
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من  قا  القوة واللسل الدا لية  ضافة  ل  اللرص والمخداطر المحييدة فحص وثحلي  ة  
 (1).والساجدة في ايلة المن مة مقار ة بمنافسيتا في السوق 

   وا  الميزة التنافسية:
 (2)   وا  الميزة التنافسية بالآثي: ايانيمكن 
  تمتلكهد التد  الميدة  تلد  بهد  يقصد :التنافسدية اللرورة  و التنافسي التما   .1

 لددد   الموجدددو   الاقتصددد  ي  القيمددد  نفددد  خلددد  فددد  وتسددد    المنظمددد  

 .المن فسين
 تن فسدي  ميدة  يحقد  لا الدي  التند ف  ذلد  بد  ويقصد  :المميز غير التناف  .2

 اقتصد  ي  قيمد  خلد  سدو  تس    لا المنظم   تخوضه  الت  المن فس  حيث

 .المن فسين من أقل
 المعلوم   نظ م استخ ام وراء من تأت   ق الت  المية   يه :التنافسدية الميزة .3

 لددد   الميدددة  مدددن أكبددت اقتصددد  ي  قيمددد  المنظمدد  تحقددد  مددد  ا  الاسددتتاتي  

 .للنظ م والخ ف المب أ لاستخ ام نتي   المن فسين
 نفد  بيد  أو إنتد   علد  بقد رته  الشدتك   بعد  تتميدة :التكللدة فدي التميز .4

 علد  الشدتك  قد ر  مدن تنشدأ ة الميد  ديه المن فسين، من أقل بسعت المنت   

.التكلف  تقليل
(3) 

 إنت   عل  بق رته  تتمية آخت شتك   :التميز  و الا تلال طريق عن التميز .5

 بد  تتفدت  بحيدث العمد ء لد   قيم  ل  م  ش ء فيه  خ م   تق ي  أو منت   

 .المن فسين عن
 ثحلي  ايا اف الدراسة الميدا ية المحور الثالث

لميدا ية التدل منتا ثحديد محتو  الدراسة ال   يحقق اهدافتا ثخيي  الدراسة ا
وا باف فرضياثتا وذلك من  لاع ثحديد محتوياف الدراسة ومصادر المعلوماف واسلوب 

 جمعتا من المصادر الميدا ية . 
 
 

                                      
ثيجية للتكللة و وةمة الشرةاف عل  ثحقيق المزايا   ر التكام  اين الادارة الاسترا( منال حامد فراج، 1)

ابريل  ،2ج ، 1جامعة عين شمس، كلية التجارة، مجلة الفكر المحاسبي، العدد )القاهرة:  التنافسية للمنش ف،
 83، ص (م2015

(، ص م2010، دار المسيرة :)عمان   م المعلوماف الإستراثيجية،غسان العمري، سلوى أمين السامراني،  ((2
 146-145ص
م(، 2005للنشر والتوزيع،  مريخدار ال :)الإسكندرية ويق وجتة   ر معاصرة،سالتعبد السلام أبو قحف،  ((3

 158ص 
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 مجتمع وعينة البحث:
سرة يتكون مجتمع البحث من عينة من العاملين بمكاثب المراجعة، ثم ا تيار عينة مي

 ( ملردة من ذوي الا تصاص.30للبا ث من )
 الاستبا ة المو عة والمستلمة لمجتمع البحث: 

( 30الأداة المستخدمة لجمع البيا اف في ه ا البحث هي الاستبا ة، فقد ثم ثو يع )
استمارة استبا ة عل  مجتمع البحث لعينة طبقية قصدية من عينة من العاملين بمكاثب 

الاستبا ة المو عة والمستلمة التي  جري عليتا التحلي  وبلغل  سبة  ،بالخرطوم المراجعة
 %.100نسبة الاستجابة ا

 الأساليب الإ صاجية الوصلية
ثم استخدام الأساليب الإ صاجية الوصلية بشك  عام للحصوع عل  قراراف عامة عن 

لتكراري  صاجص وملامح ثرةيبة مجتمع الدراسة وثو يعه وقد ثلمنل الأساليب التو يع ا
 لإجاباف الو داف المبحو ة .

 التو يع التكراري للرضياف الدراسة الميدا ية.
الدراسدددة الميدا يدددة لقيددداي درجدددة الاسدددتجابة علددد  لمحددداور يسدددتخدم التو يدددع ثكدددراري 

 العبارة. وفيما يلي ثلخيص التكراراف لعباراف الاستبيا ة.
 اعي للمراجعمد   الحصة السوقية للتخصص الصنعباراف المحور الاوع  .1

( التو يددع التكددراري لاجابدداف افددراد عينددة الدراسددة ثجدداى عبدداراف 1يوضددح الجدددوع رقددم )
 المحور الاوع:

 (1جدوع رقم )
 التو يع التكراري لاجاباف افراد عينة الدراسة ثجاى عباراف المحور الاوع

رقم
ال

 

 العبارة
 الاجابة

ل 
حرا
الا 

ي  ر
عيا
الم

   
وس
ال

اي
سا
الح

 لا  وافق بشدة لا  وافق محايد فق وا  وافق بشدة  
1.  A1 3,87 1,167 2 1 7 9 11 ف 
2.  A2 3,53 1,358 3 4 7 6 10 ف 
3.  A3 3,57 1,331 2 6 5 7 10 ف 
4.  A4 4,27 0,980 1 1 2 11 15 ف 
5.  A5 3,57 0,898 1 2 9 15 3 ف 
6.  A6 4,40 1,104 2 3 6 14 5 ف 

 م2017بالاعتماد عل  ايا اف الاستبا ة، المصدر: اعداد البا ث، 
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 ( ما يلي:1يتلح من الجدوع رقم )
  اغلدددب افدددراد العيندددة ثراو دددل اجابددداثتم بالموافقدددة والموافقدددة بشددددة فدددي اغلدددب ان

( للعبددارة السادسددة، 4,40عبدداراف المحددور الاوع اوسدد   سددااي الدد) فددي اعددلاى )
 ( للعبارة الثا ية.3,53وفي اد اى )

 مد   المحل ة للتخصص الصناعي للمراجعلثا ي عباراف المحور ا .2
( التو يددع التكددراري لاجابدداف افددراد عينددة الدراسددة ثجدداى عبدداراف 3يوضددح الجدددوع رقددم )

 المحور الثا ي:
 (3جدوع رقم )

 التو يع التكراري لاجاباف افراد عينة الدراسة ثجاى عباراف المحور الثا ي

رقم
ال

 

 الاجابة العبارة

ل 
حرا
الا 

ي  ر
عيا
الم

   
وس
ال

اي
سا
الح

 لا  وافق بشدة لا  وافق محايد  وافق  وافق بشدة  
1.  B1 3,27 1,258 2 7 9 5 7 ف 
2.  B2 3,60 1,070 1 4 7 12 6 ف 
3.  B3 4,00 1,203 3  3 12 12 ف 
4.  B4 3,57 1,278 2 5 6 8 9 ف 
5.  B5 3,57 1,478 5 2 5 7 11 ف 
6.  B6 3,27 1,081 1 6 12 6 5 ف 

 م2017ا ث، بالاعتماد عل  ايا اف الاستبا ة، المصدر: اعداد الب
 ( ما يلي:2يتلح من الجدوع رقم )

  فدددي اغلدددب عبددداراف الحيددداد بددداثتم بالموافقدددة و ااغلدددب افدددراد العيندددة ثراو دددل اجان
، وفدي اد داى الثالثدة( للعبدارة 4,00اوس   سدااي الد) فدي اعدلاى )الثا ي المحور 

 .الاول  والسادسة ة( للعبار 3.27)
 الميزة التنافسيةلمحور الثالث عباراف ا .3

( التو يددع التكددراري لاجابدداف افددراد عينددة الدراسددة ثجدداى عبدداراف 3يوضددح الجدددوع رقددم )
 المحور الثالث:

 
 
 
 



14 

 

 (3جدوع رقم )
 التو يع التكراري لاجاباف افراد عينة الدراسة ثجاى عباراف المحور الثالث

رقم
ال

 

 الاجابة العبارة
ل 

حرا
الا 

ي  ر
عيا
الم

   
وس
ال

ساا
الح

 لا  وافق بشدة لا  وافق محايد  وافق  وافق بشدة  ي
1.  C1 3,43 1,357 3 5 7 6 9 ف 
2.  C2 3,27 1,461 5 4 8 4 9 ف 
3.  C3 3,30 1,317 4 3 10 6 7 ف 
4.  C4 3,20 1,243 4 4 8 10 4 ف 
5.  C5 3,83 1,234 1 4 7 5 13 ف 
6.  C6 3,50 1,042 1 5 6 14 4 ف 

 م2017اد عل  ايا اف الاستبا ة، المصدر: اعداد البا ث، بالاعتم
 ( ما يلي:4يتلح من الجدوع رقم )

  فددي اغلددب والموافقددة بشدددة اغلددب افددراد العينددة ثراو ددل اجابدداثتم بالموافقددة و ان
، الخامسدة( للعبدارة 3,83اوسد   سدااي الد) فدي اعدلاى )الثالدث عباراف المحور 

 .الرابعة( للعبارة 3,20وفي اد اى )
 اسة ا تباراف فرضياف الدر 

 يتدل التحلي  الإ صاجي للبيا اف لا تبار فرضياف الدراسة التالية:
هندداك علاقددة ذاف دلالددة ا صدداجية اددين مددد   الحصددة السددوقية للتخصددص الصددناعي  .1

 للمراجع والميزة التنافسية.
هندداك علاقددة ذاف دلالددة ا صدداجية اددين مددد   المحل ددة للتخصددص الصددناعي للمراجددع  .2

 والميزة التنافسية.
 اللرضياف  ا تبار

هناك علاقة ذاف دلالة ا صاجية اين مد    ولا: ا تبار اللرضية الاول  التي ثنص عل  )
 (:الحصة السوقية للتخصص الصناعي للمراجع والميزة التنافسية

  استخدام الا حدار الخيي البسي  -
قة اين لا تبار الدلالة الإ صاجية للرضياف الدراسة ثم استخدام ه ا الا تبار لبيان العلا

، والمتغير مد   الحصة السوقية للتخصص الصناعي للمراجعالمتغير المستق  والمتمث  ب
(  تاج  ثحلي  الا حدار الخيي 4. ويوضح الجدوع رقم )الميزة التنافسيةالتابع المتمث  ب

 البسي  لا تبار اللرضية الاول :
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 (4جدوع رقم )
 رضية الاول  تاج  ثحلي  الا حدار الخيي البسي  لا تبار الل

 التلسير (sigالقيمة الا تمالية ) (t testا تبار ) معام  الا حدار 
 معنوي  001. 3,521 1,192 المعام  الثاال

 معنوي  000. 4,197 624. معام  التغير المستق 
 621. (Rمعام  الارثبا  )

 386. (R2معام  التحديد ) النموذج معنوي 
 17,613 (Fمعام  التحديد )

y = 1.192 + 0.624 x1 

 م2017المصدر: اعداد البا ث، بالاعتماد عل  ايا اف الاستبا ة، 
هناك بهن فرضية الدراسة التي  صل عل  ان )البا ث يستنت  انا  عل  الجدوع اعلاى 

علاقة ذاف دلالة ا صاجية اين مد   الحصة السوقية للتخصص الصناعي للمراجع 
 صحة عباراثتا.  (، ثم التحقق منوالميزة التنافسية

هناك علاقة ذاف دلالة ا صاجية اين مد    ا يا : ا تبار اللرضية الثا ية التي ثنص عل  )
 (:المحل ة للتخصص الصناعي للمراجع والميزة التنافسية

 استخدام الا حدار الخيي البسي 
قة اين لا تبار الدلالة الإ صاجية للرضياف الدراسة ثم استخدام ه ا الا تبار لبيان العلا

، والمتغير التابع للمراجع مد   المحل ة للتخصص الصناعي المتغير المستق  والمتمث  ب
(  تاج  ثحلي  الا حدار الخيي البسي  5. ويوضح الجدوع رقم )الميزة التنافسيةالمتمث  ب

 لا تبار اللرضية الثا ية:
 ة الثا يةثاج  ثحلي  الا حدار الخيي البسي  لا تبار اللرضي   (5جدوع رقم )

 التلسير (sigالقيمة الا تمالية ) (t testا تبار ) معام  الا حدار 
 معنوي  024. 2,385 662. المعام  الثاال

 معنوي  000. 7,079 819. معام  التغير المستق 

 801. (Rمعام  الارثبا  )

 642. (R2معام  التحديد ) النموذج معنوي 
 50,114 (Fمعام  التحديد )

y = 0,662 + 0,819 x2 

 م2017المصدر: اعداد البا ث، بالاعتماد عل  ايا اف الاستبا ة، 
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هناك بهن فرضية الدراسة التي  صل عل  ان )البا ث يستنت  انا  عل  الجدوع اعلاى 
علاقة ذاف دلالة ا صاجية اين مد   المحل ة للتخصص الصناعي للمراجع والميزة 

 اثتا.(، ثم التحقق من صحة عبار التنافسية
 المحور الرابع النتاج  والتوصياف

 اولا النتاج 
 للنتاج  الاثية:البا ث ثوص  
يساعد التخصص الصناعي للمؤسساف المتخصصة في ثكوين الخبراف الخاصة  .1

 .بالصناعة المعنية
ثستم المراجعة المتخصصة للمراجع في القدرة عل  مواجتة مختلل التحدياف  .2

 ختللة.والتكيل مع ايلاف الاعماع الم
 ثسع  مكاثب المراجع في التنويع لتخصصاف مراجعة منش ف الاعماع. .3
 بيبيعة  شا  العمي .يوير ثقنياف ثرثب  يعم  المراجع المتخصص ات .4
يعم  المراجع المتخصص اتيوير اساليب المراجعة المرثبية بيبيعة  شا   .5

 العمي .
 ة باسعار ثحقق منش ف الاعماع ميزة ثنافسية بخلي اسعار  دماثتا مقار  .6

 المنافسين.
سرعة ثقديم الخدماف ثلبي ا تياجاف المستخدمين ثرفع من الميزة التنافسية  .7

 لمنش ف الاعماع.
  ا يا  النتاج 

 بالتوصياف الاثية:البا ث اوص  
العم  ارفع قدرة مراجعة المتنية في مواجتة مختلل التحدياف والتكيل مع ايلاف  .1

 الاعماع المختللة.
نويع ثخصصاف مراجعة منش ف الاعماع لاكتساب  براف ضرورة السعي لت .2

 مختللة.
 .عم  المراجع المتخصصثيوير ثقنياف العم  عل   .3
 ثيوير اساليب المراجعة المرثبية بيبيعة  شا  العمي .العم  عل   .4
 .رفع الوعي باهمية التخصص الصناعي للمراجعضرورة  .5
 .م الميزة التنافسيةلبيان اهمية التخصص الصناعي للمراجعة لدعوجود الية  .6
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 (1ملحق رقم )
 بسم الله الر من الر يم

 
 الأخ الكريم / الأ ل الكريمة 

 
  م عليك  ورحم  الله وبتك ت الس

 
 الموضو : استمارة استبيان

 
 ر ا يقوم البا ثان بجمع ايا اف ثتعلق بالجا ب الميدا ي لورقة علمية بعنوان:

 التخصص الصناعي للمراجع في دعم الميزة التنافسية.
عليه  رجو ةريم ثلللكم بالإجابة عل  ه ى العباراف بك  دقة ووضوح، علما  بهن 

 بيا اف سول ثعام  بسرية ثامة ولأغراض البحث العلمي فق .ه ى ال
 

 البا ث /
 د. بشير بكري عجيب                                   
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 اولا القسم الأوع 
 البيا اف الشخصية 

 (  مام الخيار ال ي ثراى مناسبا  ضع علامة )
  سنة 40واق  من   31  سنة فاق  30 :العمر 

  سنة   60واق  من   50  50واق  من  40 

    سنة فاكثر 60 
   ماجستير   دةتوراى  المؤه  العلمي :

     ر    بكالوريوي
  ثكاليل ومحاسبة  دارية  وثموي  التخصص العلمي:محاسبة

     اقتصاد   دارة  عماع 
         صا    دراساف مصرفية 

      ر                    م معلوماف           
      مالة امريكية  ارييا ية مالة  المؤه  المتني:

      مالة سودا ية   مالة عربية  
    لا يوجد   مالة   ر    

  مراجععلو مكتب   رجي  مكتب مراجع  ارجي  المرةز الوظيلي:
    ر   علو لجنة مراجعة متدرب بمكتب مراجعة

  سنواف 10واق   6     سنواف فاق   5   :سنواف الخبرة
  سنة 20واق    16 سنة 15من  واق  11  

   سنة فاكثر 20
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  ا يا عباراف الاستبا ة: 
 (  مام الإجابة التي ثراها مناسبةارجو التكرم اوضع علامة )

 مد   الحصة السوقية للتخصص الصناعي للمراجعالمحور الأول : 

رقم 
 العباراف العبارة

 درجة الموافقة
اوافق 
 بشدة

لا اوافق  لا اوافق محايد اوافق
 بشدة

يسدددددددداعد التخصددددددددص الصددددددددناعي   .1
للمؤسسدداف المتخصصددة فددي ثكددوين 

 الخبراف الخاصة اتلك الصناعة

     

التخصص الصناعي يساهم في  د    .2
المشدددددكلاف التدددددي ثواجددددده عمليددددداف 
المراجعدددة المرثبيدددة اتلددديق  دددددة 

 المنافسة

     

اسدددتخدام مراجدددع متخصدددص يسدددتم   .3
فددددددي ثددددددوفير معلومدددددداف محاسددددددبية 

 سليمة

     

اعتمدددددددداد التخصددددددددص الصددددددددناعي   .4
للمراجددددع يسدددداعد باكتشددددال الغددددش 

 والتلاعب

     

المراجدددددددع الخدددددددارجي المتخصدددددددص   .5
صددناعيا  لديدده القدددرة علدد  مواجتددة 
مختلددددل التحدددددياف والتكييددددل مددددن 

 ايلاف الأعماع المختللة

     

يسدددددددداعد التخصددددددددص الصددددددددناعي   .6
للمؤسسدداف المتخصصددة فددي معرفددة 

 عةالخبراف الخاصة اتلك الصنا

     

 مد   المحل ة للتخصص الصناعي للمراجع  المحور الثا ي:

رقم 
 العباراف العبارة

 درجة الموافقة
اوافق 
 بشدة

 لا اوافق بشدة لا اوافق محايد اوافق

ثسددددع  مكاثددددب المراجددددع فددددي   .1
التنويدددع لتخصصددداف مراجعدددة 

 منش ف الاعماع
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يرثكز دور التخصص المتندي   .2
حسددداباف الصدددناعي لمراجدددع ال

الخدددددارجي علددددد  ثخصصددددداف 
 اكثر من غيرها

     

يعمدد  المراجددع الخددارجي علدد    .3
ثلتددم البيلددة العامددة لصددناعة 
ممددا يتيلددب الموضددوعية عنددد 

  دا  عملية المراجعة

     

يعمددددددد  المراجدددددددع الخدددددددارجي   .4
المتخصدددص اتيدددوير ثقنيددداف 

 ثرثب  بيبيعة  شا  العمي 

     

يعمددددددد  المراجدددددددع الخدددددددارجي   .5
وير  سددداليب المتخصدددص اتيددد

المراجعة ثرثب  بيبيعدة  شدا  
 العمي 

     

يحددددددددد المراجدددددددع الخدددددددارجي   .6
المتخصدددددددص اثعابدددددددة وفدددددددق 

 ايراداف  شا  العمي 

     

 المحور الثالث: الميزة التنافسية

رقم 
 العباراف العبارة

 درجة الموافقة
اوافق 
 بشدة

 لا اوافق بشدة لا اوافق محايد اوافق

لشدددددددرةاف ثحقيدددددددق ثكللدددددددة اقددددددد  با  .1
 المنافسة

     

ثسددتم فددي  لددي اسددعار الخدددماف   .2
 مقار ة باسعار المنافسين

     

      العم  عل   يادة الحصة السوقية  .3
      ثقديم  دماف ذاف جودة عالية  .4
      ثقديم  دماف ذاف ثكللة اق   .5
سدددددددرعة ثقدددددددديم الخددددددددماف ثلبدددددددي   .6

 ا تياجاف العملا 
     

 


