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جدول الأعمال

جدول أعمال اجتماع الهيئة العامة
أولا : تقرير مجلس الإدارة عن السنة المنتهية في 2015/12/31.

ثانيا : تقرير مدقق الحسابات عن السنة المنتهية في 2015/12/31.

ثالثاً : إقرار توصية مجلس الإدارة بخصوص توزيع الأرباح للمساهمين.

رابعاً : إبراء ذمة مجلس الإدارة حتى 2015/12/31.

خامساً : مصادقة الهيئة العامة على تعيين أعضاء جدد في مجلس الإدارة.

سادساً : انتخاب مدققي الحسابات للسنة المالية 2016 ، وتفويض مجلس الإدارة بتحديد أتعابهم. 
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رؤيتنا 

في  البنوك  بين  متقدماً  مركزاً  يحتل  �أن  �إلى  الوطني  البنك  يتطلع 

م�صرفية  خدمات  تقديم  طريق  عن  الفل�سطيني  الم�صرفي  القطاع 

على  التركيز  مع  فل�سطين  في  الاقت�صادية  القطاعات  لجميع  متميزة 

القطاعات غير المخدومة بال�شكل الأمثل.

رسالتنا 
يطمح البنك �أن يكون البديل الوطني للفل�سطينيين الذين يبحثون عن 

مزود خدمات مالي قوي و�آمن ومواكب للتطور والحداثة.

البنك الوطني في سطور
البنك الوطني هو البنك الأ�سرع نموا في فل�سطين و�أحد �أف�ضل مزودي 

ال�شركات  الوطن لقطاعي  المتكاملة وال�شاملة في  الخدمات الم�صرفية 

الا�ستثمار والخزينة وتمويل  تقديمه لخدمات  �إلى  بالإ�ضافة  والأفراد 

الم�شاريع المتو�سطة وال�صغيرة ومتناهية ال�صغر. يتمتع البنك الوطني 

بلغت  والتي  الفل�سطينية  الم�صارف  بين  الأكبر  هي  م�ساهمين  بقاعدة 

10,158 م�ساهم وم�ساهمة كما في نهاية العام 2015. ويدار من قبل 

والذين  الفل�سطينية  ال�شركات  و�أكبر  �أنجح  من  مكون  �إدارة  مجل�س 

�إلى  البنك  لإي�صال  والر�ؤى  الأهداف  وا�ضحة  �إ�ستراتيجية  تجمعهم 

ال�شركات:  هذه  �ضمن  ومن  فل�سطين  في  البنوك  بين  متقدمة  مرتبة 

�شركة  الا�ستثمارية،  الم�شاريع  �شركة  الأول،  فل�سطين  �سراج  �صندوق 

العالمية  م�سار  �شركة  القاب�ضة،  باديكو  �شركة  الفل�سطينية  الات�صالات 

�شركة  للأدوية،  بيرزيت  �شركة  الإتحاد/الأردن،  بنك  للا�ستثمار، 

الم�شارق للا�ستثمار. 

الخدمات  �أجود  الوطني  البنك  يقدم  واثقة«،  »بخطى  �شعار  تحت 

الفل�سطيني،  الم�صرفي  ال�سوق  في  وتطورا  حداثة  و�أكثرها  الم�صرفية 

للفل�سطينيين الذين يبحثون عن  البديل الوطني  �أن يكون  �إلى  وي�سعى 

مزود خدمات مالية قوي و�آمن ومواكب للتطور والحداثة. يقدم البنك 

فروعه  �شبكة  خلال  من  عميل  �ألف   63 من  لأكثر  الم�صرفية  خدماته 

بنك الإتحاد الأردني في فل�سطين، وترتب على ال�صفقة دخول بنك الإتحاد �شريكا ا�ستراتيجيا �ضمن البنك الوطني بن�سبة 10% من ر�أ�س المال 

المدفوع والذي ارتفع لي�صل �إلى 75 مليون دولار، ولي�صبح البنك الوطني بذلك  ثاني �أكبر بنك فل�سطيني من حيث حجم ر�أ�س المال.

الجوائز 
البنك الوطني ملتزم بالتميز والريادة على كافة الأ�صعدة، وهذا مكنه من ح�صد العديد من الجوائز المحلية والعالمية ومن �ضمنها: 

• 	 The CPI Financial وبت�صنيف المجلة ال�صادرة عنها  2013 من م�ؤ�س�سة  للعام  �أدائه المالي  البنك الأ�سرع نموا في فل�سطين عن  جائزة 

Banker Middle East، وفي العام 2014 �صنفت المجلة البنك الوطني بالبنك الأ�سرع نموا في ال�شرق الأو�سط من حيث النمو في حجم 

الأ�صول والمطلوبات.

• 	 The Banker Middle East عنها  ال�صادرة  والمجلة   CPI Financial م�ؤ�س�سة  قبل  من   2014 العام  عن  خزينة  �إدارة  �أف�ضل  جائزة 

لتطويره لهذه الخدمة ب�شكل ملحوظ وملفت. 

• جائزة البنك الأكبر من حيث قاعدة الم�ساهمين من قبل الإتحاد الدولي للم�صرفيين العرب في العام 2015	

• جائزة �أمان للنزاهة عن العام 2012	

الشركات التابعة 
100% من »�شركة وطن للا�ستثمار الم�ساهمة الخ�صو�صية«، والتي �ضمها البنك تنفيذا لاتفاقية التملك وال�ضم  يمتلك البنك الوطني ما ن�سبته 

ما بين بنك الرفاه لتمويل الم�شاريع ال�صغيرة والبنك العربي الفل�سطيني للا�ستثمار، وبناء عليه تم تغيير ال�صفقة القانونية ل�شركة البنك العربي 

الفل�سطيني للا�ستثمار وا�سمها و�أ�صبحت ملكاً بالكامل للبنك الوطني.

المنت�شرة في مختلف محافظات ال�ضفة الغربية و�شبكة �صرافاته الآلية 

البنك  يقدم  ذلك  الى  بالإ�ضافة  حيوية،  الأماكن  �أكثر  في  المتواجدة 

الوطني خدماته من خلال قنواته الإلكترونية الحديثة مثل ال�صيرفة 

للهواتف   TNB Mobile وتطبيق   Online Banking الإلكترونية 

الذكية.

التأسيس
تم ت�أ�سي�س  البنك بتاريخ 20-8-2005 ك�شركة م�ساهمة عامة من قبل 

تطوير  بهدف  الفل�سطينية  وال�شركات  الاعمال  رجال  من  م�ساهمين 

الاقت�صاد الفل�سطيني ب�شكل عام وتوفير الخدمات الم�صرفية المتميزة، 

اكتتاب  تم  و  دولار  مليون   30 بلغ  مال  برا�س  البنك  ت�أ�سي�س  تم  حيث 

العام  38% من قبل م�ؤ�س�سي البنك وطرح الفرق للاكتتاب  مان�سبته 

حيث توزعت الا�سهم المتبقية على اكثر من 18,000 م�ساهم.

ح�صة  بتملك  الفل�سطينية  الات�صالات  �شركة  قامت   ،2011 العام  في 

�إ�ستراتيجية في �أ�سهم البنك الوطني من خلال اكتتاب خا�ص بقيمة 5 

مليون دولار، لت�صبح �إجمالي ح�صتها في البنك 7 مليون دولار وليرتفع 

ر�أ�س مال البنك اثر ذلك �إلى 35 مليون دولار.

�شريكا  للا�ستثمار  العالمية  م�سار  �شركة  دخلت   2012 العام  في 

ا�ستراتيجيا جديدا ليرتفع ر�أ�س مال البنك على اثر ذلك الى 40 مليون 

دولار. وفي نهاية العام 2012 تم اطلاق البنك الوطني بحلته وهويته 

الجديدتين، تطبيقا لاتفاقية التملك وال�ضم ما بين بنك الرفاه لتمويل 

مال  بر�أ�س  للا�ستثمار  الفل�سطيني  العربي  والبنك  ال�صغيرة  الم�شاريع 

مدفوع بلغ 50 مليون دولار لي�شكل بذلك كيانا م�صرفيا وطنيا جديدا 

المجتمع  ل�شرائح  الم�صرفية  الاحتياجات  كافة  تغطية  على  قادرا  قويا 

التطور في  ب�شتى قطاعاته الاقت�صادية. وتما�شيا مع هذا  الفل�سطيني 

ب�شراء  البنكي  نظامه  بتحديث  الوطني  البنك  قام  المقدمة  الخدمات 

�أف�ضل النظم البنكية  الدولي، الذي يعد من   Temenos T24 نظام 

بمعايير  الم�صرفية  الخدمات  لعملائه  ليقدم  فل�سطين  م�ستوى  على 

عالمية.  

في مطلع العام 2015، ا�ستحوذ البنك الوطني على �أ�صول والتزامات 

تعريف عن  البنك
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وترتب على هذه ال�شراكة الإ�ستراتيجية �أي�ضا، ا�ستكمال رفع ر�أ�س مال 

البنك من 70.9 مليون دولار كما في نهاية العام 2014 �إلى 75 مليون 

ر�أ�س  حجم  حيث  من  فل�سطيني  بنك  اكبر  ثاني  بذلك  لن�صبح  دولار 

المال المدفوع، الأمر الذي �سيكون له �أثرا �إيجابيا على �أداء م�صرفكم 

ب�شكل خا�ص وعلى متانة وقوة الجهاز الم�صرفي الفل�سطيني ب�شكل عام. 

برغم التوترات ال�سيا�سية التي �ألقت بظلالها على الوطن الحبيب العام 

الما�ضي، وانعكا�سات ذلك على المناخ الاقت�صادي الفل�سطيني، �إلا �أننا 

ا�ستطعنا �أن نح�سّن من �أدائنا المالي وان ن�ستكمل م�شوار النمو والتقدم 

والنجاح الذي ر�سمناه لم�صرفنا، فازداد حجم �إجمالي �أ�صولنا لي�صل 

�إلى 820.27 مليون دولار مقارنة  ب 679.7 مليون دولار في نهاية العام 

2014 بنمو بلغت ن�سبته 20.7%، كما تجاوزت ودائع عملائنا الن�صف 

414 مليون  �أن كانت  538.605 مليون دولار بعد  لت�سجل  مليار دولار 

دولار نهاية العام 2014 بنمو بلغت ن�سبته 30.1% وهذا خير دليل على 

الثقة التي �أ�صبح يحظى بها البنك الوطني في ال�سوق الفل�سطيني. كما 

الأمر  جدد  عملاء  وا�ستقطاب  عملائه  قاعدة  تو�سيع  البنك  ا�ستطاع 

المبا�شرة  الائتمانية  الت�سهيلات  نتج عنه نمو في ر�صيد محفظة  الذي 

والتي حققت 402 مليون دولار مقارنة ب 299 مليون دولار نهاية العام 

2014 بنمو بلغت ن�سبته 34.5%. ونمت حقوق الملكية من حوالي 80 

دولار  مليون   90 حوالي  �إلى   2014 العام  نهاية  في  كما  دولار  مليون 

الفوائد  �إيرادات  يتعلق ب�صافي  فيما  �أما   .%12.26 بن�سبة نمو و�صلت 

16.88 مليون دولار  مليون دولار مقارنة ب   22.32 والعمولات فبلغت 

يعك�س  النمو  وهذا   %32.2 بلغت  نمو  وبن�سبة   2014 العام  نهاية  في 

�إدارة  مع  مميزة  لمنتجات  وطرحه  الإقرا�ض  في  البنك  ن�شاط  زيادة 

ب�سم الله الرحمن الرحيم 

ال�سيدات وال�سادة م�ساهمي البنك الوطني المحترمين ،

�إدارة  مجل�س  �أع�ضاء  �إخواني  عن  وبالإنابة  نف�سي  عن  بالأ�صالة 

الاجتماع  في  جميعا  بكم  �أرحب  �أن  ي�سعدني  الكرام،  الوطني  البنك 

ال�سنوي العادي لهيئتكم العامة، وي�شرفني �أن �أ�ضع بين �أيديكم نتائج 

تحولات  �شهدت  التي   ،2015 المنتهية  المالية  لل�سنة  م�صرفكم  �أعمال 

�إ�ستراتيجية هامة وانجازات تب�شر بمزيد من العطاء والتقدم. 

العام  �صادف  �إذ  الوطني،  للبنك  مميزا  عاما  كان   2015 العام  �إن 

العا�شر على انطلاقتنا في ال�سوق الم�صرفي الفل�سطيني، هذه ال�سنوات 

الع�شرة �شهد البنك خلالها انجازات مهمة تُ�سطر في تاريخ م�صرفكم، 

فحققنا نجاحا تلو الآخر وخطونا بعزم وثقة لن�صبح في مرتبة متقدمة 

بين البنوك العاملة في فل�سطين، ولي�صبح م�صرفكم الأ�سرع نموا على 

م�ستوى الوطن. وبهذه المنا�سبة �أود �أن �أتوجه لكم م�ساهمينا، ولعملائنا 

م�ساهماتكم  على  والعرفان  والتقدير  ال�شكر  �آيات  ب�أ�سمى  الكرام 

الم�ستمرة ودعمكم المتوا�صل الذي يعد �أ�سا�س م�سيرة نجاحنا وتقدمنا. 

  

الأخوة والأخوات الكرام،

ا�ستهلينا العام الما�ضي بخطوة �إ�ستراتيجية هامة في تاريخ م�صرفكم 

على  الا�ستحواذ  عملية  بنجاح  تمثلت  ور�ؤيتنا،  تطلعاتنا  مع  تتوائم 

ك�شريك  ودخوله  فل�سطين  في  الأردني  الإتحاد  بنك  والتزامات  �أ�صول 

المال  ر�أ�س  من   %10 بن�سبة  الوطني  البنك  ا�ستراتيجي جديد �ضمن 

وذو  قوي  ا�ستراتيجي  �شريك  �شركائنا  قائمة  �إلى  لي�ضاف  المدفوع. 

دفع  على  ت�أكيد  وبكل  �سيعمل  الذي  الأمر  وا�سعة،  م�صرفية  خبرة 

م�صرفكم �إلى تحقيق المزيد من الإنجازات الجديدة.  

كلمـة رئيـس
مجلـس الإدارة

النمو  المخاطر.  من  مقبولة  وبم�ستويات  الت�سهيلات  لمحفظة  حكيمة 

في �إيرادات الفوائد والعمولات انعك�س بدوره ب�شكل مبا�شر على زيادة 

نمو الربحية بن�سبة بلغت 25% ليحقق م�صرفكم للعام 2015 �أرباحا 

بلغت 7.41 مليون دولار قبل احت�ساب ال�ضريبة مقارنة ب 5.9 مليون 

المحافظة  مع  ترافق  المتميز  النمو  وهذا   .2014 العام  نهاية  دولار في 

العام  نهاية  17.51%  في  بلغت  المال  ر�أ�س  ن�سبة مرتفعة لكفاية  على 

2015، وهي من الن�سب الأعلى بين البنوك الفل�سطينية والتي هي �أعلى 

كذلك من متطلبات �سلطة النقد الفل�سطينية والبالغة 12% و�أعلى من 

8%، وهذا يدل على متانة وقوة المركز  متطلبات لجنة بازل والبالغة 

م�ستقبلية  مخاطر  �أي  مواجهة  على  العالية  وقدرته  لم�صرفكم  المالي 

محتملة لا �سمح الله.  

م�ساهمينا الأعزاء، 

على  فقط  لي�س  باهتمام  نحظى  جعلانا  وولائكم  الم�ستمرة  ثقتكم  �إن 

ال�صعيد المحلي و�إنما على ال�صعيد الإقليمي اي�ضا وو�ضعنا ذلك على 

خارطة الم�صارف العربية،  ليتم تتويجنا العام الما�ضي من قبل الإتحاد 

قاعدة  حيث  من  الأكبر  البنك  بجائزة  العرب  للم�صرفيين  الدولي 

الم�ساهمين في الوطن العربي والتي بلغ حجمها في ذلك الحين 10,807 

م�ساهما. 

�شهد العام الما�ضي كذلك ن�شاطا مميزا على �سهم م�صرفكم ليحقق 

بلغ  ب�سعر  المالي  ال�سوق  في  للتداول  �إدراجه  منذ  له  الأعلى  ال�سعر 

وثقة  التداول  لزيادة حجم  يرجع  وهذا  الواحد،   لل�سهم  دولار   1.59

الم�ستثمرين ب�سهم م�صرفكم. 

�أما على �صعيد الخدمات والمنتجات التي طورها البنك العام الما�ضي، 

خدماتنا  باقة  تقديم  في  ال�شمولية  �إلى  للو�صول  الحثيث  �سعينا  فتُوج 

الا�ستثمارية للعملاء والم�ستثمرين، بتمكننا من الح�صول على رخ�صة 

مزاولة �أعمال الحافظ الأمين في بور�صة فل�سطين، ولن�صبح من �أوائل 

لم�صرفكم  نوعية  �إ�ضافة  تعد  والتي  الخدمة  لهذه  الممار�سة  البنوك 

و�ستعمل بكل ت�أكيد على تكامل عنا�صر الجذب للا�ستثمار الأجنبي في 

الوطن وو�ضع فل�سطين على خارطة الا�ستثمار العالمي.

وتما�شياً مع �سيا�سة ور�سالة البنك في تقديم خدمات متميزة وجديدة 

الما�ضي  العام  �أطلقنا  المقدمة،  الخدمات  بجودة  والارتقاء  للعملاء 

كل  في  وحدة  فخ�ص�صنا   »TNB Platinum« العملاء  كبار  خدمة 

فرع من فروعنا لخدمة عملائنا المميزين تقديرا لهم على �إ�سهاماتهم 

الم�ستمرة في نمو وتطور م�صرفنا، ولإحاطتهم  ب�أعلى درجات الاهتمام 

تلبي  التي  الا�ستثنائية  الخدمات  من  بمجموعة  وتزويدهم  والراحة 

متطلباتهم وحاجاتهم الم�صرفية. 

في  للن�ساء  المالي  الا�شتمال  تعزيز  في  للم�ساهمة  �سعينا  من  وانطلاقا 

فل�سطين وتمكينهن اقت�صاديا واجتماعيا،  كان م�صرفكم �سباقا العام 

الما�ضي في طرح �أول منتج متخ�ص�ص للمر�أة الفل�سطينية وهو برنامج 

التوفير »حياتي« والذي يلبي الحاجة الم�صرفية الفعلية للمر�أة ، حيث 

لاقى البرنامج نجاحا قيا�سيا ونتج عنه زيادة في عدد عملائنا الجدد 

ف�صاعدا،  الآن  ومن  ال�سوق.  ودائع  من  ح�صتنا  وزيادة  الن�ساء  من 

�ستكون التخ�ص�صية في طرح المنتجات هي نهجنا الجديد لنطور المزيد 

من البرامج الم�س�ؤولة ونحاكي احتياج كل قطاع على حدة.  

الأخوات والأخوة،

�أن نو�سع من  العام الما�ضي  التو�سع والانت�شار، ا�ستطعنا  وفيما يخ�ص 

الو�صول  توجهاتنا  وكانت  جديدة،  فروع  ثلاثة  بافتتاح  فروعنا  �شبكة 

�إلى مناطق الريف و�إي�صال خدماتنا الم�صرفية �إلى �أهلنا في البلدات 

والقرى غير المخدومة م�صرفيا، فكنا ال�سباقين لافتتاح فرعين في كل 

كما  الله.  رام  ق�ضاء  جرير  دير  وقرية  نابل�س  ق�ضاء  عقربا  بلدة  من 

ع�صرية  الأكثر  الفرع  وهو  الله  رام  مدينة  في  الثالث  فرعنا  افتتحنا 

الأماكن حيوية  �أكثر  والموجود في  الآن  لغاية  الوطني  البنك  من فروع 

مختلف  في  ممتدا  فرعا   11 لدينا  لي�صبح  المدينة،  و�سط  ون�شاطا 

التمدد  من  لمزيد  الحالي  العام  ونتطلع  الغربية،  ال�ضفة  محافظات 

الجغرافي بافتتاح 4 فروع جديدة في مناطق حيوية لإي�صال خدماتنا 

الم�صرفية �إلى اكبر �شريحة من المواطنين الفل�سطينيين الذين يبحثون 

عن مزود خدمات م�صرفية قوي و�آمن ومواكب للتطور والحداثة. 

با�سمي  والامتنان  ال�شكر  بوافر  �أتقدم  �أن  �إلا  ي�سعني  لا  الختام،  وفي 

وب�إ�سم �أع�ضاء مجل�س الإدارة للتعبير عن �شكرنا العميق لكم ولعملائنا 

الكرام على الثقة العالية وولائكم الدائم لم�صرفكم، وال�شكر مو�صول 

كافة  على  الم�صرف  في  العاملين  وجميع  التنفيذية  للإدارة  �أي�ضا 

الإنجازات والجهود المبذولة في خدمة البنك وتطوره، فما تم تحقيقه 

من نتائج هي ثمرة للعمل المبتكر ولم�ساهمات كل منكم. 

النقد  �سلطة  به  تقوم  الذي  الفعّال  الدور  على  �أي�ضا  و�أثني  كما 

المميز،  وطاقمه  ال�شوا  عزام  ال�سيد  بمحافظها  ممثلة  الفل�سطينية 

وا�ستمرارها الد�ؤوب في تطوير وتطبيق خطط فاعلة ومميزة من �أجل 

النهو�ض بالجهاز الم�صرفي الفل�سطيني. كما ون�ؤكد التزامنا ببذل كل 

ما هو ممكن للم�ساهمة في تطوير ودعم القطاع الم�صرفي الفل�سطيني 

والاقت�صاد الوطني لوطننا فل�سطين.

والله ولي التوفيق

وال�سلام عليكم ورحمة الله وبركاته

			                       طلال نا�صر الدين 

رئي�س مجل�س الإدارة 		
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انجازات البنك للعام 2015

على  الإنجازات  من  العديد  الوطني  البنك  حقق   ،2015 العام  في 

�إلى  �أدت  �إ�ستراتيجية  تحولات  و�شهد  والإقليمي  المحلي  ال�صعيدين 

ا�ستمراره في النمو ليبقى وللعام الخام�س على التوالي البنك الأ�سرع 

عملية  بنجاح  الوطني  البنك  اتم  العام  مطلع  ففي  فل�سطين؛  في  نموا 

الا�ستحواذ على �أ�صول والتزامات بنك الإتحاد الأردني في فل�سطين في 

وليدخل  الفل�سطيني  الم�صرفي  ال�سوق  نوعها في  الأولى من  عملية هي 

�ضمن  جديدا  ا�ستراتيجيا  �شريكا  الأردني  الإتحاد  بنك  �إثرها  على 

بناء  ارتفع  الذي  المدفوع  المال  ر�أ�س  من   %10 بن�سبة  الوطني  البنك 

على ذلك الى 75 مليون دولار �أمريكي ولي�صبح البنك الوطني بذلك 

ثاني �أكبر بنك فل�سطيني من حيث حجم ر�أ�س المال المدفوع. 

كما بلغت ن�سبة كفاية ر�أ�س المال في نهاية العام 2015، 17.51%  وهي 

من الن�سب الأعلى بين البنوك الفل�سطينية والتي هي �أعلى كذلك من 

متطلبات �سلطة النقد الفل�سطينية والبالغة 12% ومعايير لجنة بازل 

8%، وهذا يدل على متانة وقوة المركز المالي للبنك وقدرته  والبالغة 

العالية على مواجهة �أي مخاطر م�ستقبلية محتملة.  

في العام 2015 حظي البنك الوطني باهتمام على ال�صعيد العربي، �إذ 

تم تتويجه من قبل الإتحاد الدولي للم�صرفيين العرب بجائزة البنك 

الأكبر من حيث قاعدة الم�ساهمين في الوطن العربي والتي بلغ حجمها 

في ذلك الحين 10.807 م�ساهمين.

الوطني  البنك  �سهم  على  مميزا  ن�شاطا  كذلك  الما�ضي  العام  �شهد 

ليحقق ال�سعر الأعلى له منذ �إدراجه للتداول في ال�سوق المالي ب�سعر بلغ 

1.59 دولار لل�سهم الواحد.

ح�صل البنك الوطني في نهاية العام 2015 على رخ�صة مزاولة �أعمال 

الحافظ الأمين في بور�صة فل�سطين، لي�صبح من �أوائل البنوك الممار�سة 

�ستعمل  للبنك حيث  نوعية  �إ�ضافة  تعد  الأمين، وهذه الخدمة  للحفظ 

على تكامل عنا�صر باقته الا�ستثمارية التي يقدمها. 

�شبكة  تو�سيع  الوطني  البنك  ا�ستطاع  والانت�شار،  التو�سع  �صعيد  على 

هذه  في  البنك  توجهات  وتمثلت  جديدة،  فروع  ثلاثة  بافتتاح  فروعه 

�إلى  الم�صرفية  خدماته  و�إي�صال  الريف  مناطق  �إلى  الو�صول  الناحية 

الخطة الإستراتيجية للبنك

�سباقا  البنك  فكان  م�صرفيا،  المخدومة  غير  والقرى  البلدات  �سكان 

نابل�س وقرية دير جرير  بلدة عقربا ق�ضاء  لافتتاح فرعين في كل من 

ق�ضاء رام الله. كما افتتح البنك فرعه الثالث في مدينة رام الله وهو 

الفرع الأكثر ع�صرية من فروع البنك الوطني لغاية الآن والموجود في 

�أكثر الأماكن حيوية ون�شاطا و�سط المدينة، لي�صبح في جعبته 11 فرعا 

ممتدا في مختلف مناطق ال�ضفة الغربية.

الم�صرفي  ال�سوق  في  ال�سباق  الوطني  البنك  كان   ،2015 العام  خلال 

وتطوير  الاجتماعي  النوع  ح�سب  العمل  �سوق  تق�سيم  �إلى  الفل�سطيني 

المنتج الأول المتخ�ص�ص للمر�أة الفل�سطينية »حياتي«، والذي ي�سعى �إلى 

�إحاطتها بالأمان المالي ويهدف �إلى تمكينها اقت�صاديا واجتماعيا من 

في  الأولى  هي  الخطوة  وهذه  البرنامج،  يقدمها  التي  الجوائز  خلال 

طريق طرح �سل�سلة منتجات متخ�ص�صة في الم�ستقبل.   

تت�سم الخطة الإ�ستراتيجية للبنك الوطني للأعوام الخم�سة 2013-2017 ب�أهداف طموحة للنهو�ض بخدمات البنك بما يحقق ر�ضى العملاء ويدر 

�أرباحا مجزية للم�ساهمين.

 

حيث تكمن �أهداف الخطة الإ�ستراتيجية للبنك الوطني بالآتي:  

• النهو�ض بجودة الخدمات المقدمة بما يحقق ر�ضى العملاء ب�شكل �أ�سا�سي. 	

• تحقيق م�ستوى ربحية مر�ضٍ لطموحات م�ساهمي البنك الوطني،وتغيير ترتيبه التناف�سي لي�صبح في موقع متقدم بين البنوك الفل�سطينية. 	

• تطوير الأنظمة والإجراءات البنكية بما يرفع من جودة و�سرعة الخدمات المقدمة للعملاء.	

• تطوير ورفع كفاءة الكادر الب�شري العامل في البنك،  ليتمكن من تقديم الخدمة بال�صورة الأمثل.	

• الإهتمام بالم�س�ؤولية الإجتماعية �إنطلاقاً من هوية البنك الم�ؤ�س�سية الوطنية. 	

• ولتحقيق �أهداف الخطة الإ�ستراتيجية يعمل البنك الوطني على: 	

• �إفتتاح فروع جديدة، بناء �شبكة فروع ذكية والتوزيع المنظم لل�صرافات الآلية بما يخدم 	 الإنت�شار في كافة محافظات الوطن من خلال 

عملاء البنك في كافة المناطق.

• العمل على تطوير منتجات بنكية بما يخدم العملاء من كافة ال�شرائح. 	

• التركيز على تطوير خدمات بنكية جديدة للقطاعات الإقت�صادية غير المخدومة بال�شكل الأمثل من قبل القطاع البنكي. 	

• الإ�ستمرار في تقديم الخدمات لقطاع الم�شاريع ال�صغيرة ب�إعتباره �أحد �أهم القطاعات في التنمية الاقت�صادية الفل�سطينية.	

• تطوير الأنظمة البنكية بما يواكب الخطة الإ�ستراتيجية للبنك للأعوام المقبلة. 	

• الإ�ستثمار بتكنولوجيا المعلومات ب�شكل �أكبر ليكون البنك الوطني في موقع متميز عن باقي البنوك الأخرى العاملة في فل�سطين.	

• تدريب و ت�أهيل الكادر الب�شري في البنك الوطني ب�شكل �أكبر مما يرفع من كفاءته وقدرته على تقديم الخدمات للعملاء بال�شكل الأمثل.	

التقرير السنوي 2015 12ANNUAL REPORT 201513
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ا�ستمرت م�ؤ�شرات النمو الإيجابي للبنك الوطني في العام 2015 ووا�صل م�سيرة التقدم والنجاح بتحقيقه نتائج مالية مميزة وتقدما ملحوظا في 

ن�سب الأداء والنمو وم�ستويات الت�شغيل والربحية، بالإ�ضافة �إلى انجازاته المتتالية التي تخطت الم�ستوى المحلي لت�صل �إلى م�ستوى �إقليمي �أي�ضا، وهذا 

يعك�س نجاح البنك في تطبيق خطته الإ�ستراتيجية طموحة الأهداف والر�ؤى �سعيا للو�صول �إلى مركز متقدم بين البنوك في فل�سطين الأمر الذي 

ا�ستطاع الم�صرف تحقيقه في فترة وجيزة.  

تجاوزت ودائع العملاء في نهاية العام 2015 الن�صف مليون دولار لتبلغ  538.606 مليون دولار محققة ن�سبة نمو بلغت 30% من ودائع العملاء عن 

ال�سنة ال�سابقة والبالغة 413.97 مليون دولار، ليحتل البنك الوطني بذلك المركز الأول بين البنوك الفل�سطينية من حيث نمو حجم ودائع عملائه، 

ويعد هذا النمو دليلا وا�ضحا على زيادة ثقة العملاء بالبنك بالإ�ضافة �إلى التو�سع في قاعدة عملائه ب�سبب الخدمات الم�صرفية المميزة وتطويره 

لمنتجات مدرو�سة ومتخ�ص�صة تق�سم �سوق العمل �إلى قطاعات وتحاكي الاحتياج الم�صرفي لكل قطاع على حدة. 

فيما يخ�ص محفظة الت�سهيلات الائتمانية المبا�شرة كما في تاريخ 31-12-2015، فقد نمت بن�سبة 35% في نهاية عام 2015 لت�صل �إلى 401.78 

مليون دولار �أمريكي مقارنة مع 298.63 مليون دولار في نهاية عام 2014، ويعزى ذلك �إلى قدرة البنك على ا�ستقطاب عملاء جدد عن طريق جودة 

�شهد العام 2015 كذلك نموا في موجودات البنك لت�صل �إلى 820.27 مليون دولار �أمريكي مرتفعة بن�سبة 20.68% مقارنة مع 679.71  مليون دولار 

�أمريكي في نهاية عام 2014 ليحتل المركز الأول بين البنوك الفل�سطينية من حيث ن�سبة نمو حجم �أ�صوله والمركز الثاني من حيث حجمها. ونمت 

�صافي �أرباح البنك الوطني في العام 2015 لت�سجل 5.44 مليون دولار مقارنة مع 4.44 مليون دولار عن العام 2014 بنمو بلغت ن�سبته %22.60. 

وارتفعت القيمة ال�سوقية للبنك في العام 2015 لت�صل �إلى حوالي  119.25 مليون دولار بعد �أن كانت 91.5 مليون دولار نهاية العام 2014. كما 

ارتفعت القيمة ال�سوقية ل�سهم البنك الوطني خلال العام 2015 بن�سبة 23.26%، حيث و�صل �سعر ال�سهم الى 1.59 دولار لل�سهم الواحد في تاريخ 

31-12-2015 مقارنة مع 1.29 دولار لل�سهم في نهاية العام 2014. 

نتائج الأعمال 2015
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ملايين الدولارات

ملايين الدولارات

ودائع العملاء

التسهيلات الإئتمانية المباشرة

الخدمات المقدمة و�إتباعه ل�سيا�سة تو�سع وانت�شار ت�ستهدف الريف الفل�سطيني بافتتاح فروع في مناطق جغرافية غير مخدومة م�صرفيا مما �أدى 

�إلى زيادة قاعدة عملائه وا�ستقطابه لعملاء جدد هذا بالإ�ضافة �إلى ال�سيا�سة الحكيمة المتبعة في �إدارة محفظة ت�سهيلات ائتمانية منوعة وتوزيع 

المخاطر المتعلقة بالإقرا�ض بتمويل �شتى القطاعات الاقت�صادية.  زيادة ن�شاط الإقرا�ض انعك�س بدوره على الدخل الت�شغيلي فقد بلغ �صافي الفوائد 

والعمولات و�أرباح فرق العملة للبنك حوالي 24.63 مليون دولار في نهاية العام 2015 مرتفعة بن�سبة 32% عن عام 2014. 
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القطاعات  لكافة  الشاملة والأكثرها جودة وتطورا  المصرفية  الحلول  تقديم  الى  الوطني  البنك  يسعى 
الاقتصادية والتي تشمل قطاع الشركات والأفراد والخدمات الاستثمارية والخزينة بالإضافة الى تمويل 
متخصص  مهني  كادر  يشغلها  التي  المختلفة  دوائره  خلال  من  وذلك  والصغيرة،  المتوسطة  المشاريع 

ومتعدد الخبرات يعمل على تقديم الخدمة للعميل وتلبية احتياجاته بأعلى معايير الجودة. 

دائرة خدمات الشركات
• الخدمات التمويلية التجارية والصناعية والعقارية	
• تمويل الأصول الثابتة	
• حسابات الجاري مدين الثابت والمتحرك	
• خطابات الضمان	
• الإعتمادات المستندية	
• الكفالات البنكية	
• بوالص التحصيل	
• الإستشارات المالية	

خدمات الأفراد
• القروض الشخصية	
• قروض الإسكان	
• قروض السيارات	
• حساب الجاري مدين	
• البطاقات الائتمانية ماستركارد	
• 	Debit Cards بطاقات الخصم الفوري
• 	Platinum خدمة كبار العملاء

خدمات الخزينة والاستثمار
• الاستثمار بالسندات المحلية والعالمية	
• خدمة العقود الآجلة وعقود الخيار لأغراض التحوط	
• خدمة سوق السلع والمعادن الثمينة	
• خدمة الصناديق الاستثمارية	
• خدمة الحفظ الأمين	

تمويل المشاريع الصغيرة 
والمتناهية الصغر:

• التمويل بضمان الذهب	
• تمويل مشاريع إنتاجية	
• تمويل المشاريع المنزلية والنسوية	
• تمويل إحتياجات الموسم	
• تمويل المجموعات	
• 	 )PSD( تمويل الحاسوب الشخصي
• تمويل سيارات العمومي	
• تمويل مشاريع ذوي الاحتياجات الخاصة	
• تمويل المشاريع الشبابية	
• تمويل مشاريع تمكين المرأة 	

خدماتنا المصرفية

الخدمات البنكية الأخرى
• خدمة الصيرفة الإلكترونية	
• الخدمة المصرفية عبر الهاتف المحمول	

)TNB موبايل( 
• خدمات الحسابات بأنواعها	
• خدمة الصراف الآلي	
• خدمة الرسائل القصيرة	
• خدمة الحوالات الخارجية 	
• خدمة الحوالات السريعة )ويسترن يونيون(	
• خدمات التسديد الآلي للخدمات العامة 	

المقدمة من مختلف المؤسسات
• خدمة تسديد الضريبة	
• خدمة صناديق الأمانات	
• خدمة تحصيل الشيكات	

سوق تبادل العملات 
• العمليات الآنية )Spot Rate(: هي خدمة بيع 	

وشراء العملات الأجنبية بحيث تكون تغطية 
الصفقة فورية.

• العمليات الآجلة )Forward Rate(: وهي خدمة 	
بيع وشراء العملات الأجنبية بحيث تكون 

تغطية الصفقة مستقبلياً وفي تاريخ محدد 
متفق عليه 

• عمليات المقايضة )Swap Rate(: وهي 	
مقايضة عملة بعملة أخرى ولفترة محددة 

متفق عليها .
• عمليات حق الشراء والبيع )Option(: بحيث 	

يكون للعميل حق لشراء أو بيع لعملة معينة 
عند سعر معين ولفترة معينة وهي تمثل 
بوليصة تأمين على السعر المراد شرائه أو 

بيعه.

سوق الودائع 
• قبول الودائع بجميع العملات القابلة للتحويل 	

ولجميع الفترات وبأسعار منافسة 
• تشجيع حسابات التوفير وخاصة تلك المرتبطة 	

بعمل مجموعات التضامن والتكافل.
• حساب التوفير الأول للمرأة 	

الفلسطينية)حياتي(
• حساب توفير الوطني	
• حساب التوفير العادي	
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الوضع التنافسي 

النتائج المالية المميزة للبنك الوطني والتي جاءت نتيجة التطبيق الفعّال لخطته الإ�ستراتيجية الطموحة مكنّت البنك من تغيير ترتيبه التناف�سي 

ومن احتلال مراكز متقدمة بين البنوك الفل�سطينية، فحلّ في المركز الثاني بين البنوك الفل�سطينية في العام 2015 من حيث قيمته ال�سوقية والتي 

بلغت  119.25 مليون دولار �أمريكي حيث عمل البنك على رفع ر�أ�س ماله المدفوع من 70.9 مليون دولار كما في نهاية العام 2014 �إلى 75 مليون 

دولار في مطلع العام 2015، لي�صبح بذلك ثاني اكبر بنك فل�سطيني من حيث حجم ر�أ�س المال المدفوع.

 

وعلى �صعيد ترتيب البنك التناف�سي فيما يتعلق بالموجودات، احتل البنك الوطني المركز الأول بين البنوك الفل�سطينية من حيث نمو الأ�صول  

بن�سبة  بلغت 20.68% والمركز الثاني من حيث حجمها والتي بلغت ما قيمته 820.27 مليون دولار �أمريكي في نهاية العام 2015.

وحقق البنك تقدما ملحوظا �أي�ضا في زيادة ح�صته ال�سوقية على �صعيد الودائع والت�سهيلات، �إذ احتل المركز الأول بين البنوك الفل�سطينية من 

حيث ن�سبة نمو ودائع العملاء والتي بلغت حوالي 30% بالمقارنة مع ن�سبة نمو بلغت حوالي 15% في �إجمالي ودائع العملاء في البنوك الفل�سطينية 

ولتبلغ ح�صة البنك الوطني من �إجمالي ودائع العملاء في البنوك الفل�سطينية 11%  في نهاية العام 2015 مقارنة مع  ما ن�سبته 10%  في نهاية 

عام 2014.

 �أما فيما يخ�ص الت�سهيلات الائتمانية المبا�شرة، ا�ستطاع البنك الوطني �أن يحتل المركز الثاني بين البنوك الفل�سطينية من حيث حجم نمو هذه 

المحفظة بن�سبة بلغت 35% مقارنة مع �إجمالي نمو بلغت ن�سبته حوالي %25 لجميع البنوك الفل�سطينية في محفظة الت�سهيلات.

يعمل البنك الوطني حالياً من خلال احد ع�شر فرعا منت�شرا في كل من مدن رام الله، ونابل�س، والخليل، وجنين، ودورا، وبيت لحم، ودير جرير، 

وعقربا ويخطط لافتتاح 4 فروع جديدة في العام 2016.

اكبر خمسة عشر مساهما 
ENTERPRISE INVESTMENT COMPANY SIRAJ PALESTINE FUND I ,LTD

  % 18.54   13,903,690  % 20.00  14,999,999 

 

بنك الاتحاد/الاردن                                  شركة الاتصالات الفلسطينية

 % 10.00  7,500,000  % 16.74  12,553,318 

 

RASMALA PALESTINE EQUITY FUND - T شركة بيرزيت للادوية

 % 2.39  1,793,486    % 3.33  2,500,000 

 

شركة اوركيد الاستثمارية SIRAJ PALESTINE FUND I HOLDING

 % 2.15   1,610,000 % 2.17  1,626,200 

 

شركة مجموعة الرواد العربية للتنمية والاستثمار شركة ترست العالمية للتأمين

 % 1.84  1,382,830   % 2.00  1,500,000 

 

منال عادل رفعت زريق                                  سمير هلال محمد زريق

 % 1.47   1,105,709  % 1.57  1,175,500 

 

شركة السنابل للتجارة والاستثمار شركة مسار العالمية للاستثمار م.خ

  % 1.00  750,000  % 1.38  1,035,548 

 

 صندوق توفير عمال وموظفي شركة بير زيت
للأدوية

  % 0,59  439,000 
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أعضاء مجلس الإدارة
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طلال كـاظم عبد الله ناصر الدين
رئيس مجلس الإدارة 

�أ�س�س وعمل في �شركة بيرزيت للأدوية منذ عام 1974 و�أ�صبح مديراً عاماً لها في عام 1984 ورئي�ساً لمجل�س �إدارتها في 

عام 1991 وحتى يومنا هذا.

ع�ضواً �سابقاً في �صندوق الا�ستثمار الفل�سطيني و�سلطة النقد الفل�سطينية. احد م�ؤ�س�سي مركز التجارة الفل�سطيني 

وجمعية رجال الأعمال الفل�سطينية واتحاد ال�صناعات الفل�سطينية حيث تر�أ�س الاتحاد في الأعوام 1999 وحتى 2003.

يتر�أ�س مجال�س �إدارة البنك الوطني و�شركة التكافل الفل�سطينية للتامين، وبتروبال للزيوت المعدنية، ولوت�س للا�ستثمارات 

المالية، و�شركة �أبراج للتنمية والا�ستثمار، وع�ضو مجل�س �إدارة في �شركة الات�صالات الفل�سطينية.

يحمل نا�صر الدين �شهادة الماجي�ستير في الكيمياء من الجامعة الامريكية في بيروت.   

عمر منيب  المصري 
نائب رئيس مجلس الإدارة 

عمر منيب الم�صري رجل �أعمال معروف على م�ستوى العالم العربي و يمتلك خبرة 24 عاما في القطاع الم�صرفي. ي�شغل 

من�صب المدير التنفيذي ل�شركة Edgo منذ العام 2006، وهي �شركة �إقليمية رائدة في مجال البنية التحتية والنفط والغاز 

والمياه وقطاع الطاقة. �أ�س�س الم�صري عام 1996 مجموعة �أطل�س الا�ستثمارية التي تعنى بالا�ستثمار الم�صرفي على م�ستوى 

اقليمي وتولى ادارتها. في العام 2004 ا�ستحوذ البنك العربي على المجموعة و�ضمها لت�صبح الذراع الا�ستثماري له )التي 

تعرف اليوم بـ AB Invest(، وعلى اثر ذلك تم تعيين الم�صري ك�أول رئي�س للا�ستثمارات الم�صرفية العالمية لدى البنك 

العربي. قام الم�صري اي�ضا بتمثيل البنك العربي بعدة �شركات �شقيقة ومملوكة من قبله، ومن �ضمنها البنك العربي 

الوطني في ال�سعودية. يعتبر الم�صري �أول الحا�صلين على رخ�صة م�ست�شار مالي وو�سيط مالي ومدير ا�ستثمار من قبل 

 Dubai International Financial هيئة الاوراق المالية في الأردن. تم دعوة الم�صري في عام 2004 لي�ساهم في ت�أ�سي�س

.DIFX Practitioner Commissionمن خلال ع�ضوية في Exchange

في اوائل الت�سعينيات، عمل الم�صري مديرا للا�ستثمارات المالية لدى Foreign & Colonial Emerging Markets  في 

المملكة المتحدة، حيث ا�س�س و�أدار اول �صندوق ا�ستثماري لل�شرق الأو�سط في العالم والذي تم ادراجه في بور�صة نيويورك.

يحمل الم�صري �شهادة البكالوريو�س في العلوم الم�صرفية من جامعة جورج وا�شنطن في الولايات المتحدة الأمريكية، وتابع 

 Philadelphia National م�سيرته الاكاديمية ب�إكمال دورة تدريبية مكثفة لمدة �سنتين في الت�سهيلات الائتمانية في

Bank/Wharton Business School في الولايات المتحدة الأمريكية، وعلى اثره عمل على ادارة محفظة الت�سهيلات لـ 

Philadelphia National Bank في اليابان و تايلاند. ان�ضم الم�صري الى Young Presidents’ Organization في 

العام 2001، وتم اختياره  في عام 2009 ك�أف�ضل قيادي �شاب من قبل منتدى الاقت�صاد العالمي.

�صفة التمثيل:

�شخ�صي

�صفة التمثيل:

�شركة الم�شاريع الإ�ستثمارية

أعضاء مجلس الإدارة
كما بتاريخ 2015-12-31 

سمير زريق 
عضواً 

رجل �أعمال بارز، وهو �شريك في �شركة م�سار العالمية القاب�ضة والتي تدير مجموعة من ال�شركات التابعة و�شبكة متنوعة 

من الا�ستثمارات. ي�شرف ال�سيد زريق على ا�ستثمارات المجموعة في القطاع المالي منذ �أكثر من 15 عاماً �ضمن خبرته 

الا�ستثمارية التي تجمع بين قوة المعرفة وبراعة المهارات والتي قاد ب�إثرها العديد من ال�شركات للتفوق في �أدائها مقارنة 

ب�أقرانها.

ي�شغل ال�سيد زريق من�صب ع�ضو في لجنة الا�ستثمار التابعة ل�صندوق �سراج فل�سطين الأول، ال�صندوق الا�ستثماري 

المتخ�ص�ص في الا�ستثمار في الملكية الخا�صة في فل�سطين بر�أ�س مال قدره 90 مليون دولار، ويوّجه فريق مديري الا�ستثمار 

في �صفقات ا�ستراتيجية �ضمن مهاراته الفريدة في التفكير التحليلي والتفاو�ض و�إدارة الأ�صول. ومن خلال من�صبه 

كرئي�س تنفيذي ل�شركة �سهم للا�ستثمار والأوراق المالية، �شركة و�ساطة وخدمات ا�ستثمارية فل�سطينية رائدة، قاد ال�سيد 

زريق ال�شركة للتمو�ضع في �أعلى الرتب من حيث الح�صة ال�سوقية في بور�صة فل�سطين وال�شراكات الا�ستراتيجية وخدمات 

الأبحاث و�إدارة الإ�صدار، ليجنّد تفانيه في رفع معايير الخدمات المالية في فل�سطين. وم�سخّراً ل�شبكة علاقاته الناجحة 

ومهاراته القيادية، يتر�أ�س ال�سيد زريق مجل�س �إدارة �شركة فل�سطين للا�ستثمار والإنماء، �شركة م�ساهمة عامة مدرجة 

في بور�صة فل�سطين، كما ي�شغل من�صب ع�ضو مجل�س �إدارة في البنك الوطني، البنك الأ�سرع نمواً في فل�سطين. �أي�ضاً، 

ي�شغل ال�سيد زريق من�صب ع�ضو مجل�س �إدارة في �شركة بيتي للا�ستثمار العقاري، المطور العقاري لمدينة روابي، �أول 

مدينة فل�سطينية يتم ت�صميمها وفق مخطط تنظيمي هيكلي وب�شراكة مع �شركة الديار القطرية. و�ضمن �إخلا�صه للنجاح 

والت�شبيك على م�ستوى العالم، ي�شغل ال�سيد زريق مركز رئي�س منظمة الر�ؤ�ساء ال�شباب YPO - فرع فل�سطين. كما ويلتزم 

ال�سيد زريق بالتنمية الم�ستدامة للقطاع الخا�ص الفل�سطيني من خلال تعزيز عنا�صر الن�شاط الاقت�صادي وي�شغل من�صب 

رئي�س جمعية رجال الأعمال الفل�سطينين/ القد�س ورئي�س مجل�س �إدارة اتحاد جمعيات رجال الأعمال الفل�سطينين ونائب 

رئي�س اتحاد رجال الأعمال العرب. يحمل زريق �شهادة بكالوريو�س في المحا�سبة من جامعة بيرزيت.

سلامة خليل 
عضواً 

ان�ضم ال�سيد �سلامة خليل للعمل في مجموعة الات�صالات الفل�سطينية كرئي�س للإدارة المالية في �شهر �آذار من العام 

2013، ليتولى مهمة �إدارة ال��شؤون المالية والإدارية في المجموعة، وي�شتمل الدور الذي يقوم به ال�سيد خليل بالأ�شراف 

وتطوير الادارة المالية والإدارية والموارد الب�شرية والتخطيط وو�ضع الإ�ستراتيجيات الماليه في المجموعة.

عمل ال�سيد خليل كنائب للرئي�س لل��شؤون المالية في مجموعة بلوم القاب�ضة في �أبو ظبي – الإمارات العربية المتحدة، وقبل 

انتقاله للعمل في مجموعة بلوم، عمل ال�سيد خليل كمدير للتدقيق في �شركة �آرن�ست ويونج في رام الله.

ال�سيد خليل حا�صل على �شهادة بكالوري�س في المحا�سبة من جامعة بير زيت منذ عام 2000 �إلى جانب العديد من 

 )CPA, CIA, CPFS, MFC( ال�شهادات الدولية المتخ�ص�صة في المجالات المالية والمحا�سبية وهي

�صفة التمثيل:

�شركة م�سار العالمية للإ�ستثمار

�صفة التمثيل:

�شركة الإت�صالات الفل�سطينية
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دينا منيب المصري 
عضواً 

دينا منيب الم�صري، ع�ضو مجل�س ادارة للعديد من �شركات القطاع الخا�ص والعام الكبيرة في فل�سطين، ومعروفة على 

ال�صعيد المحلي بن�شاطها في دعم المجالات الخيرية والمبادرات التي تعزز التنمية الثقافية وتمكين الفل�سطينيين من خلال 

م�ؤ�س�سة منيب ر�شيد الم�صري للتنمية.

عملت الم�صري في الت�سعينات في بنك Manufacturers Hanover في مدينة نيويورك في الولايات المتحدة الأمريكية 

لمدة 3 �سنوات، ثم انتقلت الى بريطانيا لإدارة مكتب العائلة هناك. في العام 1995 انتقلت الم�صري الى فل�سطين 

حيث �شاركت عائلتها في ان�شاء العديد من ال�شركات في مختلف القطاعات والتي �شملت �شركات ال�سلع الا�ستهلاكية، 

والم�شروبات، والبناء بالإ�ضافة الى �شركات تجارة ال�سيارات. 

تحمل الم�صري �شهادة الماج�ستير في الدرا�سات البيئية بالإ�ضافة الى �شهادة ماج�ستير في العلوم المالية والم�صرفية من 

جامعة جورج وا�شنطن في الولايات المتحدة الأمريكية.

كمال أبو خديجة  
عضواً 

ي�شغل ال�سيد كمال ابو خديجة حالياً من�صب مدير عام �شركة را�سل اك�سبري�س/فيديك�س وهو �شريك رئي�سي فيها، ويزخر 

تاريخه العملي بتر�ؤ�سه لعديد من المنا�صب في �شركات فل�سطينية رائدة، اذ عمل ابو خديجة كنائب رئي�س تنفيذي وكمدير 

مالي لمجموعة الات�صالات الفل�سطينية والتي يمثلها في مجل�س ادارة البنك الوطني. 

كما و�شغل �أبو خديجة من�صب المدير المالي لكل من �شركة التوريدات الطبية و�شركة يونيبال و�شركة الم�شروبات الوطنية-

كوكا كولا. وخلال عمله مع هذه ال�شركات، قاد �أبو خديجة العديد من عمليات اعادة الهيكلة وال�شراء والبيع والاندماج 

الهامة التي حدثت فترة عمله. 

خدم �أبو خديجة كع�ضو مجل�س ادارة في عديد من ال�شركات الفل�سطينية مثل بريكو، وبوابة �أريحا، وفيتيل وغيرها. 

بالإ�ضافة الى ع�ضويته في مجال�س ادارة بع�ض الم�ؤ�س�سات الأهلية.

يحمل �أبو خديجة �شهادة الماج�ستير في ادارة الأعمال من جامعة كيلوغ الأمريكية التابعة لجامعة نورثو�ستيرن بولاية 

�شيكاغو في الولايات المتحدة الأمريكية.

�صفة التمثيل:

�شركة الم�شارق الا�ستثمارية

�صفة التمثيل:

�شركة الإت�صالات الفل�سطينية

معن ملحم 
عضواً 

معن ملحم هو المدير العام ل�شركة الات�صالات الفل�سطينية »بالتل«؛ الم�شغل الوطني الرائد لخدمات الهاتف وخدمات 

النطاق العري�ض في فل�سطين والتي ت�أ�س�ست عام 1997 ك�شركة م�ساهمة عامةـ

    �شغل ملحم من�صب المدير العام ل�شركة الات�صالات الفل�سطينية في �شهر ت�شرين الأول للعام 2014، وذلك للم�ساهمة في 

تح�سين وتطوير �أداء ال�شركة في مختلف مجالات عملها.

ومنذ تعينه حر�ص ملحم على تحقيق هذا الهدف من خلال تعزيز تجربة الم�شتركين عبر �إطلاق عدد من المبادرات 

المميزة، كان �أهمها الا�ستثمار با�ستخدام التقنيات الأكثر تطوراً لتزويد الم�شتركين ب�سرعات عالية وبجودة فائقة ب�أ�سعار 

�أقل �أو بنف�س الأ�سعار الحالية، وتجلت  تلك الا�ستثمارات بمد �شبكة الألياف ال�ضوئية المنزلية في عدد من المدن، وتقديم 

خدمات الترفيه عبر �شبكة الانترنت و�إثراء المحتوى التلفزيوني عبر تقنية IP-TV  و�أجهزة الا�ستقبال الرقمية .

قبل ان�ضمامه للعمل في«بالتل« �شغل ملحم من�صب مدير عام ل�شركة الات�صالات الخلوية جوال، ال�شركة الخلوية الرائدة 

في فل�سطين، وعلى مدار �أربعة �أعوام، نجح ملحم بقيادة فريقه لتنفيذ خطة �إ�ستراتيجية �شاملة حققت �أعلى م�ستويات 

من جودة الخدمة ور�ضى الم�شتركين، وتلك الخطة مكنت جوال من المحافظة على ح�صتها في ال�سوق، بالرغم من دخول 

مناف�س �إلى �سوق م�شغلي الهواتف الخلوية في فل�سطين في ت�شرين الثاني 2009.

كانت بداية م�سيرته المهنية في �شركة جوال منذ 16 عاماً، وتكللت تلك الم�سيرة بالت�صميم والعمل الجاد بتوليه �أعلى 

المنا�صب الإدارية كمديراً لإدارة المبيعات والت�سويق، وذلك قبل توليه لمن�صب مدير عام ال�شركة في العام 2010.

ملحم حالياً هو ع�ضوا في اللجنة التنفيذية لمجموعة الات�صالات الفل�سطينية، وع�ضو مجل�س �إدارة جمعية مجموعة 

الات�صالات، والبنك الوطني، و�شركة مطاحن القمح الذهبي. ول�شغفه الكبير بالريا�ضة يتر�أ�س ملحم »الاتحاد الفل�سطيني 

للريا�ضة للجميع » منذ العام 2013.

وعلى ال�صعيد الأكاديمي، يحمل �شهادة البكالوريو�س في المحا�سبة والمالية، ودرجة الماج�ستير في �إدارة الأعمال، وخلال 

م�سيرته المهنية �شارك في العديد من الم�ؤتمرات الدولية والبرامج التدريبية المتقدمة.

نمر عبد الواحد  
عضواً 

ي�شغل ال�سيد نمر عبد الواحد حاليا من�صب الرئي�س المالي ل�شركة بيتي للا�ستثمار العقاري- ال�شركة المطورة لمدينة روابي 

الفل�سطينية- عمله لأكثر من  ثلاثة ع�شر عاماً في مجال الإدارة المالية والتدقيق �أك�سبه خبرةً كبيرة في التحليل المالي 

و�إدارة المخاطر، وو�ضع الموازنات والخطط المالية، محا�سبة البنوك، �إ�ضافةً �إلى كفاءة في تقييم الأهداف المالية وخطط 

الأعمال على المديين الق�صير والطويل. �سابقاً لالتحاقه ب�شركة بيتي، عمل على مدى �سبع �سنوات في تدقيق الح�سابات 

حيث �شغل من�صب مدير تدقيق في �شركة �أرن�ست ويونغ العالمية. ا�ضافة الى ما ذكر هو ع�ضو مجل�س �إدارة في عدد من 

ال�شركات الفل�سطينية جزء منها مدرج في �سوق فل�سطين للأوراق المالية. ال�سيد عبد الواحد حا�صل على درجة الماج�ستير 

في �إدارة الأعمال، وعلى �شهادة مدقق ح�سابات قانوني من الولايات الامريكية المتحدة )CPA(، كما �أنه ع�ضوا في 

الجمعية الأمريكي للمحا�سبين القانونيين.

�صفة التمثيل:

�شركة فل�سطين للتنمية 
والا�ستثمار »باديكو« 

�صفة التمثيل:

�شركة م�سار العالمية للا�ستثمار
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عصام سلفيتي
عضواً 

ي�شغل ال�سيد ع�صام �سلفيتي من�صب رئي�س مجل�س �إدارة »بنك الاتحاد« منذ عام 1997، وقد ا�ستطاع �أن يقدّم خلا�صة 

خبراته الممتدة على مدار 48 عاماً في القطاعين الاقت�صادي والم�صرفي للم�ساهمة في �إثراء �إ�ستراتيجية البنك وخططه 

للنمو والتطوّر، علماً �أنه كان قد �شغل من�صب مدير عام البنك ما بين عامي 1989 و2008.

في عام 2006، قام بت�أ�سي�س �شركة فرعية تابعة ومملوكة كاملة لبنك الاتحاد با�سم »الاتحاد للو�ساطة«. �إلى جانب 

ذلك يتولّ ع�صام �سلفيتي حالياً رئا�سة مجل�س �إدارة �شركة الفنادق وال�سياحة الأردنية، وهو ع�ضو في مجل�س �إدارة كل 

من م�ؤ�س�سة الملك الح�سين، و�شركة زارا للا�ستثمارات، وم�ؤ�س�سة التعليم لأجل التوظيف الأردنية حيث ي�شارك �أي�ضا في 

ع�ضوية مجل�س الأمناء للم�ؤ�س�سة، ولم يغفل �سلفيتي عن اهتمامه بالجانب التعليمي فهو ع�ضو في مجال�س �إدارة مدر�سة 

البكالوريا ومدر�سة اليوبيل.

وكان قد �شغل في ال�سابق منا�صب عدة �أبرزها ع�ضوية مجل�سي �إدارة مجل�س التعليم العالي التابع لوزارة التعليم العالي 

والبحث العلمي، و�شركة �سلفيتي و�أولاده لل�صرافة في عمّان وبيروت، و�شركة الاتحاد لتطوير الأرا�ضي، و�شركة م�صانع 

الاتحاد لإنتاج التبغ وال�سجائر، وجمعية رجال الأعمال الأردنيين، ونادي الأعمال الأردني ال�سوي�سري، والجمعية الأردنية 

البريطانية، ومعهد البحر الأحمر للفنون ال�سينمائية، �إ�ضافة �إلى من�صب نائب مدير عام الم�ؤ�س�سة المالية العربية، كما 

كان ي�شغل من�صب نائب رئي�س مجل�س �إدارة �شركة الاتحاد ال�سياحية التكاملية، وقد كان ع�ضو في مجال�س �أمناء الجامعة 

الأردنية.

ولد ال�سيد ع�صام �سلفيتي في فل�سطين في مدينة يافا عام 1944. وقد ح�صل على درجة البكالوريو�س في الاقت�صاد من 

الجامعة الأمريكية في بيروت عام 1967. ويعتبر �سلفيتي �شخ�صية اقت�صادية مرجعية في ال�سوق الأردني، وله العديد من 

الإنجازات الداعمة للاقت�صاد الأردني ب�شكل عام وللقطاع الم�صرفي ب�شكل خا�ص. هذا ولم يغفل عن دوره في دعم المجتمع 

و�ضرورة تقديمه لر�سالة �سامية ترنو للنهو�ض به، ف�شارك في فعاليات مختلفة داعمة للتعليم والثقافة في المملكة، ومن 

ذلك تولّيه لرئا�سة مجل�س �إدارة مهرجانات الأردن الذي �أقيم عام 2010.

�صفة التمثيل:

بنك الإتحاد الأردني

دور رئيس مجلس الإدارة

يمار�س رئي�س مجل�س الإدارة جميع المهام وال�صلاحيات الممنوحة له بموجب القوانين النفاذة في فل�سطين وتعليمات �سلطة النقد الفل�سطينية ويقوم 

بممار�سة المهام وال�صلاحيات المفو�ضة �إليه من المجل�س، ويراعى في من�صب رئي�س المجل�س الف�صل بين من�صبي رئي�س المجل�س والمدير العام.

يقوم رئيس مجلس الإدارة بالأدوار الرئيسية التالية:

• الإ�شراف ومتابعة �سير �أعمال البنك وال�سيا�سة التي ير�سمها المجل�س لتحقيق �أهداف البنك وغاياته، ويقوم بمتابعة تقييم الأداء العام للبنك 	

وفقاً للا�ستراتيجيات والخطط والأهداف وال�سيا�سات والموازنات المعتمدة من مجل�س الإدارة.

• الحفاظ على علاقة بناءة ما بين �إدارة البنك و�أع�ضاء مجل�س الإدارة، وي�ساهم في ترويج ثقافة م�ؤ�س�سية ت�شجع على النقد البناء ووجهات 	

النظر المختلفة ومناق�شتها في �إطار عملية �صنع القرار.

• يت�أكد من ح�صول �أع�ضاء المجل�س والم�ساهمين على المعلومات الكافية في الوقت المنا�سب.	

اجتماعات مجلس الإدارة

تم عقد �ستة اجتماعات لمجل�س الإدارة خلال العام 2015 كما في التفا�صيل الواردة �أدناه:

نسبة الحضور عدد مرات الحضور المنصب الأعضاء

% 100 6 رئيس المجلس السيد طلال ناصر الدين

% 100 6 نائب رئيس المجلس السيد عمر المصري

% 100 6 السيد سمير زريق عضوا

% 100 6 السيدة دينا المصري عضوا

% 100 6 السيد سلامة خليل عضوا

% 100 6 السيد كمال أبو خديجة عضوا

% 50 3 السيد معن ملحم عضوا

% 100 6 السيد نمر عبد الواحد عضوا

% 67 4 السيد عصام سلفيتي عضوا

• تم تر�شيح ال�سيد معن ملحم ممثلا عن باديكو في �شهر تموز 2015	
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ممارسات مجلس الإدارة وتضارب المصالح

تنطوي الحاكمية الم�ؤ�س�سية لدى البنك الوطني على �أبعاد تت�صف بالنزاهة والتعامل با�ستقامة و�أمانة ومو�ضوعية فيما يتعلق بممار�سات المجل�س 

وت�ضارب الم�صالح من خلال قيام كل ع�ضو في المجل�س وكل م�س�ؤول رئي�سي في البنك بالإف�صاح عن المعلومات المتعلقة بوجود �أو �إمكانية وجود ت�ضارب 

بين م�صالحه وم�صالح البنك، بذل كافة الجهود اللازمة التي ت�ضمن عدم ت�ضارب الم�صالح ال�شخ�صية مع م�صالح البنك لأع�ضاء مجل�س الإدارة 

والم�س�ؤولين الرئي�سيين في البنك، كما يجب على كل ع�ضو في المجل�س وكل م�س�ؤول رئي�سي الإف�صاح عن ذمته المالية وم�صالحه ال�شخ�صية ب�شكل 

مبا�شر �أو غير مبا�شر.

الإقرارات التي تم اتخاذها خلال العام 2015

يقر مجل�س �إدارة البنك الوطني ب�أنه لا توجد �أي �أمور جوهرية قد ت�ؤثر على ا�ستمرارية عمل الم�صرف، كما وي�ؤكد ويقر �صحة الأمور التالية:

• �صحة ودقة واكتمال المعلومات والبيانات المالية الواردة في التقرير ال�سنوي.	

• وجود نظام رقابة فعال في الم�صرف و�أنظمة �ضبط ورقابة داخلية على الإبلاغ المالي في البنك وي�ؤكد على المحافظة على هذه الأنظمة.	

• وجود �إطار عمل م�ستخدم لتقييم فاعلية �أنظمة ال�ضبط والرقابة الداخلية في الم�صرف.	

كما وتم اتخاذ كافة القرارات خلال العام 2015 بالت�صويت عليها بالإجماع من قبل مجل�س �إدارة البنك.

اللجان المنبثقة
عن مجـلس الادارة 

لجنة التدقيق  
• نمر عبد الواحد -  رئيساً  	
• معن ملحم- عضوا	

لجنة التسهيلات  
• سمير زريق -  رئيساً	
• طلال ناصر الدين-  عضواً	
• دينا المصري -  عضواً	
• كمال أبو خديجة -  عضواً	

لجنة الإستثمار  
• عمر المصري -  رئيساً	
• طلال ناصر الدين -  عضواً	
• سلامة خليل -  عضواً	
• سمير زريق – عضواً	
• عصام سلفيتي - عضوا	

لجنة المخاطر والحوكمة 
• كمال أبو خديجة -  رئيساً	
• نمر عبد الواحد -  عضواً	
•   معن ملحم -  عضواً	

لجنة المكافئات والترشيحات 
• طلال ناصر الدين -  رئيساً	
• عمر المصري -  عضواً	
•   سمير زريق -  عضواً	
• عصام سلفيتي- عضواً	
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اللجان المنبثقة عن
مجلس الإدارة ومهامها 

اللجان التنفيذية 

لجنة التسهيلات
�أربعة �أع�ضاء من مجل�س الإدارة، وتكون  تت�ألف لجنة الت�سهيلات من 

مجل�س  قبل  من  معتمدة  ومكتوبة  محددة  و�صلاحيات  مهام  ذات 

الإدارة. ويترتب على لجنة الت�سهيلات المهام وال�صلاحيات التالية:

11 تتجاوز . التي  الت�سهيلات  منح  و�إقرار  الت�سهيلات  ملفات  درا�سة 

750 �ألف دولار �أمريكي.  

22 المحفظة . و�ضع  على  ودوري  وافٍ  ب�شكل  الإدارة  مجل�س  �إطلاع 

عليها  النا�شئة  والتطورات  حجمها  حيث  من  للبنك  الائتمانية 

خ�سائر  �أية  لمواجهة  المعدة  والمخ�ص�صات  الم�صنفة  والت�سهيلات 

مجل�س  �إعلام  باللجنة  ويفتر�ض  والتح�صيل.  المتابعة  وجهود 

و�ضع  على  تطر�أ  جوهرية  تغيرات  ب�أي  فوري  ب�شكل  الإدارة 

المحفظة الائتمانية للبنك.

33 الت�سهيلات . منح  و�شروط  للبنك  الائتمانية  ال�سيا�سة  و�ضع 

لجنة  �صلاحيات  وحدود  الائتمانية  وال�سقوف  وال�ضمانات 

الت�سهيلات في الإدارة العامة ولجان الت�سهيلات في الفروع، بما 

وتو�صيات  وقرارات  النقد  �سلطة  وتعليمات  القوانين  مع  يتوافق 

مجل�س  على  وعر�ضها  البنكية  والمعايير  المخاطر  �إدارة  لجنة 

مراجعة  م�س�ؤولية  اللجنة  على  تترتب  كما  للم�صادقة،  الإدارة 

ال�سيا�سات الائتمانية دورياً وتحديثها بما يتنا�سب مع التطورات 

و�ضع  في  والتغيرات  والبنكية  وال�سيا�سية  الاقت�صادية  البيئة  في 

البنك.

44 لمنح . التنفيذية  الإدارة  من  المعدة  الت�سويقية  الخطط  �إقرار 

الت�سهيلات الائتمانية بكافة �أ�شكالها.

55 الائتمانية . بال�سيا�سات  التنفيذية  الإدارة  التزام  من  الت�أكد 

وبال�صلاحيات التي يحددها مجل�س الإدارة.

66 المرفوعة . والتمويل  الت�سهيلات  تجديد  و/�أو  منح  طلبات  درا�سة 

القرار  واتخاذ  التنفيذية  الإدارة  في  الت�سهيلات  لجنة  من 

باللجنة،  المناطة  وال�سقوف  ال�صلاحيات  وفق  ب��شأنها  المنا�سب 

تزيد  التي  المبالغ  ذات  الت�سهيلات  طلبات  على  التو�صيات  ورفع 

عن �صلاحيات اللجنة م�شفوعة بالتن�سيبات اللازمة لمجل�س �إدارة 

البنك.

77 اللازمة . الخطط  وو�ضع  القائمة  المتعثرة  الديون  و�ضع  درا�سة 

المخ�ص�صات  كفاية  مدى  من  والت�أكد  تخفي�ضها  على  للعمل 

التو�صيات  لتقديم  �إ�ضافة  النقد  �سلطة  لتعليمات  وفقاً  مقابلها 

المتعلقة ب�إعدام هذه الديون.

دورية اجتماع اللجنة: �أ�سبوعي  

لجنة الاستثمار
�أن  وله  الإدارة  مجل�س  من  �أع�ضاء  �أربعة  من  الا�ستثمار  لجنة  تت�ألف 

يعززها ب�أع�ضاء من الإدارة التنفيذية والأق�سام المعنية على �أن تكون 

و�صلاحيات  مهام  ذات  وتكون  الإدارة،  مجل�س  من  �أع�ضائها  �أغلبية 

ويترتب على لجنة  الإدارة.  قبل مجل�س  معتمدة من  ومكتوبة  محددة 

الا�ستثمار المهام وال�صلاحيات التالية:

88 الإطلاع على جميع التقارير والدرا�سات المتعلقة بو�ضع التوظيفات .

المالية  الأ�سواق  و�أو�ضاع  الحالية  البنك  وا�ستثمارات  الخارجية 

�أداء  من  اللجنة  تمكن  التي  البيانات  وجميع  والدولية  المحلية 

مهامها بكفاءة ومهنية.

99 البنك . محافظ  و�ضع  على  دوري  وب�شكل  الإدارة  مجل�س  �إطلاع 

تطر�أ  جوهرية  تغيرات  ب�أي  ت�أخير  دون  و�إطلاعه  الا�ستثمارية، 

على و�ضع هذه الا�ستثمارات.

دورياً 1010 وتحديثها  ومراجعتها  للبنك  الا�ستثمارية  ال�سيا�سة  و�ضع 

والمعايير  ال�سارية  والتعليمات  القوانين  مع  توافقها  من  والت�أكد 

البنكية، وعر�ضها على مجل�س الإدارة للم�صادقة عليها، على �أن 

الا�ستثمارية  القرارات  اتخاذ  �آلية  وا�ضح  ب�شكل  ال�سيا�سة  تحدد 

مع  يتوافق  بما  المختلفة  المراكز  و�سقوف  ال�صلاحيات  و�سقوف 

تو�صيات وقرارات لجنة �إدارة المخاطر.

وفقاً 1111 المختلفة  المالية  الأوراق  وامتلاك  الا�ستثمار  على  الموافقة 

ورفع  الإدارة  مجل�س  قبل  من  للجنة  المحددة  لل�صلاحيات 

التو�صيات لمجل�س الإدارة حول القرارات الا�ستثمارية التي تتجاوز 

�صلاحية اللجنة.

الت�أكد من التزام الإدارة التنفيذية بتنفيذ القرارات الا�ستثمارية 1212

وبال�سقوف وال�صلاحيات المحددة من اللجنة.

دورية اجتماع اللجنة:  اجتماع كل �شهرين 

اللجان الرقابية  

لجنة المكافآت والحوافز 
�أع�ضاء، ، وتتولى  �أربعة  تت�ألف لجنة الانتقاء والمكاف�آت في البنك من 

�أع�ضاء مجل�س الإدارة، و�سيا�سات مكاف�آت  اللجنة و�إجراءات تر�شيح 

والمدراء  المجل�س  تقييم  والتنفيذيين، وعمليات  الإدارة  �أع�ضاء مجل�س 

اللجنة  هذه  تقوم  كما  الوظيفي،،  الإحلال  خطط  و�ضع  التنفيذيين، 

بتحديد تعوي�ضات �أع�ضاء مجل�س الإدارة بما ي�شمل الرواتب والمكاف�آت 

مجل�س  ب�أع�ضاء  تتعلق  م�س�ؤوليات  �أية  اللجنة  هذه  وتتولى  وغيرها، 

والدعم  المعلومات  �إلى  والو�صول  الم�ستمر  التدريب  حيث  من  الإدارة 

الفني. 

• معلومات 	 توفير  م�س�ؤولية  والحوافز  المكاف�آت  لجنة  تتولى 

وملخ�صات حول خلفية بع�ض الموا�ضيع الهامة عن البنك لأع�ضاء 

المجل�س عند الطلب، والت�أكد من اطلاعهم الم�ستمر على �أحدث 

الموا�ضيع ذات العلاقة بالعمل البنكي. وتحقيقاً لذلك يقوم البنك 

بت�شجيع �أع�ضاء مجل�س �إدارته على ح�ضور الندوات والمنا�سبات 

المحلية  وال�شركات  الم�ؤ�س�سات  مع  اللقاء  فر�صة  لهم  تتيح  التي 

والعالمية.

• تو�صي لجنة المكاف�آت والحوافز بالمكاف�آت )بما في ذلك الراتب 	

اللجنة  تقوم  كما  العام.  للمدير  الأخرى(  والميزات  ال�شهري 

بمراجعة المكاف�آت )بما في ذلك الرواتب( الممنوحة لباقي �أع�ضاء 

الإدارة التنفيذية.

• تتولى لجنة المكاف�آت والحوافز، م�س�ؤولية الت�أكد من وجود �سيا�سة 	

كافية  والرواتب  المكاف�آت  تكون  �أن  ت�ضمن  البنك  لدى  مكاف�آت 

بهم،  والاحتفاظ  البنك  في  للعمل  م�ؤهلين  �أ�شخا�ص  لا�ستقطاب 

البنوك  قبل  من  الممنوحة  والرواتب  المكاف�آت  مع  يتما�شى  وبما 

المماثلة في ال�سوق.

دورية اجتماع اللجنة: اجتماعين خلال العام  

لجنة التدقيق الداخلي
تت�ألف لجنة التدقيق  من ع�ضوين من مجل�س �إدارة ويتمتع جميع �أع�ضاء 

اللجنة بالم�ؤهلات العملية والخبرة العملية في مجال المحا�سبة والإدارة 

المالية، ، كما تقوم لجنة التدقيق بالمهام والواجبات المن�صو�ص عليها 

�إلى  بالإ�ضافة  الرقابية  الجهات  وتعليمات  والت�شريعات  القوانين  في 

�أف�ضل الممار�سات و�إر�شادات لجنة بازل وتتولى اللجنة المهام التالية: 

• الخارجي 	 المدقق  تر�شيح  حول  التو�صيات  بتقديم  اللجنة  تقوم 

وتحديد �أتعابه، وتقييم ا�ستقلالية المدقق الخارجي ومو�ضوعيته 

ومراجعة خطة المدقق الخارجي والت�أكد من احتوائها على كافة 

�أن�شطة البنك.

• للبنك ومناق�شتها مع 	 وال�سنوية  المرحلية  المالية  القوائم  مراجعة 

الإدارة والمدقق الخارجي بالإ�ضافة للأحكام والتقديرات المتعلقة 

بالقوائم المالية.

• الإ�شراف المبا�شر على دائرة التدقيق الداخلي والت�أكد من توفر 	

قدرة  حيث  من  الداخلي  التدقيق  عمل  في  والمو�ضوعية  النزاهة 

التدقيق الداخلي على تنفيذ مهامه بحرية كاملة وبعيداً عن �أي 

تحيز من خلال:

11 خدمة . و�إنهاء  وتعيين  اختيار  بخ�صو�ص  التو�صيات  تقديم 

مدير التدقيق الداخلي والموازنة المخ�ص�صة للتدقيق وتحديد 

رواتبهم ومكاف�آتهم وعلاواتهم ال�سنوية 

22 مراجعة واعتماد خطة التدقيق ال�سنوية وميثاق التدقيق.

33 و�ضع �آلية وا�ضحة لم�ساءلة مدير وموظفي التدقيق الداخلي.

44 متابعة مدى ا�ستجابة الإدارة لتو�صيات اللجنة والنتائج التي .

تتو�صل �إليها

55 مراجعة التقارير المعدة من دائرة التدقيق الداخلي ومتابعة .

ت�صويب المخالفات
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• الإ�شراف على التزام البنك بالمتطلبات القانونية والتنظيمية	

• التن�سيق مع لجنة �إدارة المخاطر بما بكفل بيان و�ضع البنك المالي 	

و�أدائه.

• ومتابعة 	 النقد  �سلطة  تقارير  في  الواردة  الملاحظات  مراجعة 

الإجراءات المتخذة والت�أكد من تنفيذها ورفع التو�صيات ب��شأنها 

لمجل�س الإدارة.

• مراجعة التقارير التي يعدها مراقب الامتثال في البنك ومتابعة 	

لكافة  تقارير  �شمول  ومدى  العمل  �إجراءات  بدليل  التزامه 

وذلك  العلاقة،  ذات  النقد  �سلطة  متطلبات  وفق  العمل  نواحي 

بهدف الو�صول �إلى �أق�صى درجات الامتثال للقوانين والتعليمات 

والأنظمة والممار�سات الم�صرفية ال�سليمة.

• ب�شكل 	 الإبلاغ  للموظفين  يتيح  نظام  تطبيق  على  اللجنة  تحر�ص 

�سري عن مخاوفهم ب��شأن المخالفات المحتملة وبطريقة تجعل من 

الممكن التحقيق في هذه المخالفات ب�شكل م�ستقل ومتابعتها دون 

ال�سيئة من زملائهم  المعاملة  �أو  ر�ؤ�سائهم  للعقاب من  تعر�ضهم 

وتتولى لجنة التدقيق المتابعة والتحقق من الملاحظات التي تردها 

بموجب الآلية المعتمدة من المجل�س.

• �إلى 	 �أعمالها  عن  تقارير  بتقديم  منتظمة  ب�صورة  اللجنة  قيام 

مجل�س الإدارة.

دورية اجتماع اللجنة: اجتماع كل �شهرين

لجنة إدارة المخاطر والحوكمة  
ي�شكل  الإدارة  مجل�س  من  �أع�ضاء  ثلاثة  من  المخاطر  لجنة  تت�ألف 

مجل�س الإدارة  و تكون �أغلبية �أع�ضاء هذه اللجنة من مجل�س الإدارة، 

قبل  من  ومعتمدة  ومكتوبة  محددة  و�صلاحيات  مهام  ذات  وتكون 

مجل�س الإدارة، ويترتب على لجنة �إدارة المخاطر تحديد و�إدراك كافة 

�أنواع المخاطر المختلفة التي قد يتعر�ض لها البنك، بما ي�شمل مخاطر 

ال�صرف،  و�أ�سعار  الفوائد،  �أ�سعار  ال�سوق، مخاطر  الائتمان ومخاطر 

الت�شغيلية ومخاطر عدم  والمخاطر  ال�سيولة  ال�سلع( ومخاطر  و�أ�سعار 

الامتثال ومخاطر الدول ومخاطر ال�سمعة و�أية مخاطر �أخرى(  كذلك 

تتولى اللجنة الإ�شراف على �إطار حوكمة البنك

 وتمار�س اللجنة المهام التالية:

• لإدارة 	 منا�سبة  بيئة  وجود  من  بالت�أكد  اللجنة  تقوم  �أن  يجب 

المخاطر في البنك بحيث ي�شمل ذلك درا�سة مدى ملائمة الهيكل 

على  م�ستقل  ب�شكل  يعمل  م�ؤهل  كادر  ووجود  للبنك  التنظيمي 

وا�ضح  نظام  وفق  البنك،  تواجه  التي  الأ�سا�سية  المخاطر  �إدارة 

لإدارة المخاطر، على �أن يوفر هذا النظام بالحد الأدنى ما يلي:

11 والإدارة . المجل�س  قبل  من  للمخاطر  الملائمة  المراقبة  توفر 

العليا.

22 بالأن�شطة . المرتبطة  المخاطر  كافة  و�ضبط  وقيا�س  تحديد 

البنكية.

33 �إيجاد ال�سبل الملائمة لتخفي�ض م�ستوى المخاطر والخ�سائر .

التي قد تنجم عنها.

44 الاحتفاظ بر�أ�س المال اللازم لمواجهتها..

• وا�ستراتيجيات 	 �سيا�سات  بمراجعة  المخاطر  �إدارة  لجنة  تقوم 

�إدارة المخاطر لدى البنك قبل اعتمادها من المجل�س. وتقع على 

عاتق �إدارة البنك التنفيذية م�س�ؤولية تنفيذ هذه الإ�ستراتيجيات 

�أنواع  مختلف  �إدارة  و�إجراءات  �سيا�سات  تطوير  �إلى  بالإ�ضافة 

المخاطر.

• قبل 	 من  تطويرها  وعملية  المخاطر،  دائرة  هيكل  اقتراح  يتم 

الإدارة التنفيذية للبنك بحيث تتم مراجعته من قبل لجنة �إدارة 

المخاطر واعتماده من المجل�س.

• والتعقيدات 	 ال�سريعة  التطورات  المخاطر  �إدارة  لجنة  تواكب 

المتزايدة التي تطر�أ على �إدارة المخاطر داخل البنك، وتقوم برفع 

تقارير دورية �إلى المجل�س حول تلك التطورات.

دورية اجتماع اللجنة: ربع �سنوي

ومن مهام لجنة الحوكمة  
• الإ�شراف على تطبيق �سيا�سة الحوكمة وذلك بالعمل مع الإدارة 	

ولجنة التدقيق.

• تزويد المجل�س بالتقارير والتو�صيات بناء على النتائج التي تتو�صل 	

الالتزام  تقييم مدى  ي�شمل  القيام بمهامها بما  �إليها من خلال 

يتوافق  الدليل حتى  لتعديل  بدليل حوكمة الم�صرف ومقترحاتها 

مع الممار�سات الف�ضلى.

دورية الاجتماع: مرتين خلال العام  
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أحمد الحاج حسن 
المدير العام 

ي�شغل ال�سيد احمد الحاج ح�سن من�صب المدير العام للبنك الوطني منذ اواخر العام 2010، قاد البنك خلال هذه الفترة 

الى انجازات كبيرة كان من �أبرزها ت�صنيف البنك كالبنك الأ�سرع نموا في ال�شرق الأو�سط للعام 2014. �شغل الحاج 

ح�سن العديد من المنا�صب الهامة والحيوية، ففي العام 2009 عمل مديرا عاما للإدارة العامة للأوراق المالية في هيئة 

�سوق ر�أ�س المال الفل�سطينية، وتولى قبل ذلك عدة منا�صب في �سلطة النقد الفل�سطينية ومنها: مديرا لدائرتي ال�سلامة 

الكلية و�إدارة الاحتياطي. وكانت بدايات م�شواره العملي في الجامعة الأمريكية بمدينة جنين والذي عمل فيها محا�ضرا 

للعلوم المالية والمحا�سبة في كلية التجارة.

يحمل الحاج ح�سن �شهادة الماج�ستير في العلوم المالية والمحا�سبة من جامعة برادفورد في بريطانيا، كما وح�صل على 

�شهادة دبلوم عالي في الأ�سواق المالية من الأكاديمية العربية للعلوم المالية والم�صرفية في الأردن، بالإ�ضافة �شهادة 

بكالوريو�س في ادارة الأعمال من جامعة بيرزيت. 

  

مروان مزهر 
نائب المدير العام 

ي�شغل ال�سيد مروان مزهر من�صب نائب المدير العام للبنك الوطني منذ اواخر العام 2012، ويعتبر مزهر من الرواد 

الم�ؤ�س�سين للبنك منذ ن��شأته وبداياته في العام 2006. �شغل مزهر العديد من المنا�صب داخل اروقة البنك، فتولى من�صب 

م�ساعد المدير العام لل��شؤون المالية والإ�ستراتيجية في بنك الرفاه لتمويل الم�شاريع ال�صغيرة عام 2011، بعد ان كان يعمل 

مديرا لدائرة الرقابة المالية في العام 2006. في العام 2005 عمل مزهر مدققا للح�سابات في �شركة KPMG. بد�أ مزهر 

م�شواره العملي في الإدارة الإقليمية للبنك العربي في العام 2002 لغاية 2005 حيث �شغل هناك منا�صب عديدة.

 International Personnel Academy يحمل مزهر �شهادة الدكتوراه الفخرية في الإدارة الإ�ستراتيجية من جامعة

في �أوكرانيا، وحا�صل على �شهادة الماج�ستير في �إدارة الأعمال من جامعة بيرزيت والتي �أنهى منها �أي�ضا درا�سته 

للبكالوريو�س في المحا�سبة. 

  

الإدارة التنفيذية
كما هي بتاريخ 2015/12/31 

أسامة حرز الله  
نائب المدير العام

ي�شغل ال�سيد �أ�سامة حرزالله من�صب نائب المدير العام للبنك الوطني منذ نهاية العام 2012، والذي انتقل للعمل فيه اثر 

اندماج بنك الرفاه لتمويل الم�شاريع ال�صغيرة مع البنك العربي الفل�سطيني للا�ستثمار، بعد ان كان ي�شغل من�صب نائب 

المدير العام في البنك الأخير منذ العام 1997. عمل حرزالله في وقت �سابق مع البنك الأهلي الأردني في المملكة الأردنية 

الها�شمية، وفي العام 1994 تم انتدابه للعمل على �إعادة ت�أهيل وافتتاح الفروع التابعة للبنك في فل�سطين.  

يحمل حرزالله �شهادة ماج�ستير في المحا�سبة وال�ضرائب من جامعة القد�س، وحا�صل على درجة البكالوريو�س في 

المحا�سبة و�إدارة الأعمال من الجامعة الأردنية في العام 1993.

عساف بليدي 
مساعد المدير العام للخدمات المساندة 

ي�شغل ال�سيد ع�ساف بليدي من�صب م�ساعد المدير العام للخدمات الم�ساندة في البنك الوطني منذ العام 2011. بد�أ 

م�شواره العملي منذ ت�أ�سي�س البنك منذ العام 2005 بتوليه من�صب مدير دائرة تكنولوجيا المعلومات. في العام 1995 بدء 

بليدي عمله مع البنك الأهلي الأردني في فل�سطين و�شغل من�صب رئي�س ق�سم الحا�سب الآلي لمدة 10 �أعوام هناك. يحمل 

بليدي �شهادة البكالوريو�س في علم الحا�سب الآلي من جامعة القد�س.

غسان الجيوسي 
مساعد المدير العام للعمليات المصرفية  

ي�شغل ال�سيد غ�سان الجيو�سي من�صب م�ساعد المدير العام ل��شؤون العمليات الم�صرفية والإجراءات في البنك الوطني وكان 

له دورا ا�سا�سيا ورئي�سيا بت�أ�سي�س البنك منذ انطلاقته عام 2006. عمل �سابقا في بنك القاهرة عمَان مراقبا وم�سئولا عن 

عده دوائر و�أق�سام بالفروع والعمليات الم�صرفيه وكان له دورا بارزا ب�إن�شاء وت�أ�سي�س الدائرة هناك.

يحمل الجيو�سي �شهادة بكالوريو�س في العلوم المالية والمحا�سبة من جامعة الجزائر في الجمهورية الجزائرية 

الديمقراطية ال�شعبية.  
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بهاء مصلح  
مساعد المدير العام للتسهيلات

ي�شغل ال�سيد بهاء م�صلح من�صب م�ساعد المدير العام للت�سهيلات في البنك الوطني، عمل �سابقا في البنك الإ�سلامي 

العربي مديرا للا�ستثمار التمويلي لمدة خم�سة اعوام، انتقل م�صلح بعدها الى البنك العقاري الم�صري العربي لي�شغل 

من�صب المدير التنفيذي للائتمان. وليلتحق بعدها بالبنك الوطني عام 2012 كمديرا لمجموعة الخدمات الم�صرفية.

يحمل م�صلح �شهادة الماج�ستير في الإدارة المالية من الأكاديمية العربية للعلوم المالية والم�صرفية في المملكة الأردنية 

الها�شمية. 

الاستاذ راتب باسم محيسن  
أمين سر مجلس الإدارة والمستشار القانوني

غسان حمدان 
مدير التدقيق الداخلي 

ي�شغل ال�سيد غ�سان حمدان من�صب مدير التدقيق الداخلي في البنك الوطني برتبة م�ساعد مدير عام، وكان له دورا بارزا 

في ت�أ�سي�س البنك منذ ن��شأته في العام 2006 عندما كان يعرف ببنك الرفاه لتمويل الم�شاريع ال�صغيرة . تولى حمدان قبل 

ذلك العديد من المنا�صب في الإدارة الإقليمية لبنك القاهرة عمان في فل�سطين والذي ا�ستمر بالعمل فيه لمدة اثنى ع�شر 

عاما، اذ بدء عمله كمفت�شا ليترقى وي�صبح رئي�سا لفريق المفت�شين وينتهي به الأمر مديرا لدائرة التدقيق الداخلي للبنك 

في فل�سطين. يحمل حمدان �شهادة بكالوريو�س في المحا�سبة من جامعة بغداد في العراق، بالإ�ضافة �إلى �شهادة مدقق 

لنظام الجودة ISO، وح�صل م�ؤخرا على �شهادة محكم مالي وم�صرفي معتمد من وزارة العدل الفل�سطينية.

خلدون حسين 
مدير دائرة المخاطر  

ي�شغل ال�سيد خلدون ح�سين من�صب مدير دائرة المخاطر في البنك الوطني منذ العام 2011، عمل قبل ذلك مديرا 

للتدقيق الداخلي في البنك الإ�سلامي الفل�سطيني لمدة �سنتين. في العام 2006 تولى ح�سين ادارة التدقيق الداخلي في 

الإدارة الإقليمية للبنك العقاري الم�صري العربي في فل�سطين. كان انطلاق ح�سين في م�شواره العملي من �سلطة النقد 

الفل�سطينية في العام 1996 و�شغل من�صب م�س�ؤول فريق التفتي�ش �آنذاك. 

يحمل ح�سين �شهادة ماج�ستير في ادارة الأعمال من جامعة بيرزيت، وحا�صل على درجة بكالوريو�س في المحا�سبة من 

جامعة النجاح الوطنية في نابل�س.   
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سياسة ومنهجية المخاطر

يتم �إدارة المخاطر المتعلقة ب�أن�شطة البنك المختلفة وقيا�سها ومراقبتها ب�شكل م�ستمر من خلال دائرة م�ستقلة ترتبط برئي�س لجنة المخاطر المنبثقة 

عن مجل�س الإدارة. ويتم مراقبة المخاطر وال�سيطرة عليها من خلال ال�سقوف والن�سب المحددة والمعتمدة �سواءاً من قبل مجل�س الإدارة �أو �سلطة 

النقد الفل�سطينية، كما يتم الت�أكد من فعالية ال�ضوابظ الداخلية و�إجراءات ال�سلامة والأمن التي تعمل على التقليل من الت�أثير على �أن�شطة البنك.

كما تقوم الإدارة وبم�شاركة دائرة المخاطر في البنك بتحليل القوائم المالية للبنك من خلال لجنة �إدارة الموجودات والمطلوبات وتحديد حجم المخاطر 

المختلفة واتخاذ القرارات اللازمة لإدارتها بما ين�سجم مع تطلعات الإدارة في تحقيق العوائد الكافية والمنا�سبة مع الاحتفاظ بم�ستويات مقبولة 

وم�سيطر عليها من المخاطر.

كما ن�شير �إلى انه يتم تطبيق تعليمات �سلطة النقد فيما يتعلق بالتحقق من مدى قدرة البنك على ا�ستيعاب ال�صدمات من خلال فح�ص التحمل 

الفعل  ردة  وقيا�س  البنك خلال فترات زمنية معينة  بيانات  �أثرها على  يتم تطبيق  �سيناريوهات مفتر�ضة  �أ�سا�س  المبني على   Stress Testing

الناجم عنها وبالتالي و�ضع الخطط المنا�سبة لمواجهتها، كما ت�سعى الدائرة �إلى تطبيق تعليمات �سلطة النقد فيما يتعلق بمتطلبات بازل 2 التي تهدف 

�إلى تعزيز قدرات ر�أ�س المال على ا�ستيعاب الأنواع المختلفة من المخاطر.

 Preventive Action مما �سبق تتبع المخاطر منهجية مبنية على �أ�سا�س وقائي يقوم بمنع وقوع المخاطر �أف�ضل من التركيز على قيا�سيها �أي منهج

بدلًا من العلاجي Corrective Action، وبالتالي هذه المنهجية تقوم على �أ�سا�س منع التهديدات من الحدوث علماً ب�أن تطبيق متطلبات بازل 2 

يتما�شى مع هذه المنهجية فيما يتعلق في تطبيق الدعامة الثانية Supervisory Review، وفي �سبيل تنفيذ ذلك يتم متابعة ومراجعة ال�ضوابط 

الداخلية ويتم رفع تقارير دورية من قبل دائرة المخاطر �إلى لجنة المخاطر المنبثقة عن المجل�س بعد عر�ضها على الإدارة التنفيذية العليا، حيث يتم 

من خلال هذه التقارير تناول جميع �أنواع المخاطر التي يتعر�ض لها البنك وبيان واقع الحال الخا�ص بالبنك من خلال هذه التقارير. وتتلخ�ص 

المخاطر التي يتعر�ض لها البنك فيما يلي:

مخاطر التشغيل
هي عبارة عن المخاطر التي تحمل خ�سارة ناجمة عن عدم نجاعة �أو ف�شل العمليات الداخلية، العن�صر الب�شري، والانظمة والأحداث الخارجية، كما 

ت�شمل الإخفاقات في �أنظمة المعلومات )التوثيق، التجهيز، الت�سويات المحا�سبية للعمليات المالية(، �أو الإخفاق في الرقابة الداخلية والتي ت�ؤدي �إلى 

خ�سائر غير متوقعة. وبالتالي ف�إن هذه المخاطر مرتبطة بالأخطاء الب�شرية، ف�شل الأنظمة وعدم كفاية الإجراءات والرقابة.

حيث يعمل البنك على التقليل من حدوث هذه المخاطر  ب�أق�صى قدر ممكن من خلال الت�أكد من قوة ومتانة �إجراءات و�سيا�سات ال�ضبط بما في ذلك 

الت�أكد من الف�صل في ال�صلاحيات والرقابة الثنائية على الأن�شطة.

مخاطر السوق
�أن�شطة البنك تعر�ضه �إلى مخاطر تتعلق ب�أ�سعار ال�صرف والفائدة، وفي هذه الإطار يعمل البنك ولل�سيطرة على هذه المخاطر على تنويع  طبيعة 

ا�ستثماراته، كما يتم متابعة مخاطر ال�سوق من خلال التقارير الدورية التي تقوم ب�إعدادها الدوائر المخت�صة ويتم عر�ضها من خلال الاجتماعات 

.ALCO الخا�صة بلجنة الموجودات والمطلوبات

مخاطر أسعار الفائدة
تنجم مخاطر �أ�سعار الفائدة نتيجة احتمالية تغير �أ�سعار الفائدة مما 

العادلة  القيمة  �أو  النقدية  التدفقات  قيمة  على  الت�أثير  �إلى  ي�ؤدي  قد 

كنتيجة  الفائدة  �أ�سعار  البنك لمخاطر  يتعر�ض  المالية. حيث  للأدوات 

وتتم  والمطلوبات،  الموجودات  بين  الت�سعير  لإعادة  الزمنية  للفجوات 

لجنة  قبل  ومن  الخزينة  رقابة  دائرة  قبل  من  دوري  ب�شكل  مراقبتها 

الأ�صول والخ�صوم التي تعتبر دائرة المخاطر ع�ضواً فيها.

يقوم البنك بقيا�س مخاطر �أ�سعار الفائدة عن طريق و�ضع حدود دنيا 

وحدود عليا لفروق �أ�سعار الفائدة خلال فترات محددة و�أي�ضاً مقابلة 

�إعادة ت�سعير الموجودات والمطلوبات من خلال �إ�ستراتيجيات المخاطر.

مخاطر أسعار الصرف
تبادل  عمليات  بتنفيذ  قيامه  �أثناء  البنك  يواجهها  التي  المخاطر  هي 

النقد الأجنبي، و/ �أو المخاطر الناجمة عن التقلبات في �أ�سعار تبادل 

العملات و/ �أو المخاطر الناجمة عن �إعادة تقييم العملات بالاعتماد 

الأ�صول  قيمة  على  ت�ؤثر  �أن  يمكن  المعومة.  ال�صرف  �أ�سعار  على 

تحقيق  �إلى  تقود  �أن  ويمكن  للبنك  التناف�سي  المركز  وعلى  والخ�صوم 

خ�سائر كبيرة.

للأرباح  الم�ستقبلي  �أو  التعر�ض الحالي  هو  الأجنبي  ال�صرف  مخاطر 

ور�أ�س المال الناجمة عن حركة معاك�سة لأ�سعار �صرف العملات.

تنشأ مخاطر أسعار الصرف الأجنبي 
في حالتين

11 لكل . المختلفة  بالعملات  البنك  وخ�صوم  �أ�صول  بين  تطابق  عدم 

عملة على حدة )بما في ذلك البنود خارج الميزانية(.

22 عدم تطابق التدفقات النقدية للعملات..

�أن  حيث  المفتوحة.  المراكز  تغطية  حين  �إلى  �ست�ستمر  المخاطر  هذه 

�أن يظهر من عدة م�صادر مختلفة مثل عمليات  التطابق يمكن  عدم 

ال�صرف الأجنبي وتقديم الخدمات والمتاجرة والا�ستثمارات. ومقدار 

المخاطرة عبارة عن حجم التغيرات المحتملة في �أ�سعار ال�صرف وحجم 

ومدة التعر�ض بالنقد الأجنبي. 

�إتباع  ويتم  يومي  ب�شكل  الأجنبية  العملات  مراكز  مراقبة  ويتم  هذا 

العملات  بمراكز  الاحتفاظ  من  والت�أكد  للتحوط  �إ�ستراتيجيات 

الأجنبية �ضمن الحدود المعتمدة من قبل مجل�س الإدارة والمتوافقة مع 

تعليمات �سلطة النقد.

مخاطر أسعار الأسهم
تنتج مخاطر �أ�سعار الأ�سهم عن التغير في القيمة العادلة للا�ستثمارات 

تنويع  طريق  عن  المخاطر  هذه  �إدارة  على  البنك  ويعمل  الأ�سهم،  في 

الا�ستثمارات في عدة مناطق جغرافية وقطاعات اقت�صادية.

مخاطر الائتمان
عجز  �أو  تخلف  عن  تنجم  قد  التي  المخاطر  هي  الائتمان  مخاطر 

مما  البنك  تجاه  بالتزاماته  الوفاء  عن  المالية  للأداة  الآخر  الطرف 

الائتمان  مخاطر  �إدارة  على  البنك  يعمل  خ�سائر.  حدوث  �إلى  ي�ؤدي 

من خلال و�ضع �سقوف لمبالغ الت�سهيلات الائتمانية المبا�شرة )�أفراد / 

م�ؤ�س�سات( ومجموع القرو�ض والديون الممنوحة لكل قطاع وكل منطقة 

ويعمل  الائتمان  مخاطر  مراقبة  على  البنك  يعمل  كذلك  جغرافية، 

ح�صول  �إلى  �إ�ضافة  للعملاء  الائتماني  الو�ضع  تقييم  على  با�ستمرار 

البنك على �ضمانات منا�سبة من العملاء، ويتبع البنك الأ�س�س التالية 

في التقليل من مخاطر الائتمان :

• عدم 	 من  للتحقق  البنك  لدى  الائتمانية  التركزات  و�ضع  متابعة 

وجود �أية تجاوزات.

• درا�سة �أي منتج جديد مقترح تقديمه من حيث المخاطر الخا�صة 	

به وتقديم التو�صيات.

• الت�صنيف 	 �إلى  ا�ستناداً  والأفراد  ال�شركات  ت�صنيف  مراقبة 

الائتماني المعمول به.

مخاطر السيولة
تتمثل مخاطر ال�سيولة في عدم قدرة البنك على توفير التمويل اللازم 

لت�أدية التزاماته في تواريخ ا�ستحقاقها، وللوقاية من هذه المخاطر تقوم 

الإدارة بتنويع م�صادر التمويل و�إدارة الموجودات والمطلوبات وموائمة 

�آجالها والاحتفاظ بر�صيدٍ كافٍ من النقد وما في حكمه والأوراق المالية 

القابلة للتداول. كما تقوم �إدارة البنك بمراقبة �أو�ضاع ال�سيولة ب�شكل 

دوري وفقاً لتعليمات �سلطة النقد التي حددت ن�سب مئوية من الودائع 

يتوجب الاحتفاظ بها على الدوام وعدم الهبوط عنها، كما تتم مراقبة 

�أو�ضاع ال�سيولة في البنك وكذلك الن�سب المقررة من �سلطة النقد من 

خلال لجنة الموجودات والمطلوبات في الإدارة العامة.

وبا�ستمرار  الموازنة  البنك  على  �أي�ضاً  المخاطر  هذه  تفادي  �أجل  ومن 

بين �آجال ا�ستحقاق الأ�صول والخ�صوم بحيث يتوفر لدى البنك وب�شكل 

�أو �أ�صول مالية �سهلة الت�سييل بدون تحمل خ�سائر  دائم �سيولة نقدية 

لمواجهة �أي طلب على الودائع �أو الالتزامات الأخرى �سواء على المدى 

الق�صير �أو المتو�سط �أو الطويل.
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الالتزام بمعايير الحوكمة 
يلتزم البنك الوطني بتطبيق �أعلى معايير الحوكمة الر�شيدة، ويتجلى 

ذلك من خلال تطويرنا لدليل خا�ص بالحوكمة  وفقاً لأحدث المعايير 

المحلية والدولية في هذا المجال، ووفقاً للتعليمات ال�صادرة عن �سلطة 

النقد الفل�سطينية بهذا الخ�صو�ص، ليتم اعتماده من قبل مجل�س �إدارة 

البنك. 

�إن �أهم ما ورد في دليل الحوكمة الخا�ص بالبنك الوطني، و�ضع هياكل 

بما  الإف�صاح  �أ�س�س  وتطبيق  و�إجراءاته  �سيا�ساته  وتحديث  تنظيمية 

يتما�شى مع متطلبات الحوكمة بما في ذلك  الالتزام ب�أخلاقيات العمل 

وبالتالي  الم�صالح  ذوي  �أطراف  بكافة  البنك  م�صالح  حماية  لأهمية 

المحافظة على �أداء و�سمعة البنك لتحقيق ذلك.

والإدارة  �إدارته  بمجل�س  ممثلة  �إدارته  بين  البنك  في  العلاقة  وتقوم  

خرى وفق �إطار عمل ي�ضمن 
ُ
التنفيذية من جهة والم�ساهمين من جهة �أ

تطبيق �أ�س�س نهج الإدارة ال�سليمة والحوكمة في تحقيق �أهدافه وتحقيق 

الم�ساهمين.  �صغار  ذلك  في  بما  الم�صالح  لأ�صحاب  المختلفة  المنافع 

المنا�سب  الوقت  في  ودقيقة  تف�صيلية  معلومات  الحوكمة  نظام  ويوفر 

حول الجوانب الرئي�سية المتعلقة بالبنك والم�س�ؤوليات المتعلقة بمجل�س 

�إدارته واللجان المختلفة المنبثقة عنه تجاه البنك والم�ساهمين فيه.

وفي هذا الإطار يحر�ص البنك الوطني على الالتزام بتطبيق الممار�سات 

ال�سليمة للحوكمة والالتزام ب�أعلى معايير الكفاءة  والدقة في ن�شاطاته 

بما يتما�شى والتعليمات ال�صادرة عن �سلطة النقد الفل�سطينية والتي 

جاءت من�سجمة مع �أحدث الممار�سات الدولية ال�سليمة ووفق تو�صيات 

لجنة بازل المتعلقة بالحوكمة.

كما يقوم البنك بجهود كبيرة لتلبية متطلبات المجتمع الفل�سطيني من 

خلال تقديم الخدمات الم�صرفية وفق الأ�س�س الحديثة وبطريقة �سليمة 

ت�ضمن تقديمها بطريقة �آمنة لأطراف الم�صالح المختلفة، �إ�ضافة �إلى 

م�شاركة البنك بتقديم الدعم للأن�شطة الاجتماعية المختلفة بما يعزز 

هويته وانتماءه الوطني كجزء من الم�س�ؤولية الاجتماعية التي تقع على 

عاتقه. 

الإفصاح والشفافية
يحر�ص البنك على المحافظة على م�ستويات عالية من ال�شفافية

العلاقة  ذوي  الأطراف  من  وغيرهم  والمودعين  الم�ساهمين  تجاه 

والم�شاركين في ال�سوق من خلال الإف�صاح عن معلومات تت�سم بالدقة 

المالية  للتقارير  الدولية  للمعايير  وفقاً  المنا�سب  والوقت  والكفاية 

وتعليمات �سلطة النقد الفل�سطينية ال�سارية وال�صادرة بمقت�ضى قانون 

البنوك النافذ والت�شريعات ذات العلاقة، ويتمتع البنك بدرا�سة تامة 

والإف�صاح  لل�شفافية  الدولية  الممار�سات  على  تطر�أ  التي  بالتغيرات 

المالي المطلوب كما يحر�ص البنك:

• لجميع 	 ومتاحة  وم�ستمرة  وا�ضحة  الإف�صاح  عملية  تكون  �أن 

�أطراف ال�سوق وتتيح مجالًا للمقارنة، و�أن يتم الإف�صاح بوا�سطة 

وبتكلفة  ب�سهولة  �إليها  الو�صول  يمكن  منت�شرة  متعددة  و�سائل 

منخف�ضة.

• الوقت 	 في  الن�سبية  الأهمية  ذات  المعلومات  جميع  عن  الإف�صاح 

المنا�سب وب�شكل ي�ضمن و�صول المعلومات �إلى جميع الأطراف

• ذات 	 معلومات  بتوفير  البنك  ويلتزم  بالإف�صاح  البنك  يقوم 

والم�ساهمين،  النقد  �سلطة  من  لكل  ن�شاطاته  حول  ومعنى  دلالة 

التركيز  مع  عام،  ب�شكل  والجمهور  الأخرى  والبنوك  والمودعين 

على الق�ضايا التي تثير قلق الم�ساهمين، ويف�صح البنك عن جميع 

هذه المعلومات ب�شكل دوري ومتاح للجميع.

• للبنك على معلومات كافية ومفيدة 	 ال�سنوية  التقارير  �أن ت�شتمل 

ذات  الأخرى  والأطراف  والمودعين  الم�ستثمرين  تمكن  بحيث 

الم�صالح من �أن يكون لديهم اطلاع جيد على �أو�ضاع البنك.

• ال�سلطات 	 مع  ات�صال  خطوط  على  بالمحافظة  البنك  يلتزم 

الرقابية والم�ساهمين والمودعين والبنوك الأخرى والجمهور ب�شكل 

عام.

أنظمة الضبط ومدى كفايتها 
عمل  من  الفعالة  للا�ستفادة  البنك  و�إدارة  الإدارة  مجل�س  يحر�ص 

ي�صدر  وما  الامتثال  ومراقب  الخارجي  والمدقق  الداخلي  التدقيق 

الداخلية، كما ي�سعى  �أنظمة ال�ضبط والرقابة  عنهم من تقارير حول 

البنك للحفاظ على نظام رقابي فعال بما ي�ضمن نزاهة عملياتها من 

الإدارة  المبا�شر مع مجل�س  وارتباطها  ا�ستقلالية عملها  خلال �ضمان 

�إدارة  وجود  �أن  البنك  يدرك  كما   ، المجل�س  عن  المنبثقة  اللجان  �أو 

من  وما تمثله  الداخلية  الرقابة  �أنظمة  تعزيز  ي�سهم في  فعالة  تدقيق 

كما  الأول،  الدفاع  خط  باعتبارها  ال�شاملة  الم�صرفية  للرقابة  دعم 

يعمل لدى البنك دائرة مراقبة الامتثال وذلك لمراقبة و�ضمان امتثال 

دوائر البنك المختلفة للقوانين والأنظمة والتعليمات ذات العلاقة ورفع 

الإدارة، كما يحر�ص  المنبثقة عن مجل�س  التدقيق  �إلى لجنة  التقارير 

البنك على الدوران المنتظم للمدقق الخارجي، و�أن يكون معتمداً من 

قبل �سلطة النقد الفل�سطينية ولديه ترخي�ص لمزاولة المهنة من الجهات 

الرقابة  �آخر من  العلاقة لما يمثله من م�ستوى  الر�سمية والمهنية ذات 

و�إبداء  البنك  �أنظمة  عن  ال�صادرة  المالية  البيانات  م�صداقية  على 

الر�أي حول عدالة البيانات المالية.

الأن�شطة  كافة  تغطي  �سيا�سات مكتوبة  البنك على وجود  كما يحر�ص 

الإدارية،  الم�ستويات  كافة  على  تعميمها  يتم  و�أن  لديه،  البنكية 

ومراجعتها بانتظام للت�أكد من �شمولها لأية تعديلات �أو تغييرات طر�أت 

على القوانين والتعليمات، و�أية �أمور �أخرى تتعلق بالبنك.

التدقيق الداخلي 

تعزيز  في  ي�سهم  فعالة  داخلي  تدقيق  �إدارة  وجود  �أن  البنك  يدرك 

�أنظمة الرقابة الداخلية لما تمثله من دعم للرقابة الم�صرفية ال�شاملة 

باعتبارها خط الدفاع الأول، وتتبع �إدارة التدقيق الداخلي �إلى لجنة 

التدقيق المنبثقة عن مجل�س الإدارة، وت�سعى �إدارة التدقيق �إلى تزويد 

والإجراءات  ال�سيا�سات  تطبيق  حول  بت�أكيد  التدقيق  ولجنة  الإدارة 

الداخلي  التدقيق  البنك لإدارة  الداخلية وبيان مدى فاعليتها، ويوفر 

ومكاف�أتها  تدريبها  ويتم  الم�ؤهلة  الب�شرية  الكوادر  من  الكافي  العدد 

ب�شكل منا�سب، ولإدارة التدقيق حق الإطلاع غير الم�شروط �أو المحدود 

والات�صال  البنك  وم�ستندات  �سجلات  جميع  على  وال�سريع  والمبا�شر 

�إدارات  جميع  في  المقيد  غير  والتحرك  الموظفين  �أو  بالم�س�ؤولين 

وفقاً  بمهامها  الداخلي  التدقيق  �إدارة  وتقوم  البنك،  وفروع  ودوائر 

مهامها  يحدد  والذي  الإدارة  مجل�س  قبل  من  المعتمد  التدقيق  لميثاق 

�إدارة  تقوم  كما  العالمية،  للمعايير  وفقاً  و�صلاحياتها  وم�س�ؤولياتها 

التدقيق الداخلي ب�إعداد وتنفيذ خطة التدقيق ال�سنوية ا�ستنادا لمنهج 

التدقيق المبني على المخاطر واعتمادها من لجنة التدقيق المنبثقة عن 

مجل�س الإدارة.

والجهات  للإدارة  م�ضافة  قيمة  تقديم  الى  التدقيق  �إدارة  ت�سعى 

المعنية، من خلال �إعداد تقارير تركز على فر�ص التطوير والتح�سين 

في الأداء وت�سلط ال�ضوء على المخاطر التي قد تعيق الإدارة/ مجل�س 

الإدارة، في تحقيق الأهداف المرجوة، وتعمل على تقييم فعالية وكفاءة 

البيانات  توفير  على  قدرتها  ومدى  الداخلية  الرقابة  و�ضوابط  نظم 

الوقت  وفي  المطلوبة،  الموثوقيه  و  وال�شمولية،  بالدقة،  والمعلومات 

الأخرى  والموجودات  والممتلكات  الأموال  على  والمحافظة  المنا�سب، 

التي يمتلكها البنك �أو ي�شرف على �إدارتها، وتعمل �إدارة التدقيق على 

والبرامج  للخطط  تنفيذها  ومدى  وفروعه  للبنك  العام  الأداء  تقييم 

المعتمدة في البنك، وتقييم مدى فعاليتها وكفاءتها، وتقديم المقترحات 

والتو�صيات اللازمة لرفع �أدائها.

التدقيق الخارجي 
• في 	 ويراعى  الخارجي،  للمدقق  المنتظم  الدوران  البنك  يحر�ص 

النقد  �سلطة  قبل  من  معتمداً  يكون  ان  الخارجي  المدقق  اختيار 

الفل�سطينية ولديه ترخي�ص لمزاولة المهنة من الجهات الر�سمية 

ت�سهيلات  �أية  على  حا�صلًا  يكون  لا  و�أن  العلاقة  ذات  والمهنية 

ائتمانية مبا�شرة �أو غير مبا�شرة من البنك بالكفالة ال�شخ�صية 

يكونون  من��شأة  لأي  �أو  لأولادهم  �أو  لأزواجهم  �أو  ب�صفته  �سواء 

منفردين �أو مجتمعين �شركاء فيها بن�سبة تعادل 5% من �أ�سهمها 

منفعة  له  يكون  لا  و�أن  �إدارتها،  مجل�س  في  �أع�ضاء  �أو  ف�أكثر، 

التابعة  ال�شركات  مع  �أو  البنك،  مع  مبا�شرة  غير  �أو  مبا�شرة 

للبنك، و�أن لا يكون مديراً �أو موظفاً �أو م�ستخدماً لدى البنك، �أو 

لدى ال�شركات التابعة للبنك.

مهام المدقق الخارجي
• �أعمال مهنة 	 التي تنظم  وال�شروط  الأحكام  يعتمد في عمله على 

الدولية،  التدقيق  و�أدلة  بمعايير  والتقيد  والتدقيق  المراجعة 

وقواعد ال�سلوك المهني في �أعمال التدقيق.

• تدقيق البيانات المالية وال�سجلات المحا�سبية للبنك بما ين�سجم 	

المحا�سبة  ومعايير   )IFRS( المالية للتقارير  الدولية  المعايير  مع 

.)IAS( الدولية

• للبيانات 	 الإف�صاح  معايير  من  الأدنى  الحد  بمتطلبات  الالتزام 

المالية ال�صادرة عن �سلطة النقد.

• التقيد بال�سرية التامة بموجب قواعد ال�سلوك المهني 	

• تزويد لجنة التدقيق بن�سخة من تقريره، ويجتمع المدقق الخارجي 	

مع لجنة التدقيق بدون ح�ضور الإدارة التنفيذية مرة واحدة على 

الأقل �سنوياً.

• �أن مراجعته 	 تقديم تقرير �سنوي للهيئة العامة للبنك، يبين فيه 

وتدقيقه لأعمال البنك وح�ساباته تمت وفقاً لمعايير و�أدلة التدقيق 

الدولية، و�إبداء ر�أيه في مدى عدالة البيانات المالية للبنك للفترة 

المالية التي قام بتدقيقها، و�أنها قد �أعدت وفقاً لمعايير المحا�سبة 

الدولية ومعايير التقارير المالية الدولية.

• ح�ضور اجتماعات الجمعية العمومية للم�صرف والإجابة على ما 	

يخ�صه من ا�ستف�سارات للم�ساهمين

• تقديم تقرير ل�سلطة النقد ون�سخة عنه لمجل�س �إدارة البنك خلال 	

�شهرين من انتهاء ال�سنة المالية م�شتملًا على ما يلي:

11 النقد . و�سلطة  الم�صارف  قانوني  لأحكام  مخالفات  �أية 

خلال  البنك  ارتكبها  والتي  ال�سارية  الأخرى  والت�شريعات 

ال�سنة المالية التي تم مراجعة وتدقيق بياناتها.

22 الرقابة . �أنظمة  كفاية  مدى  حول  الخارجي  المدقق  ر�أي 

وال�ضبط الداخلي في البنك.

33 ر�أي المدقق الخارجي ب��شأن مدى كفاية المخ�ص�صات لمقابلة .

المخاطر المحتملة في الأ�صول والالتزامات .

• التحقق من عدالة البيانات التي �أعطيت له خلال عملية التدقيق	
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يلتزم البنك الوطني بكافة القوانين ال�صادرة عن ال�سلطات الت�شريعية و 

التعليمات ال�صادرة عن �سلطة النقد الفل�سطينية والقانون الفل�سطيني، 

ويعمل ب�شكل دائم على تحديث �سيا�ساته و�إجراءاته الداخلية لموائمتها 

مع الإ�صدارات الجديدة الواردة من الجهات الملزمة للبنك، ومن ثم 

متابعة تطبيقها. كما ويقوم البنك بمتابعة ودرا�سة الممار�سات الف�ضلى 

العالمية للمحافظة على �سمعة طيبة بين البنوك محلياً وعالمياً. 

لل�سيا�سات  البنك  امتثال  وتقييم  بفح�ص  الامتثال  دائرة  تخت�ص 

والإجراءات الداخلية المعتمدة من قبل �إدارة البنك الوطني والمتما�شية 

مع قوانين وتعليمات الم�شرع، وتقييم المخاطر المرتبطة بعدم الامتثال 

لها ومدى ت�أثير ذلك على الم�صرف،  وفي حال اكت�شاف �أي �أخطاء يتم 

متابعتها واتخاذ الإجراءات الت�صحيحية اللازمة.

تتطلب  و�إجراءات  �سيا�سات  ب�إ�صدار  كذلك  الامتثال  دائرة  تقوم   

متابعة  على  والعمل  العملاء  من  تف�صيلية  معلومات  عن  الا�ستف�سار 

عملية تحديث بياناتهم من قبل الفروع ب�شكل م�ستمر، وذلك لحماية 

تبعات  لأي  التعر�ض  من  خا�ص  ب�شكل  والعملاء  والم�ساهمين  البنك 

غير  القوائم  �ضمن  البنك  �أو  العملاء  ت�صنيف  �إلى  ت�ؤدي  قد  قانونية 

الملتزمة .

تعمل دائرة الامتثال في البنك الوطني على مراقبة الح�سابات ومدى 

الدقة في البيانات المعبئة لكل ح�ساب لدى الفروع ومدى التزام الفرع 

في تزويد الدائرة بالم�ستندات التي تخ�ص المهنة والدخل ويتم تطبيق 

التقارير  من  عدد  درا�سة  خلال  من  الأموال  غ�سل  مكافحة  قانون 

الدورية ب�شكل دقيق وتحليل ح�سابات بع�ض العملاء ومقارنتها بطبيعة 

المعنية  الفروع  مرا�سلة  يتم  ثم  ومن  ال�شهري،  الدخل  وحجم  المهنة 

و�إدارة البنك للت�أكد من بيانات العملاء. كما ويتم مراقبة الح�سابات 

فتح  عملية  قبل  الإدارية  الموافقات  و�إعطاء  المرتفعة  المخاطر  ذات 

الح�سابات وذلك ح�سب ال�سيا�سة المتبعة لدى البنك.

ال�شكاوى  تقديم  في  البنك  عملاء  وجهة  كذلك،  الامتثال  دائرة  تعد 

العميل  عند  الر�ضا  درجات  �أعلى  تحقيق  بهدف  وذلك  والمقترحات 

بالخدمات الم�صرفية المقدمة له، وتعمل دائرة الامتثال على ا�ستقبال 

ال�شكاوى وحلها بما ين�سجم مع التعليمات والمدة المحددة بالخ�صو�ص.

قانون الامتثال الضريبي الأميركي 
 ) FATCA ( للحسابات الأجنبية

ب�شكل  »فاتكا«  ال�ضريبي  بتطبيق قانون الامتثال  الوطني  البنك  يلتزم 

تدريجي وح�سب �إطار زمني محدد، وهو قانون �أمريكي يهدف �أ�سا�ساً 

الأمريكيين من  ال�ضرائب  دافعي  قبل  ال�ضريبي من  التهرب  منع  �إلى 

خلال ا�ستخدام الم�ؤ�س�سات المالية غير الأمريكية و�أدوات الا�ستثمار في 

الخارج. 

يتم تطبيق قانون »فاتكا« على العملاء �سواء �أفراد �أو كيانات بناء على 

الت�صنيفات التالية: 

• العملاء الذين يحملون الجن�سية الأمريكية �سواء بالميلاد �أو من 	

خلال المواطنة والتجن�س.

• العملاء الذين لديهم البطاقات الخ�ضراء الأمريكية/ الإقامة.	

• �شخ�ص/�أ�شخا�ص 	 �أغلبها  يمتلك  التي  الأمريكية  غير  الكيانات 

�أمريكيون.

ر�سميا  م�سجل  الوطني  فالبنك   )FATCA( قانون  بخ�صو�ص  �أما 

�إعداد  تم  وقد  الأمريكي  ال�ضريبي  الامتثال  قانون  بتطبيق  للالتزام 

هذا  مع  للتما�شي  المختلفة  البنك  �أنظمة  لتعديل  عمل  وخطة  ملخ�ص 

البيانات   تحديث  و  الح�ساب  فتح  نماذج  تعديل  تم  حيث  القانون، 

البنك  عملاء  جميع  القانون  هذا  يُلزم  بحيث  القانون  مع  لتتما�شى 

 « المواطنة  نماذج   « معتمدة  نماذج  بتعبئة  والحاليين  الجدد  الوطني 

وتوقيعها وتقديمها مع الم�ستندات الأخرى لفتح الح�سابات.

سياسة مكافحة غسل الأموال 
 )AML(

ال�صادرة  القانونية  الأطر  �ضمن  العمل  على  الوطني  البنك  يحر�ص 

من  والم�ستمدة  الإرهاب  وتمويل  الأموال  غ�سل  مكافحة  بخ�صو�ص 

كذلك  ويطبق   ،2015 عام  والمحدث   20 رقم  الفل�سطيني  القانون 

المتابعة  وحدة  قبل  من  بالخ�صو�ص  ال�صادرة  والأنظمة  التعليمات 

  .“  ”FATF المالي  العمل  ومجموعة  الفل�سطينية  النقد  و�سلطة  المالية 

�إتمام  ومنع  الظاهرة  هذه  لمكافحة  خا�صة  �سيا�سة  البنك  اعتمد  وقد 

�أي عملية محتملة من خلاله، وذلك في ظل ازدياد خطر عمليات غ�سل 

الأموال وتنوع �أ�ساليبها مع التقدم التكنولوجي للعمل المالي والم�صرفي 

والعالمي. المحلي  الم�صرفي  الم�ستوى  على  البنك  �سمعة  على  وحفاظا 

الفل�سطينية  النقد  �سلطة  تعليمات  وبح�سب  الوطني  البنك  ا�ستحدث 

دورية  تقارير  برفع  تقوم  والتي  الأموال  غ�سل  لمكافحة  م�ستقلة  دائرة 

كما  الظاهرة،  هذه  من  للحد  الم�صرف  يتخذها  التي  التدابير  حول 

تقوم دائرة مكافحة غ�سل الأموال وتمويل الإرهاب في البنك بمتابعة 

الفروع  التزام  مدى  من  للت�أكد  ب�أول  �أولا  والم�صرفية  المالية  العمليات 

بحيثياتها حيث يتم مراجعة الإجراءات الذي يقوم بها كل فرع لتحقق 

وجود  حال  وفي  الأموال،  غ�سل  مكافحة  بتعليمات  التزام  مدى  من 

القانون  الم�س�ؤولة ح�سب  للجهة  التبليغ عنها  يتم  �أي عمليات م�شبوهة 

الفل�سطيني وهي وحدة المتابعة المالية.

 )KYC( قاعدة اعرف عميلك
�سلطة  لتعليمات  وا�ستنادا  الأموال،  غ�سل  مكافحة  ل�سيا�سة  ا�ستكمالا 

النقد الفل�سطينية وقرار قانون مكافحة غ�سل الأموال وتمويل الإرهاب 

�ضمان  على  الوطني  البنك  من  وحر�صا   )2015( ل�سنة   )20( رقم 

التطبيق الأمثل للممار�سات الف�ضلى بهذا الخ�صو�ص محلياً و عالمياً، 

تقوم دائرتي الامتثال ومكافحة غ�سل الأموال وتمويل الإرهاب في البنك 

المتعلقة  بالمعلومات  الخا�صة  التطبيقية  بالإجراءات  الالتزام  بمراقبة 

الح�سابات  هذه  توثيق  طريقة  و  الح�سابات  فتح  وبعد  قبل  بالعملاء 

الأمر  المتوقعة  المخاطر  بح�سب درجة  وت�صنيفها  فتحها  والغر�ض من 

ويعزز  العملاء  ن�شاط  طبيعة  عن  ت�صورا  ير�سم  �أن  ��شأنه  من  الذي 

اتخاذ  القدرة على  �إلى زيادة  بالإ�ضافة  الرقابية،  العملية  من فاعلية 

في  معهم  التعامل  طبيعة  بخ�صو�ص  وال�صائبة  المنا�سبة  القرارات 

مختلف المجالات. 

الامتثـــال 

أحكام  السرية المصرفية 
يلتزم البنك الوطني ب�أحكام ال�سرية الم�صرفية من خلال ال�سيا�سات 

المعتمدة و المعممة على كافة الموظفين بغ�ض النظر عن رتبته الوظيفية 

، حيث يحظر �إعطاء �أي بيانات �أو معلومات �أو ك�شوفات عن ح�سابات 

بطريقه  البنك  �سجلات  في  الموجودة  ال�شخ�صية  وبياناتهم  العملاء 

مبا�شر �أو غير مبا�شر �إلا بموافقة خطية م�سبقة من �صاحب الح�ساب �أو 

بقرار من جهة ق�ضائية مخت�صة ح�سب القانون الفل�سطيني �أو الجهات 

الرقابية المعتمدة من �سلطة النقد الفل�سطينية.
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سياسة التـأهيل والتـدريب

�إن �سيا�سة الت�أهيل والتدريب قائمة على �أ�سا�س تدريب وت�أهيل جميع الموظفين في البنك، علماً ب�أن خطة الت�أهيل والتدريب قد تم ت�صميمها على 

�أ�سا�س ثلاث م�ستويات �إدارية ا�ستنادا �إلى الم�ستوى الإ�شرافي والم�سمى الوظيفي لدى المتدرب والتي هي كالتالي: 

مستوى تدريب مبتدئ
موظفون من خريجين جدد بدون خبرة م�صرفية �سابقة، بحيث يكون التدريب خارجي �أو داخلي من الكفاءات والخبرات الموجودة في البنك، علماً 

ب�أن الم�ستوى المبتدئ ينق�سم �إلى نوعين:

• مجموعة من الخريجين الجدد يتم تعيينهم بنف�س الفترة مثلما يح�صل عند افتتاح فرع جديد، بحيث يكون التدريب داخلي نظري )محا�ضرات( 	

لمدة �شهر تقريباً، وتدريب عملي داخلي على الوظيفة التي �سيعين عليها لمدة �شهر �آخر، �أو خارجي ب�إحدى المراكز المتخ�ص�صة بالتدريب. 

• تعيين فردي لموظفين على فترات في �أوقات مختلفة من ال�سنة ح�سب خطة التعيينات �أو ب�سبب انتهاء خدمة �أحد الموظفين بحيث يكون التدريب 	

ب�إحدى  �أو خارجي  التي �سيعين عليها الموظف لمدة �شهر واحد،  الوظيفة  البنك( وتدريب عملي على  نظري )ذاتي بمرجعية متخ�ص�صة في 

المراكز المتخ�ص�صة بالتدريب.

مستوى تدريب متوسط:
موظفون بخبرة م�صرفية بدون �أي م�ستوى �إ�شرافي على موظفين �آخرين، بحيث تم ت�صميم الخطة على �أ�سا�س الدائرة والم�سمى الوظيفي، بحيث 

يكون التدريب داخلي على الأغلب �أيام ال�سبت ب�إ�شراف �أحد المخت�صين في البنك او خارجه ب�أحد المراكز المتخ�ص�صة بالتدريب.

مستوى تدريب متقدم:
موظفون بخبرة م�صرفية متخ�ص�صة وبم�ستويات �إ�شرافية مختلفة، حيث تم ت�صميم خطة الت�أهيل والتدريب على الم�ستوى المتقدم ح�سب م�ستوى 

الموظف والم�سمى الوظيفي والم�ستوى الإ�شرافي والم�سار الوظيفي للموظف، بحيث تم تق�سيم الم�ستوى المتقدم �إلى التالي:

• ر�ؤ�ساء الأق�سام 	

• مدراء الدوائر )ونوابهم( ومدراء الفروع  	

• المدراء التنفيذيين 	

• م�ساعدو نواب المدير العام 	

الب�شرية، مع  ب�أن التدريب على الم�ستوى المتقدم داخلي وخارجي ح�سب توفر الكفاءات المتخ�ص�صة بمو�ضوع معين وب�إ�شراف دائرة الموارد   علماً 

الإ�شارة الى التركيز على ال�شهادات المتخ�ص�صة. 

أهداف سياسة التأهيل والتدريب
• موائمة مهارات الموظفين مع الخطة الإ�ستراتيجية للبنك وتطبيقات الهيكل الجديد.	

• ت�أهيل الموظفين من الخريجين الجدد لا�ستلام مهامهم الوظيفية. 	

• رفع م�ستوى الأداء الوظيفي للموظفين القائمين على وظائفهم الحالية من خلال تجاوز نقاط ال�ضعف وتعزيز نقاط القوة في الأداء ح�سب ما 	

هو وارد في التقييم ال�سنوي للموظفين.

• مواكبة الم�سار الوظيفي للموظفين وتجهيزهم لا�ستلام م�س�ؤوليات جديدة و�صلاحيات �أعلى  ح�سب �إمكانيات كل منهم وم�ساره الوظيفي وفق 	

ما يراه الم�س�ؤولون في البنك.

• حالات 	 في  محله  ليحل  اخت�صا�صه  حدود  وفي  دائرته  من  بديل  موظف  لكل  يكون  بحيث  الوظيفي  الإحلال  لخطة  تطبيقاً  الموظفين  تجهيز 

الإجازات والحالات الطارئة.

منهجية التأهيل والتدريب
• الدمج ما بين التدريب النظري والعملي	

• ربط التدريب ب�إجراءات العمل المعتمدة في البنك	

• الإ�ستفاده من الكفاءات من ذوي الخبرات في البنك بحيث يتم ت�شكيل لجنة علمية لتكليف الموظفين ب�إعداد مواد تدريب وتكليف الموظفين 	

بتدريب موظفين �آخرين 

• تحفيز الموظفين على التدريب بحيث يتم ربط التعيين للموظفين الجدد بنتائج التدريب  	
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و�شركة  البنك  بين  المر�سومة  للخطة  تنفيذا  وذلك   ،  T24 البنكي الجديد  للنظام  والتدريب  الت�أهيل  الأولوية في  اعطاء  2015، تم  العام  خلال 

Temenos للبدء في مراحل الو�صول الى التطبيق الفعلي ، وذلك بعد الانتهاء من الجزء التحليلي  خلال العام 2014 ، حيث كانت خطة التدريب 
2015 قد ركزت على الجزء العملي الخا�ص بعملية الفح�ص والتدريب على النظام الجديد ،  وذلك من خلال تدريب عدد من الموظفين  للعام 

Temenos ،  علما بانه قد تم اخ�ضاع جميع الموظفين  المتخ�ص�صين في الموا�ضيع البنكية المتخ�ص�صة من قبل مدربين متخ�ص�صين من �شركة 

الذين �سيتم اعتمادهم لتدريب باقي الموظفين  -الم�ستخدمين النهائيين للنظام - لدورة تدريب مدربينTOT ل�ضمان جودة التدريب والقدرة على 

نقل المعلومات وذلك تمهيدا للانتقال للجزء الاخير الخا�ص بنقل المعرفة لباقي م�ستخدمي النظام  في جميع الدوائر والفروع على جميع الم�ستويات 

الادارية قبل ت�شغيل  النظام .

سياسة منح المكافآت والحوافز
لقد تم �إعداد �سيا�سة خا�صة بمنح المكاف�آت والحوافز لموظفي البنك الوطني  بالتوافق مع نظام ��شؤون الموظفين في البنك وح�سب تعليمات �سلطة 

النقد  بهذا الخ�صو�ص. 

الهدف من �سيا�سة منح المكاف�آت والحوافز

11 الاحتفاظ بالموظفين ذوي الكفاءات والخبرات المميزة تحديدا في حالات الا�ستقطاب من الجهات الم�صرفية الخارجية.

22 اجتذاب الموظفين ذوي الكفاءة والمعرفة والمهارة والخبرة اللازمة للقيام بالأعمال الم�صرفية للم�صرف .

33 تميز وتحفيز الموظف الذي يبذل جهد في تحقيق �أهداف البنك على مختلف الم�ستويات الإدارية.

44 ربط مكاف�آت الموظفين بم�ساهمتهم في انجاز الأعمال وفي الأداء الكلي للم�صرف.

55 تحفيز كافة موظفي البنك للم�شاركة في الأن�شطة المرتبطة بعمل البنك .

66 تحديد �سيا�سة منح المكاف�آت لأع�ضاء مجل�س الإدارة من الجهة الأخرى.

السياسة العامة:
11 يتم تحديد حجم المكاف�آت في البنك لجميع الم�ستويات الإدارية ح�سب تو�صية لجنة المكاف�آت والحوافز المنبثقة عن مجل�س الإدارة بالاعتماد على .

نتائج البنك الإجمالية بالمقارنة مع الموازنة التقديرية و�أداء القطاع الم�صرفي ب�شكل عام

22 يتم منح المكاف�آت �سنويا بتو�صية من لجنة التقييم في البنك وبموافقة لجنة المكاف�آت في مجل�س الإدارة.

33 يتم مراعاة تجان�س حجم المكاف�آت مع الأداء الكلي للم�صرف.

44 يتم مراعاة الم�ستوى الإداري ودرجة المخاطر المرتبطة بكل وظيفة.

55 يتم تحديد مكاف�أة المدير العام ونواب المدير العام بقرار من مجل�س الإدارة بناءا على نتائج البنك ب�شكل عام ومحددات تقييم الأداء الخا�صة .

بهم والتي يتم تحديدها من لجنة المكاف�آت والحوافز في مجل�س الإدارة 

 Menaitech النظام الإلكتروني الخاص بدائرة الموارد البشرية

تحديدا بتاريخ 2015/6/1 تم ت�شغيل نظام الكتروني خا�ص بدائرة الموارد موارد ب�شرية �شامل قادر على تلبية وتغطية  الممار�سات المثلى فيما 

يخ�ص مجالات عمل دائرة الموارد الب�شرية، ومن اهم مميزات النظام هو التالي :

11 توفير نظام لاحت�ساب الرواتب وربطها مع �سلم الدرجات والرتب والرواتب المعتمد ، واحت�ساب ال�ضريبة و�صندوق الادخار وكافة العلاوات .

والاقتطاعات والبدلات ذات العلاقة .

22 توفير الخدمات الذاتية للموظفين والتي تعطي جميع الموظفين فر�صة الاطلاع على كل ما يهمهم ويعنيهم من معلومات  حول الرواتب والعلاوات .

وار�صدة الاجازات والبيانات ال�شخ�صية لكل موظف ،حيث ان هذه المعلومات متاحة لجميع الموظفين من خلال م�ستخدم ورقم �سري خا�ص ، 

كما يتيح الفر�صة للاطلاع على اي تعديل يطر�أ على و�ضع الموظف الاداري والمالي .

33 متابعة دوام الموظفين واجازاتهم ومغادراتهم من خلال نظام الي قادر على ربط دوام الموظفين باجازاتهم ورواتبهم ، بالا�ضافة الى امكانية .

عمل تخطط لاجازات الموظفين .

44 توفير نظام خا�ص بقيا�س اداء الموظفين يتم من خلاله تحديد الاهداف لكل وظيفة ومعايير تقييم الاداء وتحديد الاوزان لكل معيار وربطها .

بالزيادات ال�سنوية ونظام المكاف�أت والحوافز الخا�ص بالموظفين .

55 توفير نظام للتوظيف من خلال رابط خا�ص على موقع البنك الالكتروني مما يتيح للبنك اختيار اف�ضل المر�شحين وفق خطة التوظيف المعتمدة..

66 التدريب . احتياجات  بكل وظيفة مع  المطلوبة والخا�صة  والمهارات  الوظيفي والجدرات  الو�صف  يتم ربط  بالتدريب بحيث  توفير نظام خا�ص 

المرتبطة بنظام تقييم الموظفين وخطة الاحلال الوظيفي  والم�سار الوظيفي وادارات المواهب في البنك .

77 توفير فر�صة اعداد تقارير واح�صائيات  بتفا�صيل مختلفة ح�سب الحاجة .

العاملين في البنك
بلغ عدد موظفي البنك 377 موظفا وموظفة كما بتاريخ 31-12-2015 موزعين على الإدارة العامة والفروع على النحو التالي:

 

  الإدارة العامة / رام الله  185

  فرع رام الله  21
 

  فرع الماصيون  17
 

  فرع الرام  16
 

  فرع الميدان  24
 

  فرع دير جرير  8
 

  فرع الخليل  29
 

  فرع بيت لحم  17
 

  فرع دورا  12
 

  فرع جنين  16
 

 فرع نابلس  24
 

  فرع عقربا  8
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التحصيل العلمي للعاملين في البنك
بالتطورات  ب�شكل دائم  به وتطويره ورفده  الدائم  الا�ستثمار  بالطاقة ويعمل على  ينب�ض  الذي  ال�شباب  الب�شري من  بكادره  الوطني  البنك  يفتخر 

العلمية في �شتى مجالاته. التح�صيل العلمي لموظفي البنك الوطني كما بتاريخ

 31-12-2015 جاء كالآتي: 

  دكتوراه  1
 

  ماجستير  20
 

  بكالوريوس  280
 

  دبلوم  24
 

  ثانوية عامة وما دون  52

الدورات التدريبية ومحاورها خلال العام 2015:
و�صل عدد الدورات التدريبية التي �شارك بها موظفو البنك الوطني خلال العام 2015 �إلى 52 دورة تدريبية ليتم خلالها ت�أهيل 183 موظف 

وموظفة. 

عدد المشاركين البرنامج

1 Data Center Solutions

2 Anti Money Laundering Program Review

1 قانون العمل الفلسطيني

2 FATCA

2 المهارات الشاملة في إدارة علاقات العملاء

2 تحليل مالي ) برنامج متكامل ( باستخدام إكسل

6 دبلوم التأهيل المصرفي

2 Technical Analysis

1 Internal Audit – Moving from Concept to Practice

1 CICS شهادة متخصص معتمد في الرقابة الداخلية

2 أصول البروتوكول وفن الإتيكيت

3 الأخطاء الشائعة لموظفي التلر وطرق معالجتها

2 أساسيات عمليات التجارة الخارجية

1 Stress Testing Based on Recent PMA Regulations

1 تطبيقات مقررات لجنة بازل الثانية والثالثة

1 Communication Skills مهارات الاتصال

1 كشف التزييف والتزوير للعملات والشيكات والوثائق

1 التحليل المالي لغايات منح الائتمان

1 استمارة المسح المالي 

2 Financial Statement Analysis

1 التميز في خدمة العملاء وتقنية المحافظة عليهم

3 المهارات الإدارية والإشرافية

1  Enterprise Risk Management

3 التميز في خدمة العملاء وتقنية المحافظة عليهم

1 المؤتمر المصرفي العربي للعام 2015 / التمويل من أجل التنمية

1 COMFAR Online النموذج الحاسوبي لتحليل الجدوى الاقتصادية وإعداد التقارير

1 منتدى المشروعات الصغيرة والمتوسطة / الطريق إلى النمو الاقتصادي

1 الاتجاهات الحديثة للاعتمادات المستدية والتجارة الخارجية وفق الأعراف الدولية

2 الإطار العملي لمكافحة غسل الأموال وسياسات إعرف عميلك

1 لغة عبرية للبنوك – مستوى 2

3 أصول تحصيل ومتابعة ومعالجة الديون

2 إعادة هيكلة القروض

1 عمليات اتخاذ القرار وخطوات حل المشكلات الإدارية

1 الشيكات ونظام التقاص

2 Cross Selling Techniques مهارات البيع

2 ) 1 Proficient Level ( Level – 2010 Microsoft Excel

1 Internal Security Assessor

1 IIP وفق معايير QAIP مراجعة جودة عمليات التدقيق الداخلي وآلية التطوير

1 ACI Dealing Certificate

1 تطوير الممارسات الفضلى في علاقات المستثمرين

1 عمليات اتخاذ القرار وخطوات حل المشكلات الإدارية

2 الجوانب القانونية للأعمال المصرفية

8 كشف تزييف وتزوير العملات والشيكات والوثائق

3 الاعتمادات المستندية وبوالص التحصيل والأعراف الموحدة الخاصة بكل منها – متقدم

4 مخاطر الائتمان وفق الطريقة المعيارية

1 مخاطر العمليات ومخاطر التشغيل

3 الكفالات واعتمادات الجهوز في التجارة الخارجية

1 Project Management Professional PMP

15 تطوير نظام المعلومات الائتماني / ورشة عمل

52 التدريب على السياسة الائتمانية الجديدة

18 دورة ويسترن يونيون

1 ورشة عمل لضباط اتصال مكافحة غسل الأموال

1 التحديات الرقابية والتنظيمية المصرفية
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ملكية أعضاء مجلس الادارة والادارة 
العليا وذوي الصلة لأسهم البنك

كما بتاريخ 2015/12/31

الاسهم
ذات عـلاقة

عدد الاسهم المملوكة 
له شخصياً

الصفة الاسم

4,110,000 50,000 رئيس مجلس الإدارة طلال  كاظم عبد الله ناصر الدين

15,336,520 0 نائب رئيس مجلس الإدارة عمر منيب رشيد المصري 

1,686,621 1,175,500 عضو مجلس الإدارة سمير هلال محمد زريق

50,000 0 عضو مجلس الإدارة دينا منيب رشيد المصري 

7,500,000 0 عضو مجلس الإدارة عصام حليم جريس  سلفيتي

 1,050 عضو مجلس الإدارة نمر "محمد سمير" نمر عبد الواحد

11,500 161,271 المدير العام أحمد راغب نادر الحاج حسن

 2,766 مساعد المدير العام للخدمات 
المساندة

عساف محمود مصطفى بليدي

1,099 1,500 أمين سر مجلس الإدارة 
والمستشار القانوني 

راتب باسم راتب محيسن 

المعاملات مع جهات ذات العلاقة
يعتبر البنك الم�ساهمين الرئي�سيين والإدارة العليا و�شركات لهم فيها ن�صيب رئي�سي من الملكية كجهات ذات علاقة. تمت خلال ال�سنة معاملات مع 

هذه الجهات تمثلت في ودائع وت�سهيلات ائتمانية ممنوحة وت�أمينات نقدية كما يلي:

USD
2014 2015 بنود داخل قائمة المركز المالي الموحد

12,422,036 15,127,365 تسهيلات ائتمانية مباشرة

37,181,399 48,077,010 ودائع

3,909,728 3,107,472 تأمينات نقدية

عناصر قائمة الدخل الموحدة  

983,158 1,089,049 فوائد و عمولات دائنة

987,985 630,634 فوائد و عمولات مدينة

بنود خارج قائمة المركز المالي   

7,892,370 7,298,602 اعتمادات وكفالات

3,516,178 3,812,842 سقوف ائتمانية غير مستغلة

ملخص منافع الإدارة العليا  ) بالدولار الأمريكي(
2015 حصة الإدارة العليا من الرواتب و المصاريف المتعلقة بها

 351,299 المدير العام
 868,024 الإدارة العليا 

حصة الإدارة العليا من مصروف تعويض نهاية الخدمة
 24,536 المدير العام
 86,561 الإدارة العليا 

 171,125 نفقات مجلس الإدارة

مدقق الحسابات
ارن�ست ويونغ, رام الله, الما�صيون, عمارة باديكو هاو�س / الطابق ال�سابع, هاتف2421011-02 �صندوق بريد 1373.

الأتعاب المهنية والتدقيق الخارجي 
بلغت قيمة الأتعاب المهنية والتدقيق الخارجي 227,939 دولار خلال عام 2015.

نشاط التداول على أسهم الشركة  
مق�سمة   2015 العام  خلال  دولار   37,613,517 التداول  قيمة  بلغت  كما   ,2015/12/31 بتاريخ  كما  م�ساهم   10,158 الم�ساهمين  عدد  بلغ 

على28,232,417 �سهم وكانت عدد ال�صفقات المنفذة خلال نف�س الفترة  1,415 �صفقة.

نسبة التغير % سعر الإغلاق 2014 سعر الإغلاق 2015 أدنى سعر تداول 2015 أعلى سعر تداول 2015

 % 23.26 USD 1.29 USD 1.59 USD 1.12   USD 1.59

الغرامات والعقوبات المفروضة على المصرف خلال العام 2015
لم ت�سجل �أي غرامات �أو عقوبات خلال العام 2015 على الم�صرف.
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مسؤوليتنا الاجتماعية 
نعتز بخدمة وطننا

كوننا البنك الأ�سرع نموا في فل�سطين، هذا ي�ضع على عاتقنا م�س�ؤولية اكبر لتنمية مجتمعنا الذي نعمل به لتطويره تماما بموازاة تطورنا 

وتقدمنا، لذلك قمنا ب�إن�شاء برنامج م�س�ؤولية اجتماعية فاعل وم�ستدام يخدم مختلف القطاعات الاجتماعية والمناطق الفل�سطينية، وجعلناه 

محورا �أ�سا�سيا في عملنا، لن�صبح �شريكا فعالا في مجتمعنا الفل�سطيني. 

منذ ن��شأة البنك، قمنا بالم�ساهمة في انجاز العديد من المبادرات الاجتماعية في مجال التعليم، وال�صحة، وتمكين المر�أة، وحماية البيئة، 

والثقافة والفنون، والريا�ضة، وال�شباب والإبداع، والحفاظ على الموروث الثقافي، مما �ساهم في �أن نكون من ال�شركات التي تلعب دورا بارزا في 

تطوير المجتمع الفل�سطيني.

ي�ؤمن البنك الوطني ب�أهمية العمل التطوعي، لذا  ن�سعى �إلى دمج موظفينا في �شتى المجالات التنموية، وتفعيل دورهم في كافة الم�ساهمات 

الاجتماعية التي يقدمها البنك بهدف خدمة مجتمعنا بال�شكل الأمثل. 

كوننا م�ؤ�س�سة م�صرفية، ف�إن طبيعة عملنا تحتم علينا خدمة مجتمعنا كذلك الأمر عن طريق تطوير منتجات م�صرفية م�س�ؤولة ومدرو�سة 

ومبنية على الاحتياج الفعلي لكل قطاع اجتماعي، بالإ�ضافة �إلى �إي�صال خدماتنا الم�صرفية �إلى القرى والبلدات الفل�سطينية غير المخدومة 

م�صرفيا للم�ساهمة في تعزيز الا�شتمال المالي في فل�سطين. وتما�شيا مع ما نقدم من خدمات، فان البنك الوطني يعمل ب�شكل م�ستمر على 

زيادة الوعي الم�صرفي بين فئات المجتمع الفل�سطيني المختلفة عن طريق المواظبة على �إقامة ندوات توعوية حول الخدمات والمنتجات الم�صرفية 

التي تقدمها البنوك والتي ا�ستهدفت في معظمها هذا العام �سكان الريف الفل�سطيني.  

�أعمدة برنامج الم�س�ؤولية الاجتماعية للبنك الوطني:

• م�س�ؤوليتنا تجاه الاقت�صاد الوطني	

• م�س�ؤوليتنا تجاه المجتمع	

• م�س�ؤوليتنا تجاه البيئة	

في العام 2015 �ساهم البنك الوطني في العديد من البرامج والن�شاطات الاجتماعية المختلفة بالتعاون مع 40 جهة مختلفة وو�صل حجم 

م�ساهمته الاجتماعية �إلى ما يقارب 214 �ألف دولار.

المبادرات الاجتماعية التي نطبقها ونلتزم بها

الاتفاق العالمي للأمم المتحدة
United Nations Global Compact

للعام الثالث على التوالي، وفي اطار الفل�سفة التي يتبناها البنك الوطني في برنامج الم�س�ؤولية الاجتماعية الخا�ص به، يفتخر البنك با�ستمرارية 

ع�ضويته في الاتفاق العالمي للأمم المتحدة ب�إلتزامه بتبني مبادئه الع�شرة المتفق عليها عالمياً، والمتعلقة بحقوق الإن�سان وحقوق العمل وحماية البيئة 

ومكافحة الف�ساد، وب�إدراجها في كافة تعاملاته، لت�صبح �أن�شطة البنك مندرجة �ضمن اطار متفق عليه عالميا.

سياسة أوبيك الاجتماعية والبيئية
OPIC Social and Environmental policy

تبنى البنك الوطني في العام 2015 �سيا�سة اوبيك الاجتماعية والبيئية وان��شأ نظاما لمراقبة �أعماله تطبيقا لها، وهي بمثابة �إطار عمل متبنى لموائمة 

�أعمال البنك ون�شاطاته التمويلية والا�ستثمارية مع المعايير العالمية لحماية البيئة من المخاطر والتحفيز على ا�ستخدام و�سائل الطاقة البديلة و�ضمان 

حقوق الإن�سان والعمل، ولي�صبح بذلك البنك الأول على م�ستوى الوطن الذي يتبع معايير عالمية لأعماله ون�شاطاته الم�صرفية والم�ستمدة من القانون 

 . IFC الأمريكي وقوانين م�ؤ�س�سة التمويل الدولية

المبادئ العالمية لتمكين المرأة 
 Women Empowerment Principles (WEPs)

2015، وتما�شيا مع نهجه في دعم المر�أة الفل�سطينية وتمكينها اقت�صاديا، تبنى البنك الوطني المبادئ  العالمية  في العام 

لتمكين المر�أة ، وهي مبادرة م�شتركة ما بين هيئة الأمم المتحدة للمر�أة والميثاق العالمي للأمم المتحدة والتي تق�ضي بالالتزام 

المر�أة  بين  الم�ساواة  حول  ال�سبعة  المبادئ  تتمحور  اجتماعيا.  تمكينها  �إلى  بالإ�ضافة  العمل  ومكان  ال�سوق  في  المر�أة  بتمكين 

والرجل، و�ضمان حقوقها وتطويرها مهنيا وعلميا وتعزيز هذه المبادئ من خلال المبادرات الاجتماعية والعمل. 
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جانب من المسؤولية الاجتماعية للبنك الوطني لعام 2015

الوطني داعما لتمكين المرأة الفلسطينية
توجه البنك الوطني في العام 2015 �إلى دعم تمكين المر�أة الفل�سطينية �سواء من خلال م�ساهماته الاجتماعية �أو عن طريق تحقيق التمكين 

الاقت�صادي والمالي لها من خلال منتجاته الم�صرفية، حيث ربط البنك الوطني برنامج التوفير »حياتي« الموجه للمر�أة الفل�سطينية بم�ساهمة 

اجتماعية ل�صالح مركز دنيا التخ�ص�صي لأورام الن�ساء وهو البرنامج الأول في ال�سوق الم�صرفي الفل�سطيني الذي يحمل ر�سالة م�س�ؤولية مجتمعية 

مبا�شرة، حيث يتبرع البنك بدولار واحد للمركز مقابل كل ح�ساب توفير »حياتي« يتم فتحه دعما ل�صحة المر�أة الفل�سطينية في مجابهة المر�ض 

الأكثر فتكا بالن�ساء حول العالم.  �إلى جانب هذه الم�ساهمة الم�ستدامة قام البنك الوطني بالعديد من المبادرات التي من ��شأنها النهو�ض بواقع 

المر�أة الفل�سطينية في مختلف القطاعات ومن �أبرزها التعليم وت�شجيع الريادية والإبداع. 

الوطني داعما لذوي الاحتياجات الخاصة

الم�ساهمة في �إقامة حفل ع�شاء خيري دعما لجمعية يا�سمين الخيرية لرعاية الأطفال ذوي الاحتياجات الخا�صة

تدريبات  خلال  من  المجتمع  في  ودمجهم  لتمكينهم  فل�سطين  �سيرك  مدر�سة  في  الخا�صة  الاحتياجات  ذوي  من  طالبات  تعليم  في  الم�ساهمة 

ال�سيرك.
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الوطني يساهم في نشر الوعي المصرفي في فروعه  

شكل وآلية إيصال المعلومات للمساهمين 

• توزيع التقرير ال�سنوي للم�ساهمين من خلال مقر الإدارة العامة وفروع البنك في المناطق المختلفة وكذلك من خلال البريد.	

• من خلال الموقع الإلكتروني للبنك ، حيث يتم ن�شر البيانات والتقارير الإدارية والمالية.	

• من خلال الموقع الإلكتروني لل�سوق المالي الفل�سطيني وموقع هيئة �سوق ر�أ�س المال ، حيث يتم الإف�صاح عن البيانات المالية ب�شكل ربع 	

�سنوي ون�صف �سنوي و�سنوي.

• من خلال الإعلان في ال�صحف المحلية.	

الوطني داعما للرياديين الشباب 

جانب من برنامج »Seed Stars Ramallah« لاختيار م�شاريع ريادية لل�شباب الفل�سطيني للم�شاركة في الم�سابقة الدولية التي �ستقام 

 »Seed Star World« في جنيف
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الشبكة المصرفية 

الإدارة العامة 

رام الله، الماصيون، دوار محمود درويش 

هاتف:  02-2946090 

فاكس:  02-2946114

ص . ب . 700، رام الله، فلسطين

الفـروع
 

فرع الماصيون  فرع رام الله

دوار محمود درويش، مبنى البنك الوطني شارع الارسال، عمارة الماسة

ص . ب .   700  ص . ب .   1310 

هاتف: 02-2977731 هاتف: 02-2978700

فاكس: 02-2977730 فاكس: 02-2978701

فرع دير جرير  فرع الميدان

الشارع الرئيسي، مفرق كفر مالك دوار ياسر عرفات، رام الله

ص . ب .   1100  ص . ب .   1100 

هاتف: 02-2899781 هاتف: 02-2983301

فاكس: 02-2899786 فاكس: 02-2983310

فرع  نابلس فرع الرام

شارع عمان، عمارة ترست الشارع الرئيسي 

ص . ب .   13  ص . ب .   1 

هاتف: 09-2380802 هاتف: 02-2348920

فاكس: 09-2380801 فاكس: 02-2348921

 

فرع جنين فرع عقربا

النمر مول وسط البلد

ص . ب .   195  ص . ب .   13 

هاتف: 04-2502931 هاتف: 09-2597641

فاكس: 04-2502930 فاكس: 09-2597644

فرع دورا فرع الخليل

شارع يافا، مجمع كاظم الشريف التجاري شارع السلام

ص . ب .   2022  ص . ب .   313 

هاتف: 02-2281871 هاتف: 02-2216222

فاكس: 02-2281870 فاكس: 02-2216231

فرع بيت لحم

شارع القدس، الخليل

ص . ب .   633 

هاتف: 02-2771370

فاكس: 02-2771371
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محافظة رام الله والبيرة
• مبنى البنك الوطني، بجانب دوار محمود درويش، الماصيون	
• فرع رام الله، شارع الارسال، عمارة الماسة	
• فرع الميدان، ميدان ياسر عرفات، وسط البلد	
• بلازا مول، البيرة، البالوع	
• سوبرماركت الجاردنز، حي الطيرة	
• محطة عطاري وعليان للمحروقات، المنطقة الصناعية، شارع بيتونيا الرئيسي	
• محطة السويس للمحروقات، شارع رام الله القدس	
• مركز المدينة، مقابل الوردة الحمراء، شركة العسعس للسياحة والسفر	
• منطقة رام الله الصناعية، شركة بيرزيت للأدوية	
• مقر شركة جوال، البيرة، البالوع	
• شارع السهل، رام الله التحتا، مقابل المدرسة الكاثوليكية	
• فندق موفنبيك رام الله، الماصيون	
• بيرزيت، سوبر ماركت حرب، الشارع الرئيسي	
• دير جرير، مقر فرع دير جرير، الشارع الرئيسي 	

محافظة أريحا
• مدخل مدينة اريحا، محطة الهدى للمحروقات.	

محافظة الخليل
• فرع الخليل، شارع السلام	
• سوبرماركت برافو، شارع عين سارة	
• فرع دورا، شارع يافا	

شبكة الصراف الآلي

محافظة نابلس
• فرع نابلس، شارع عمان، عمارة ترست	
• المجمع التجاري، وسط البلد، الدوار الرئيسي	
• معرض شركة هيونداي، شارع رفيديا بالقرب من شركة الاتصالات الفلسطينية	
• عقربا، مقر فرع عقربا، وسط البلد	
• بلدة دير شرف، الشارع الرئيسي، مفترق طريق جنين	

محافظة جنين
• فرع جنين، مجمع النمر التجاري، وسط البلد	
• سوبر ماركت الزهراء، شارع حيفا	
• حرم الجامعة العربية الامريكية، المدخل الرئيسي 	
• شارع الامير فيصل )شارع المكاتب(                   	

محافظة بيت لحم
• فرع بيت لحم، شارع القدس الخليل	
• الكركفة، شارع المهد، مقابل قاعات نيسان	
• بيت جالا، بجانب بلدية بيت جالا 	

محافظة القدس
• مبنى فرع الرام، الشارع الرئيسي، بالقرب من شركة جود لك لتأجير السيارات 	
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القـوائـم الـمـالـيـة الموحدة
31 كانون الأول 2015

شركة البنك الوطني المساهمة العامة المحدودة
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شركة البنك الوطني المساهمة العامة المحدودة

قائمة المركز المالي الموحدة
كما في 31 كانون الأول 2015

تعتبر الإي�ضاحات المرفقة من 1 �إلى 47 جزءاً من هذه القوائم المالية وتقر�أ معها

2014 2015
دولار �أمريكي دولار �أمريكي �إي�ضــاح

الموجودات
85,632,498 103,824,507 7 نقد و�أر�صدة لدى �سلطة النقد الفل�سطينية

229,700,421 214,032,329 8 �أر�صدة لدى بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية

520,880 2,056,349 9 موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل

298,630,685 401,781,262 10 ت�سهيلات ائتمانية مبا�شرة

5,545,413 12,544,921 11 موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل ال�شامل

26,842,276 46,120,269 12 موجودات مالية بالكلفة المطف�أة

4,276,944 3,471,541 13 ا�ستثمار في �شركة حليفة

8,821,633 11,109,869 14 عقارات و�آلات ومعدات

2,951,081 3,021,284 15 م�شاريع تحت التنفيذ

120,858 208,547 16 موجودات غير ملمو�سة

300,000 500,000 17 موجودات �ضريبية م�ؤجلة

16,364,755 21,597,653 18 موجودات �أخرى

679,707,444 820,268,531 مجموع الموجودات

المطلوبات وحقوق الملكية 
المطلوبات

154,964,693 112,153,720 19 ودائع بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية

353,824,711 471,385,262 20 ودائع العملاء

60,170,444 67,221,637 21 ت�أمينات نقدية

18,490,409 65,408,451 22 �أموال مقتر�ضة

1,449,443 2,175,907 23 مخ�ص�ص تعوي�ض نهاية الخدمة

1,544,676 1,069,682 24 مخ�ص�صات ال�ضرائب

9,252,536 11,034,794 25 مطلوبات �أخرى

599,696,912 730,449,453 مجموع المطلوبات

حقوق الملكية
70,968,206 75,000,000 1 ر�أ�س المال المدفوع 

- 564,451 26 علاوة �إ�صدار 

1,411,798 1,955,957 27 احتياطي �إجباري

4,948,800 6,496,858 27 احتياطي مخاطر م�صرفية عامة

1,625,861 2,442,100 27 احتياطي التقلبات الدورية

)2,750,988( )2,980,278( 11 احتياطي القيمة العادلة

3,806,855 6,339,990 �أرباح مدورة

80,010,532 89,819,078 �صافي حقوق الملكية 
679,707,444 820,268,531 مجموع المطلوبات وحقوق الملكية

قائمة الدخل الموحدة
للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2015

تعتبر الإي�ضاحات المرفقة من 1 �إلى 47 جزءاً من هذه القوائم المالية وتقر�أ معها

2014 2015
دولار �أمريكي دولار �أمريكي �إي�ضــاح
22,353,861 27,394,930 28 الفوائد الدائنة

)8,637,960( )9,632,991( 29 الفوائد المدينة

13,715,901 17,761,939 �صافي �إيرادات الفوائد
3,165,508 4,566,941 30 �صافي �إيرادات العمولات

16,881,409 22,328,880 �صافي �إيرادات الفوائد والعمولات
1,784,504 2,300,421 �أرباح عملات �أجنبية

660,985 370,629 31 �أرباح موجودات مالية

111,654 194,600 13 ح�صة البنك من نتائج �أعمال ال�شركة الحليفة

501,788 438,078 10 ا�سترداد مخ�ص�ص تدني ت�سهيلات ائتمانية

36,645 38,968 �إيرادات �أخرى

19,976,985 25,671,576 �إجمالي الدخل

المصروفات
6,557,178 8,534,275 32 نفقات الموظفين

5,045,194 7,176,661 33 م�صاريف ت�شغيلية �أخرى

1,391,949 1,750,829 16.14 �إ�ستهلاكات و�إطفاءات

1,051,281 802,917 10 مخ�ص�ص تدني الت�سهيلات الائتمانية

5,000 - 34 غرامات �سلطة النقد الفل�سطينية

14,050,602 18,264,682 �إجمالي الم�صروفات
5,926,383 7,406,894 ربح ال�سنة قبل ال�ضرائب 
)1,488,003( )1,965,303( 24 م�صروف ال�ضرائب

4,438,380 5,441,591 ربح ال�سنة 
0,083 0,073 35 الح�صة لاأ�سا�سية والمخف�ضة لل�سهم من ربح ال�سنة
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قائمة الدخل الشامل الموحدة
للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2015

شركة البنك الوطني المساهمة العامة المحدودة

تعتبر الإي�ضاحات المرفقة من 1 �إلى 47 جزءاً من هذه القوائم المالية وتقر�أ معها

قائمة الدخل الشامل الموحدة
للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2015

2014 2015
دولار �أمريكي دولار �أمريكي �إي�ضاح

4,438,380 5,441,591 ربح ال�سنة 
بنود الدخل ال�شامل الأخرى

بنود لن يتم �إعادة ت�صنيفها �إلى قائمة الدخل في فترات لاحقة:

)480,119( )229,290( 11
التغير في القيمة العادلة للموجودات المالية بالقيمة العادلة من 

خلال قائمة الدخل ال�شامل

)480,119( )229,290( �إجمالي بنود الدخل ال�شامل لاأخرى
3,958,261 5,212,301 �صافي الدخل ال�شامل لل�سنة

قائمة التغيرات في حقوق الملكية الموحدة
للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2015

ت
احتياطيا

�صافي حقوق الملكية
�أرباح مدورة

القيمة العادلة
التقلبات الدورية

مخاطر م�صرفية عامة
�إجباري

علاوة  لاإ�صدار
ر�أ�س المال المدفوع

دولار �أمريكي
دولار �أمريكي

دولار �أمريكي
دولار �أمريكي

دولار �أمريكي
دولار �أمريكي

دولار �أمريكي
دولار �أمريكي

2015
كانون لاأول 

 31
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شركة البنك الوطني المساهمة العامة المحدودة

إيضاحات حول القوائم المالية
كما في 31 كانون الأول 2014

1.  عــام
ت�أ�س�ست �شركة البنك الوطني الم�ساهمة العامة المحدودة )البنك( في 

عام 2005 في مدينة رام الله تحت �إ�سم بنك الرفاه لتمويل الم�شاريع 

ال�صغيرة ك�شركة م�ساهمة عامة محدودة تحت رقم )562601146( 

ومركزها الرئي�سي في مدينة رام الله - فل�سطين. 

يقوم البنك بتقديم جميع الأعمال الم�صرفية المتعلقة بن�شاطه في �إطار 

القوانين �سارية المفعول في فل�سطين من خلال مركزه الرئي�سي وفروعه 

الأحد ع�شر المنت�شرة في المدن الفل�سطينية الرئي�سية ومكتب النقد في 

مدينة نابل�س، بالإ�ضافة �إلى الخدمات الم�صرفية العادية يقوم البنك 

�أي�ضا بتمويل الاحتياجات المالية لقطاع الم�شاريع ال�صغيرة وغيرها من 

الم�شاريع.

 25 قررت الهيئة العامة غير العادية في اجتماعها الذي عقد بتاريخ 

ني�سان 2012 زيادة ر�أ�سمال البنك �إلى خم�سين مليون دولار �أمريكي 

وتكليف مجل�س الإدارة بتنفيذ ذلك، حيث قام مجل�س الإدارة بتنفيذ 

هذا التكليف برفع ر�أ�سمال البنك �إلى 50 مليون دولار من خلال دخول 

بالتوقيع على   2012 للبنك. كما قام البنك خلال عام  �شركاء جدد 

اتفاقية اندماج عن طريق ال�شراء »التملك وال�ضم« مع البنك العربي 

ومطلوبات  موجودات  بع�ض  �شراء  فيها  وتم  للا�ستثمار  الفل�سطيني 

العربي  البنك  ح�صول  مقابل  للا�ستثمار  الفل�سطيني  العربي  البنك 

البنك  �أ�سهم  من  �سهم   10,000,000 على  للا�ستثمار  الفل�سطيني 

الوطني.

 13 قررت الهيئة العامة غير العادية في اجتماعها الذي عقد بتاريخ 

من  �أمريكي  دولار  مليون   75 �إلى  البنك  ر�أ�سمال  زيادة   2013 �أيار 

خلال الاكتتاب الثانوي العام. 

تم بتاريخ 25 كانون الثاني 2015 توقيع اتفاقية بين بنك الإتحاد في 

البنك  تمكين  بموجبها  تم  والتي  فل�سطين  في  الوطني  والبنك  الأردن 

كما  فل�سطين.  في  الإتحاد  لبنك  البنكية  المحفظة  تملك  من  الوطني 

قام بنك الإتحاد في الأردن بتملك 10% من ر�أ�سمال البنك الوطني 

�أ�سهم  الإكتتاب بجزء من  �أمريكي من خلال  دولار  مليون   75 البالغ 

من  �أ�سهم  �شراء  وعمليات  الوطني  البنك  قبل  من  الم�صدرة  الزيادة 

كبار م�ساهميه.

هذا وبلغ ر�أ�سمال البنك الم�صرح والمكتتب به والمدفوع كما في 31 كانون 

الأول 2015 مبلغ 75 مليون دولار �أمريكي مق�سم �إلى 75 مليون �سهم.

كانون   31 البنك )377( و)293( موظفاً كما في  بلغ عدد موظفي 

الأول 2015 و2014، على التوالي.

 1 بتاريخ  البنك  �إدارة  مجل�س  قبل  من  المالية  القوائم  هذه  �إقرار  تم 

�شباط 2016.

2.  القوائم المالية الموحدة
الوطني  البنك  ل�شركة  المالية  القوائم  الموحدة  المالية  القوائم  تمثل 

الخ�صو�صية  الم�ساهمة  الا�ستثمارية  وطن  )�شركة  التابعة  و�شركته 

المحدودة( كما في 31 كانون الأول 2015 المملوكة بن�سبة 100% من 

ل�سنة  ال�شركات  قانون  التابعة بمقت�ضى  ال�شركة  ت�أ�س�ست  البنك.  قبل 

1964 ك�شركة م�ساهمة خ�صو�صية محدودة الم�س�ؤولية، يبلغ ر�أ�سمالها 
كما في 31 كانون الأول 2015 مبلغ 110,000 دولار �أمريكي.

تم توحيد القوائم المالية ل�شركة وطن الا�ستثمارية )ال�شركة التابعة( 

موجودات  من  بند  كل  تجميع  �أ�سا�س  على  للبنك  المالية  القوائم  مع 

البنك مع بنود موجودات ومطلوبات ونتائج  �أعمال  ومطلوبات ونتائج 

�أعمال ال�شركة التابعة، بعد �إ�ستبعاد كافة �أر�صدة الح�سابات الجارية 

والمعاملات فيما بين البنك وال�شركة التابعة.

يعمل البنك و�شركته التابعة في مناطق ال�سلطة الفل�سطينية.

3.  أسس توحيد القوائم المالية 
التابعة  و�شركته  للبنك  المالية  القوائم  الموحدة  المالية  القوائم  ت�شمل 

كما في 31 كانون الأول 2015. تتحقق ال�سيطرة عندما يكون البنك 

معر�ضاً �أو له الحق في عوائد متغيرة من ارتباطه في ال�شركة الم�ستثمر 

فيها وله القدرة على الت�أثير في هذه العوائد من خلال �سيطرته على 

الم�ستثمر  ال�شركة  على  البنك  �سيطرة  تتحقق  فيها،  الم�ستثمر  ال�شركة 

فيها �إلى حد بعيد فقط في حال كانت للبنك: 

• ال�سيطرة على ال�شركة الم�ستثمر بها )الحقوق القائمة التي تعطي 	

البنك القدرة على توجيه ن�شاطات ال�شركة الم�ستثمر بها(.

• عندما يكون للبنك الحق في العوائد نتيجة �سيطرته على ال�شركة 	

الم�ستثمر بها.

• على 	 نفوذه  خلال  من  العوائد  هذه  على  الت�أثير  على  القدرة  له 

هذه ال�شركة. 

ب�شكل عام تكون ال�سيطرة عند الح�صول على �أغلبية حقوق الت�صويت. 

عندما تكون ن�سبة ملكية البنك في ر�أ�س مال ال�شركة الم�ستثمر بها �أقل 

والظروف  الحقائق  جميع  الاعتبار  بعين  البنك  ي�أخذ  الأغلبية،  من 

لتقييم ما �إذا تحققت ال�سيطرة على ال�شركة الم�ستثمر بها والتي ت�شمل 

ما يلي:

• الاتفاقيات التعاقدية مع الم�ساهمين الآخرين في ال�شركة الم�ستثمر 	

بها.

• الحقوق الناتجة عن اتفاقيات تعاقدية �أخرى.	

• حقوق ت�صويت ال�شركة وحقوق الت�صويت المحتملة.	

الم�ستثمر  ال�شركة  ال�سيطرة في  على  قدرته  تقييم  ب�إعادة  البنك  يقوم 

تعتبر الإي�ضاحات المرفقة من 1 �إلى 47 جزءاً من هذه القوائم المالية وتقر�أ معها

قائمة التدفقات النقدية الموحدة
للسنة المنتهية في 31 كانون الأول 2015

2014 2015
دولار �أمريكي دولار �أمريكي �إي�ضاح

�أن�شطة الت�شغيل
5.926.383 7,406,894 ربح ال�سنة قبل ال�ضرائب

تعديلات:
1,391,949 1,750,829 �إ�ستهلاكات و�إطفاءات

)660,985( )370,629( �أرباح موجودات مالية 

)111,654( )194,600( ح�صة البنك من نتائج �أعمال ال�شركة الحليفة

353,591 362,219 مخ�ص�ص تدني ت�سهيلات ائتمانية

399,765 477,653 مخ�ص�ص تعوي�ض نهاية الخدمة

205,508 215,650 �إطفاء علاوة �إ�صدار �سندات

7,504,557 9,648,016

التغير في الموجودات والمطلوبات:
5,891,313 )714,131( �أر�صدة مقيدة ال�سحب لدى بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية 

)7,727,245( )14,347,193( الاحتياطي الإلزامي النقدي لدى �سلطة النقد الفل�سطينية

)70,694,759( )92,567,388( الت�سهيلات الائتمانية

3,877,878 )4,816,124( موجودات �أخرى

)14,000,000( )14,000,000(
ودائع بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية ت�ستحق خلال فترة تزيد

عن ثلاثة �أ�شهر

102,876,793 90,606,961 ودائع العملاء

8,489,900 6,421,366 ت�أمينات نقدية

)12,271,270( 46,918,042 �أموال مقتر�ضة

1,853,435 1,371,805 مطلوبات �أخرى

53,800,602 28,521,354
�صافي النقد من �أن�شطة الت�شغيل قبل ال�ضرائب 

والمخ�ص�صات المدفوعة
)81,637( )92,784( دفعات تعوي�ض نهاية الخدمة

)1,586,325( )2,844,173( �ضرائب مدفوعة

52,132,640 25,584,397 �صافي النقد من �أن�شطة الت�شغيل

أنشطة الاستثمار
)15,514,810( 10,514,810

�أر�صدة لدى بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية ت�ستحق خلال فترة تزيد عن 

ثلاثة �أ�شهر

)1,871,145( )2,675,590( �شراء عقارات و�آلات ومعدات

)2,951,081( )521,752( م�شاريع تحت التنفيذ

3,226,924 )1,621,123(
�صافي التغير في الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة 

الدخل 

)3,828,354( )7,228,798(
�صافي التغير في الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال الدخل 

ال�شامل

)10,621,014( )16,247,000( �شراء موجودات مالية بالكلفة المطف�أة

4,855,884 983,000 بيع وا�ستحقاق موجودات مالية بالكلفة المطف�أة

)72,265( )143,472( �شراء موجودات غير ملمو�سة

535,173 635,650 توزيعات �أرباح نقدية مقبو�ضة

- 1,000,003 13 نقد متدفق من تخفي�ض ر�أ�س المال المدفوع لل�شركة الحليفة

- 11,912,006 6 نقد متدفق من الإ�ستحواذ على بنك الإتحاد – فل�سطين

)26,240,688( )3,392,266( �صافي النقد الم�ستخدم في �أن�شطة الا�ستثمار
أنشطة التمويل

21,086,253 4,596,245 ت�سديدات ر�أ�س المال 

21,086,253 4,596,245 �صافي النقد من �أن�شطة التمويل
46,978,205 26,788,376 الزيادة في النقد وما في حكمه 
71,766,864 118,745,069 النقد وما في حكمه في بداية ال�سنة

118,745,069 145,533,445 36 النقد وما في حكمه في نهاية ال�سنة



ANNUAL REPORT 2015 التقرير السنوي 2015 7071

العنا�صر  �أحد  �أو ظروف تدل على تغير في  بها في حال وجود حقائق 

التابعة  لل�شركة  المالية  القوائم  توحيد  يبد�أ  ال�سيطرة.  لإثبات  الثلاث 

فقدانه  عند  التوحيد  وينتهي  ال�سيطرة  على  البنك  ح�صول  عند 

والمطلوبات  الموجودات  �إ�ضافة  يتم  التابعة.  �شركته  على  لل�سيطرة 

�أو  عليها  الا�ستحواذ  تم  التي  التابعة  لل�شركة  والم�صاريف  والايرادات 

التي تم التخل�ص منها خلال ال�سنة في القوائم المالية الموحدة من تاريخ 

الح�صول على ال�سيطرة وحتى تاريخ فقدانها. يتم ت�سجيل �أثر التغير 

عليها(  ال�سيطرة  فقدان  )دون  التابعة  ال�شركة  في  الملكية  ن�سبة  في 

كمعاملات بين المالكين.

غير  والخ�سائر  والأرباح  والمعاملات  الأر�صدة  كافة  ا�ستبعاد  يتم 

المتحققة الناتجة عن المعاملات بين البنك وال�شركة التابعة وتوزيعات 

الأرباح بالكامل.

يتم قيد ح�صة م�ساهمي البنك وح�صة حقوق الجهات غير الم�سيطرة 

من الأرباح والخ�سائر وكل بند من بنود الدخل ال�شامل حتى لو نتج عن 

ذلك عجز في ر�صيد حقوق الجهات غير الم�سيطرة. يتم تعديل القوائم 

ال�سيا�سات  مع  المحا�سبية  �سيا�ستها  لتتوافق  التابعة  لل�شركة  المالية 

المحا�سبية المتبعة في البنك، �إن لزم الأمر.

ا�ستبعاد  يتم  التابعة  ال�شركات  على  ال�سيطرة  البنك  فقدان  حال  في 

والقيمة  التابعة  لل�شركة  والمطلوبات  ال�شهرة(  فيها  )بما  الموجودات 

الدفترية لحقوق الجهات غير الم�سيطرة، ويتم قيد الفائ�ض �أو العجز 

ا�ستثمار متبقي  �أي  قيد  يتم  الموحدة.  الدخل  قائمة  الا�ستبعاد في  من 

بالقيمة العادلة. 

1.3 أسس إعداد القوائم المالية
المالية  التقارير  لمعايير  وفقاً  للبنك  الموحدة  المالية  القوائم  �إعداد  تم 

الدولية ال�صادرة عن مجل�س معايير المحا�سبة الدولية ووفقاً للقوانين 

المحلية النافذة وتعليمات �سلطة النقد الفل�سطينية.

با�ستثناء  التاريخية  الكلفة  لمبد�أ  وفقاً  المالية  القوائم  �إعداد  تم 

الموجودات المالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل والموجودات 

تظهر  التي  ال�شامل  الدخل  قائمة  خلال  من  العادلة  بالقيمة  المالية 

بالقيمة العادلة في تاريخ القوائم المالية.

والذي  الموحدة  المالية  القوائم  �إظهار  عملة  هو  الأمريكي  الدولار  �إن 

يمثل عملة الأ�سا�س للبنك.

2.3 التغييرات في السياسات المحاسبية
�إن ال�سيا�سات المحا�سبية المتبعة في �إعداد القوائم المالية للبنك كانت 

متفقة مع تلك التي تم ا�ستخدامها لإعداد القوائم المالية كما في ال�سنة 

معايير  على  التعديلات  بع�ض  بتطبيق  البنك  قيام  با�ستثناء  ال�سابقة 

عن  ينتج  لم  المفعول،  نافذة  �أ�صبحت  والتي  الدولية  المالية  التقارير 

تطبيق هذه التعديلات �أي �أثر على القوائم المالية للبنك.

تزال  والتي لا  التالية  المعايير  الدولية  المحا�سبة  �أ�صدر مجل�س معايير 

المعايير  �إن  البنك.  قبل  من  بعد  تبنيها  يتم  ولم  المفعول  نافذة  غير 

�سريان  لتطبيقها، عند  يكون  ب�أن  البنك  �إدارة  تتوقع  التي  التالية هي 

القوائم  �إف�صاحات  �أو حول  المالي  الأداء  �أو  المركز  �أثر على  مفعولها، 

المالية للبنك. �سيتم تطبيق هذه المعايير عندما ت�صبح نافدة المفعول.

الادوات   )9( رقم  الدولي  المالية  التقارير  معيار 
المالية

المالية  التقارير  معيار  ب�إ�صدار  الدولية  المحا�سبة  معايير  مجل�س  قام 

الدولي رقم )9( »الأدوات المالية« بكامل مراحله خلال تموز 2014، 

الموجودات  وقيا�س  لت�صنيف  المحا�سبية  المعالجة  المعيار  هذا  ويبين 

غير  الأدوات  �شراء  �أو  لبيع  العقود  وبع�ض  المالية  والالتزامات  المالية 

الدولي  المحا�سبة  معيار  لا�ستبدال  المعيار  هذا  �إ�صدار  وقد تم  المالية. 

بتطبيق  البنك  �سيقوم  المالية«.  الأدوات  وقيا�س  »ت�صنيف  رقم )39( 

التطبيق  بتاريخ  الجديد   )9( رقم  الدولي  المالية  التقارير  معيار 

الالزامي في 1 كانون الثاني 2018 والذي �سيكون له �أثر على ت�صنيف 

وقيا�س الموجودات المالية.

الإيرادات   )15( رقم  الدولي  المالية  التقارير  معيار 
من العقود مع العملاء

الإيرادات  �أنواع  لكل  المحا�سبية  المعالجة   )15( رقم  معيار  يحدد 

جميع  على  المعيار  هذا  وينطبق  العملاء،  مع  العقود  من  النا�شئة 

المن��شآت التي تدخل في عقود لتوريد ال�سلع والخدمات للعملاء با�ستثناء 

العقود الخا�ضعة لمعايير �أخرى مثل معيار المحا�سبة الدولي رقم )17( 

الايجارات.

يحل هذا المعيار بدلًا من المعايير والتف�سيرات التالية:

• معيار المحا�سبة الدولي رقم )11( عقود الان�شاء.	

• معيار المحا�سبة الدولي رقم )18( الإيراد.	

• تف�سير لجنة معايير التقارير )13( برامج ولاء العملاء.	

• تف�سير لجنة معايير التقارير )15( اتفاقيات ان�شاء العقارات.	

• من 	 الا�صول  نقل  عمليات   )18( التقارير  معايير  لجنة  تف�سير 

العملاء.

• على 	 تنطوي  التي  المقاي�ضة  عمليات   – الإيراد   )31( التف�سير 

خدمات اعلانية.

يجب تطبيق المعيار للفترات التي تبد�أ في �أو بعد 1 كانون الثاني 2018، 

مع ال�سماح بالتطبيق المبكر.

شركة البنك الوطني المساهمة العامة المحدودة

عقود   )16( رقم  الدولي  المالية  التقارير  معيار 
الإيجار 

المالية  التقارير  معيار  ب�إ�صدار  الدولي  المحا�سبة  معايير  مجل�س  قام 

الذي   2016 الثاني  كانون  خلال  الإيجار«  »عقود   )16( رقم  الدولي 

عقود  عن  والإف�صاح  والعر�ض  والقيا�س  الاعتراف  مبادئ  يحدد 

 )16( رقم  الدولي  المالية  التقارير  معيار  متطلبات  ت�شبه  الإيجار. 

ب�شكل جوهري المتطلبات المحا�سبية للم�ؤجر في معيار المحا�سبة الدولي 

رقم )17(، ووفقاً لذلك، ي�ستمر الم�ؤجر في ت�صنيف عقود الإيجار على 

�أنها عقود �إيجار ت�شغيلية �أو عقود �إيجار تمويلية، بحيث يقوم بمعالجة 

هذين النوعين من العقود ب�شكل مختلف. يتطلب معيار التقارير المالية 

بالموجودات  بالاعتراف  يقوم  �أن  الم�ست�أجر  من   )16( رقم  الدولي 

والمطلوبات لجميع عقود الايجار التي تزيد مدتها عن 12 �شهرا، �إلا �إذا 

كان الأ�صل ذو قيمة منخف�ضة ويتطلب من الم�ست�أجر الاعتراف بحقه 

في ا�ستخدام الأ�صل والمتمثل في الاعتراف بالأ�صل الم�ست�أجر والالتزام 

الناتج المتمثل بدفعات الإيجار. �سيتم تطبيق هذه المعيار اعتباراً من 1 

كانون الثاني 2019، مع ال�سماح بالتطبيق المبكر.

القوائم  عرض   )1( رقم  الدولي  المحاسبة  معيار 
المالية - )تعديلات(

ت�شمل هذه التعديلات تح�سينات محدودة تتركز على الأمور التالية:

• الجوهرية.	

• الت�صنيفات والتجميع. 	

• هيكل الإي�ضاحات.	

• الا�ستثمارات 	 عن  الناتجة  الأخرى  ال�شامل  الدخل  بنود  عر�ض 

التي تتبع طريقة حقوق الملكية.

ومعيار   )16( رقم  الدولي  المحاسبة  معيار 
الطرق  توضيح   :)38( رقم  الدولي  المحاسبة 
 – والإطفاءات  الاستهلاكات  لاحتساب  المقبولة 

)تعديلات( 
ومعيار   )16( رقم  الدولي  المحا�سبة  معيار  في  التعديلات  تو�ضح 

المحا�سبة الدولي رقم )38( �أن الإيرادات تعك�س المنفعة الاقت�صادية 

التجارية )التي يكون الأ�صل جزءً منها( بدلًا  المتح�صلة من الأعمال 

ذلك  ا�ستخدام  خلال  من  ا�ستهلكت  التي  الاقت�صادية  المنافع  من 

ا�ستهلاك مبني على  �أ�سا�س  ا�ستخدام  نتيجة لذلك، لا يجوز  الا�صل. 

ا�ستخدامه  ويمكن  والمعدات،  الممتلكات  ا�ستهلاك  لغر�ض  الإيرادات 

يتم  الملمو�سة.  غير  الموجودات  لا�ستهلاك  محددة  ظروف  في  فقط 

تطبيق هذه التعديلات اعتباراً من 1 كانون الثاني 2016، مع ال�سماح 

بالتطبيق المبكر. لا يتوقع البنك �أن يكون لهذه التعديلات �أثر جوهري 

مركزه �أو �أداءه المالي.

3.3 ملخص لأهم السياسات المحاسبية
تحقق لاإيرادات ولاإعتراف بالم�صاريف

الفعلية  الفائدة  طريقة  ب�إ�ستخدام  الفوائد  �إيرادات  تحقق  يتم 

ب�إ�ستثناء فوائد وعمولات الت�سهيلات الائتمانية المتعثرة والم�صنفة التي 

بها  الاعتراف  يتم  ولا  معلقة  وعمولات  فوائد  لح�ساب  ت�سجيلها  يتم 

ك�إيرادات.

بها،  المتعلقة  الخدمات  تقديم  عند  ك�إيرادات  العمولات  ت�سجيل  يتم 

بها  الم�ستثمر  ال�شركات  من  الأ�سهم  توزيعات  ب�أرباح  الاعتراف  ويتم 

عند وجود حق لا�ستلامها.

يتم الاعتراف بالم�صاريف على �أ�سا�س مبد�أ الا�ستحقاق.

التسهيلات الائتمانية
يتم �إظهار الت�سهيلات الائتمانية بال�صافي بعد تنزيل مخ�ص�ص تدني 

الت�سهيلات الائتمانية والفوائد المعلقة.

تبين  �إذا  المبا�شرة  الائتمانية  للت�سهيلات  تدني  مخ�ص�ص  تكوين  يتم 

دليل  يتوفر  وعندما  للبنك  الم�ستحقة  المبالغ  تح�صيل  �إمكانية  عدم 

النقدية  التدفقات  على  �سلباً  �أثر  قد  ما  حدثاً  �أن  على  مو�ضوعي 

هذا  تقدير  يمكن  وعندما  المبا�شرة  الائتمانية  للت�سهيلات  الم�ستقبلية 

التدني، وت�سجل قيمة المخ�ص�ص في قائمة الدخل الموحدة.

العاملة  الائتمانية غير  الت�سهيلات  على  والعمولات  الفوائد  تعليق  يتم 

الممنوحة للعملاء وفقاً لتعليمات �سلطة النقد الفل�سطينية، ويتم وقف 

احت�ساب الفوائد والعمولات على الت�سهيلات الائتمانية المتخذ حيالها 

�إجراءات قانونية.

عدم  حال  في  مخ�ص�ص  لها  المعد  الائتمانية  الت�سهيلات  �شطب  يتم 

جدوى الإجراءات المتخذة لتح�صيلها عبر تنزيلها من المخ�ص�ص وفقاً 

لتعليمات �سلطة النقد الفل�سطينية ويتم تحويل �أي فائ�ض في المخ�ص�ص 

�إلى  �شطبها  ال�سابق  الديون  من  المح�صل  وي�ضاف  الدخل،  قائمة  �إلى 

الإيرادات.

يتم ا�ستبعاد الت�سهيلات التي م�ضى على تعثرها �أكثر من �ست �سنوات 

والفوائد المعلقة والمخ�ص�صات المتعلقة بها من القوائم المالية الموحدة 

للبنك وفقاً لتعليمات �سلطة النقد الفل�سطينية.

استثمارات في موجودات مالية 
تاريخ  في  المالية  للموجودات  العادية  والبيع  ال�شراء  عمليات  قيد  يتم 

العملية وهو تاريخ الإلتزام ب�شراء �أو بيع الموجودات المالية. �إن عمليات 

ال�شراء والبيع العادية للموجودات المالية هي تلك التي يتم فيها تحويل 

هو  لما  وفقاً  �أو  للقوانين  وفقاً  المحددة  الفترة  خلال  المالية  الموجودات 

متعارف عليه في �أنظمة ال�سوق. يتم قيد الموجودات المالية عند ال�شراء 

با�ستثناء  المبا�شرة،  الإقتناء  م�صاريف  �إ�ضافة  ويتم  العادلة،  بالقيمة 

ال�شامل  الدخل  قائمة  خلال  من  العادلة  بالقيمة  المالية  الموجودات 
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والتي يتم قيدها ب�شكل مبدئي بالقيمة العادلة. يتم لاحقاً قيد جميع 

الموجودات المالية بالكلفة المطف�أة �أو القيمة العادلة. 

موجودات مالية بالكلفة المطفأة
يتم قيا�س �أدوات الدّين بالكلفة المطف�أة �إذا تحقق ال�شرطان التاليان:

• �إلى 	 يهدف  �أعمال  نموذج  �ضمن  الدّين  ب�أداة  الإحتفاظ  يتم  �أن 

الإحتفاظ بالأ�صل للح�صول على تدفقات نقدية تعاقدية.

• التدفقات 	 من  الإنتفاع  للأداة حق  التعاقدية  ال�شروط  تعطي  �أن 

النقدية في تواريخ محددة والتي تمثل دفعات من الأ�صل وفائدة 

على الر�صيد القائم. 

�إن �أدوات الدّين التي تحقق ال�شرطين ال�سابقين تقا�س مبدئياً بالقيمة 

البنك  �إختار  اذا  )با�ستثناء  الإقتناء  م�صاريف  �إليها  م�ضافاً  العادلة 

ت�صنيف هذه الموجودات من خلال قائمة الدخل كما هو مبين �أدناه(. 

الفائدة  معدل  طريقة  با�ستخدام  المطف�أة  بالكلفة  قيا�سها  يتم  لاحقا 

الفعلي بعد تنزيل التدني. يتم الإعتراف ب�إيرادات الفوائد با�ستخدام 

طريقة الفائدة الفعلي.

�إلى  المطف�أة  الكلفة  من  الدّين  �أدوات  ت�صنيف  ب�إعادة  البنك  يقوم 

تغير  �إذا  الدخل  قائمة  خلال  من  العادلة  بالقيمة  مالية  موجودات 

الهدف من نموذج الأعمال للإعتراف المبدئي وبالتالي لا تكون طريقة 

الكلفة المطف�أة منا�سبة.

�إن معدل الفائدة الفعلي هو ن�سبة الفائدة التي يتم ا�ستخدامها لخ�صم 

التدفقات النقدية الم�ستقبلية على فترة عمر �أداة الدّين، �أو فترة �أقل 

في حالات معينة، لت�ساوي القيمة الدفترية في تاريخ الإعتراف المبدئي.

حققت  دين  �أداة  ت�صنيف  البنك  ي�ستطيع  المبدئي  الإعتراف  عند 

�شروط الكلفة المطف�أة المذكورة �أعلاه كموجودات مالية بالقيمة العادلة 

من خلال قائمة الدخل �إذا �أدى ذلك �إلى �إزالة �أو التخفيف ب�شكل كبير 

من عدم التطابق المحا�سبي. لا ي�ستطيع البنك لاحقاً التراجع عن هذا 

الت�صنيف.

موجودات مالية بالقيمة العادلة 
بالقيمة  بها  الاعتراف  يتم  والتي  المالية  والم�شتقات  الملكية  �أدوات  هي 

العادلة من خلال قائمة الدخل، ويحق للمن��شأة ت�صنيف �أدوات الملكية 

التراجع عنه،  باختيار لا يمكن  المتاجرة،  لأغرا�ض  بها  المحتفظ  غير 

من خلال الدخل ال�شامل.

بالقيمة  مالية  كموجودات  الملكية  �أدوات  ت�صنيف  اختيار  تم  حال  في 

القيمة  في  التغير  قيد  يتم  ف�إنه  ال�شامل،  الدخل  خلال  من  العادلة 

العادلة في ح�ساب خا�ص �ضمن حقوق الملكية، وعند التخل�ص منها يتم 

يتم  ولا  مبا�شرة،  المدورة  الأرباح  ح�ساب  في  الخ�سائر  �أو  الأرباح  قيد 

قيدها في قائمة الدخل الموحدة.

في  المالية  الأوراق  في  الا�ستثمار  من  الأ�سهم  توزيعات  �أرباح  قيد  يتم 

شركة البنك الوطني المساهمة العامة المحدودة

قائمة الدخل الموحدة عند ن�شوء الحق في ا�ستلامها.

استبعاد الموجودات المالية 
يتم ا�ستبعاد الموجودات المالية عند انتهاء الحق التعاقدي للإنتفاع من 

المالية  الموجودات  تحويل  عند  �أو  الموجودات،  لهذه  النقدية  التدفقات 

وجميع المخاطر وعوائد الملكية �إلى من��شأة �أخرى. في حال لم يقم البنك 

بتحويل �أو �إبقاء كل المخاطر والعوائد الأ�سا�سية و�أبقت ال�سيطرة على 

المتبقية في الموجودات وي�سجل  البنك ح�صته  الأ�صول المحولة، ي�سجل 

المخاطر  كل  البنك  �أبقى  �إذا  دفعها.  المتوقع  المبالغ  بقيمة  المطلوبات 

في  البنك  ي�ستمر  المحولة،  المالية  الموجودات  لملكية  الملكية  وعوائد 

ت�سجيل الموجودات المالية.

قياس القيمة العادلة
والموجودات  الم�شتقات  مثل  المالية  للأدوات  العادلة  القيمة  قيا�س  يتم 

غير المالية في تاريخ القوائم المالية. القيمة العادلة هي المقابل المالي 

لبيع �أ�صل �أو �سداد التزام وذلك من خلال عملية منظمة بين الم�شاركين 

في ال�سوق في تاريخ القيا�س. يعتمد قيا�س القيمة العادلة على فر�ضية 

بيع الموجودات او �سداد المطلوبات �إما في:

• �سوق رئي�سي للموجودات �أو المطلوبات.	

• ملاءمة 	 �أكثر  �سوق  في  الرئي�سي،  ال�سوق  غياب  حال  في  �أو 

للموجودات والمطلوبات.

ال�سوق  �أو  الرئي�سي  لل�سوق  الو�صول  القدرة على  للبنك  �أن يكون  يجب 

الأكثر ملاءمة.

يتم قيا�س القيمة العادلة للموجودات والمطلوبات با�ستخدام الفر�ضيات 

التي �سي�ستخدمها الم�شاركين عند ت�سعير الموجودات والمطلوبات، على 

فر�ض �أن الم�شاركين في ال�سوق هدفهم تحقيق منافع اقت�صادية.

التي  الظروف  ح�سب  المنا�سبة  التقييم  �أ�ساليب  البنك  ي�ستخدم 

زيادة  خلال  من  وذلك  العادلة،  القيمة  لقيا�س  كافية  معلومات  توفر 

ا�ستخدام معطيات ذات �صلة يمكن ملاحظتها والتقليل من ا�ستخدام 

المعطيات التي لا يمكن ملاحظتها.

جميع الموجودات والمطلوبات التي تقا�س بالقيمة العادلة الم�صرح عنها 

في القوائم المالية ت�صنف �ضمن هرم القيمة العادلة، كما هو مو�ضح 

�أدناه: 

م�شابهة  مالية  لأدوات  التداول  �أ�سعار  با�ستخدام  الأول:  الم�ستوى 
تماماً في �أ�سواق مالية ن�شطة.

الم�ستوى الثاني: با�ستخدام معطيات غير �أ�سعار التداول ولكن يمكن 
ملاحظتها ب�شكل مبا�شر �أو غير مبا�شر.

الم�ستوى الثالث: با�ستخدام معطيات لا ت�ستند لبيانات �سوق يمكن 
ملاحظتها.

في نهاية كل فترة مالية يحدد البنك فيما �إذا كانت هنالك عمليات نقل 

بين الم�ستويات في الت�سل�سل الهرمي من خلال �إعادة تقييم الت�صنيف 

)�إ�ستناداً �إلى �أقل م�ستوى معطيات له �أثر جوهري على قيا�س القيمة 

العادلة ككل( للموجودات والمطلوبات و يتم الاعتراف بها في القوائم 

المالية على �أ�سا�س متكرر. 

الموجودات  تقييم  في  بالم�شاركة  معتمدين  خارجيين  مخمنين  يقوم 

البنك  يقوم  المخمنين الخارجيين،  ه�ؤلاء  مع  النقا�ش  بعد  الجوهرية. 

باختيار الأ�ساليب والمدخلات والتي �ست�ستخدم للتقييم في كل حالة.

�شرائح من  بتحديد  البنك  قام  العادلة،  القيمة  الإف�صاح عن  لغر�ض 

الموجودات وفقاً لطبيعة وخ�صائ�ص ومخاطر وم�ستوى القيمة العادلة 

لهذه الموجودات والمطلوبات.

استثمار في شركات حليفة 
حقوق  طريقة  ب�إ�ستخدام  الحليفة  ال�شركات  في  الا�ستثمار  قيد  يتم 

الملكية. ال�شركة الحليفة هي تلك التي يكون للبنك نفوذاً م�ؤثراً عليها 

المالية  بال�سيا�سات  المتعلقة  القرارات  في  الم�شاركة  على  القدرة  وهو 

والت�شغيلية لل�شركة الم�ستثمر بها ولي�س التحكم بهذه ال�سيا�سات. 

وفقاً لطريقة حقوق الملكية، يظهر الا�ستثمار في ال�شركات الحليفة في 

قائمة المركز المالي الموحدة بالكلفة، م�ضافاً �إليه التغيرات اللاحقة في 

ح�صة البنك من �صافي موجودات ال�شركات الحليفة. يتم قيد ال�شهرة 

الدفترية  القيمة  من  كجزء  الحليفة  ال�شركات  �شراء  عن  الناتجة 

للا�ستثمارات فيها، حيث لا يتم �إطفاء هذه ال�شهرة �أو درا�سة التدني 

في قيمتها ب�شكل منف�صل. 

يتم �إظهار ح�صة البنك من �صافي نتائج �أعمال ال�شركات الحليفة في 

قائمة الدخل والدخل ال�شامل الموحدة. يتم ا�ستبعاد الأرباح والخ�سائر 

الناتجة عن المعاملات بين البنك وال�شركات الحليفة وفقاً لن�سبة ملكية 

البنك في ال�شركات الحليفة.

�إن ال�سنة المالية لل�شركات الحليفة هي ذات ال�سنة المالية للبنك. عند 

المتبعة في  ال�سيا�سات  لتتوافق  ب�إجراء تعديلات  البنك  ال�ضرورة يقوم 

ال�شركات الحليفة مع ال�سيا�سات المحا�سبية للبنك.

�إذا كان هناك  لاحقاً لإ�ستخدام طريقة حقوق الملكية يقرر البنك ما 

ال�شركات  في  ا�ستثماراته  على  �إ�ضافية  تدني  خ�سائر  لقيد  �ضرورة 

الحليفة. يقوم البنك في تاريخ القوائم المالية الموحدة بتحديد ما �إذا 

كان هناك وجود لأدلة مو�ضوعية ت�شير �إلى تدني في قيمة الا�ستثمار في 

البنك باحت�ساب  الأدلة، يقوم  ال�شركات الحليفة. في حال وجود هذه 

قيمة التدني والتي تمثل الفرق بين القيمة الدفترية للا�ستثمار والقيمة 

المتوقع �إ�ستردادها ويتم قيد هذا الفرق في قائمة الدخل الموحدة.

العقارات والآلات والمعدات
تظهر العقارات والمعدات بالكلفة بعد تنزيل الإ�ستهلاك المتراكم، ويتم 

بطريقة  الارا�ضي(  )با�ستثناء  والمعدات  والآلات  العقارات  �إ�ستهلاك 

الق�سط الثابت على مدى العمر الإنتاجي المتوقع كما يلي

العمر الإنتاجي
)سنوات(

40 عقارات
 25 - 6 أثاث ومعدات وتحسينات مأجور

6 أجهزة حاسوب
6 سيارات

كل  نهاية  والمعدات في  والآلات  للعقارات  الإنتاجي  العمر  مراجعة  يتم 

�سنة مالية، ف�إذا كانت توقعات العمر الإنتاجي تختلف عن التقديرات 

المعدة �سابقاً، يتم ت�سجيل التغير في التقدير لل�سنوات اللاحقة باعتباره 

تغيراً في التقديرات.

عند  والمعدات  والآلات  للعقارات  الدفترية  القيمة  تدني  درا�سة  يتم 

�إمكانية  توافر  عدم  �إلى  ت�شير  الظروف  في  تغيرات  �أو  �أحداث  وجود 

تزيد  وعندما  الأدلة  هذه  �أحد  وجود  عند  الدفترية.  قيمتها  ا�سترداد 

القيمة  تخفي�ض  يتم  ا�ستردادها،  المتوقع  القيمة  الدفترية عن  القيمة 

مخ�صوماً  العادلة  القيمة  وهي  ا�ستردادها  المتوقع  للقيمة  الدفترية 

منها م�صاريف البيع �أو »القيمة في الإ�ستخدام«، �أيهما �أعلى، ويتم قيد 

التدني في قيمة العقارات والآلات والمعدات في قائمة الدخل.

العقارات  مكونات  لا�ستبدال  المتكبدة  التكاليف  ور�سملة  احت�ساب  يتم 

والآلات والمعدات التي يتم التعامل معها ب�شكل منف�صل، كما يتم �شطب 

الأخرى  النفقات  ر�سملة  يتم  م�ستبدل.  جزء  لأي  الدفترية  القيمة 

المتعلقة  الم�ستقبلية  الإقت�صادية  المنافع  زيادة  عند  فقط  اللاحقة 

في  الأخرى  النفقات  جميع  �إثبات  يتم  والمعدات.  والآلات  بالعقارات 

قائمة الدخل.

الموجودات غير الملموسة
عليها  الح�صول  تم  التي  الملمو�سة،  غير  الموجودات  قيد  يتم  مبدئياً، 

تم  التي  الملمو�سة  غير  الموجودات  كلفة  �إن  بالكلفة.  منف�صل  ب�شكل 

الح�صول عليها من خلال توحيد الأعمال هي قيمتها العادلة في ذلك 

الملمو�سة  الموجودات غير  �إظهار  يتم  المبدئي،  للإثبات  التاريخ. لاحقاً 

في  متراكمة  تدني  خ�سائر  و�أية  المتراكم  الإطفاء  تنزيل  بعد  بالكلفة 

القيمة الدفترية. 

لفترة  بكونه  الملمو�سة  غير  للموجودات  الإنتاجي  العمر  ت�صنيف  يتم 

محددة �أو غير محددة.

غير  للموجودات  الدفترية  القيمة  في  تدني  لوجود  درا�سة  �إجراء  يتم 

الملمو�سة المقدر عمرها الزمني بفترة غير محددة، ب�شكل �سنوي، كما 

�أنه لا يتم �إطفاء هذه الموجودات غير الملمو�سة. تتم مراجعة ت�صنيف 

لايزال  الت�صنيف  �سبب  كان  �إذا  ما  لتحديد  �سنوياً  الموجودات  هذه 

قائماً، في حالة الحاجة �إلى �إعادة ت�صنيف هذه الموجودات غير المقدر 

محددة  لفترة  ملمو�سة  موجودات  �إلى  محددة  بفترة  الزمني  عمرها 

فيتم ذلك بناءً على �أ�سا�س تقديري، وب�أثر م�ستقبلي. 

بفترة  الزمني  عمرها  المقدر  الملمو�سة  غير  الموجودات  �إطفاء  يتم 
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قيمتها  تدني  درا�سة  ويتم  المتوقع،  الإنتاجي  العمر  ح�سب  محددة 

فترة  مراجعة  يتم  ذلك.  على  تدل  م�ؤ�شرات  وجود  عند  الدفترية 

عمرها  المقدر  الملمو�سة  غير  للموجودات  احت�سابه  وطريقة  الإطفاء 

الزمني بفترة محددة مرة على الأقل في نهاية ال�سنة المالية. يتم قيد 

م�صروف �إطفاء الموجودات غير الملمو�سة المقدر عمرها الزمني بفترة 

محددة في قائمة الدخل.

وتقوم  الآلي  الحا�سب  وبرامج  �أنظمة  الملمو�سة  الموجودات غير  ت�شمل 

�أنظمة  �إطفاء  يتم  حيث  بند  لكل  الزمني  العمر  بتقدير  البنك  �إدارة 

وبرامج الحا�سب الآلي بطريقة الق�سط الثابت.

وفاءً  للبنك  ملكيتها  آلت  التي  الموجودات 
لديون مستحقة

تظهر الموجودات التي �آلت ملكيتها للبنك في قائمة المركز المالي �ضمن 

القيمة  �أو  للبنك  بها  �آلت  التي  بالقيمة  وذلك  �أخرى«  »موجودات  بند 

بالقيمة  المالية  القوائم  تاريخ  في  تقييمها  ويعاد  �أقل،  �أيهما  العادلة 

�أي تدني في قيمتها كخ�سارة في  ت�سجيل  ويتم  �إفرادي،  ب�شكل  العادلة 

الزيادة  ت�سجيل  يتم  ك�إيراد.  الزيادة  ت�سجيل  يتم  ولا  الدخل  قائمة 

اللاحقة في قائمة الدخل �إلى الحد الذي لا يتجاوز قيمة التدني الذي 

تم ت�سجيله �سابقاً.

التقــاص
المبلغ  و�إظهار  المالية  والمطلوبات  الموجودات  بين  تقا�ص  �إجراء  يتم 

القانونية  تتوفر الحقوق  المالي فقط عندما  المركز  قائمة  ال�صافي في 

الملزمة وكذلك عندما يتم ت�سويتها على �أ�سا�س التقا�ص �أو يكون تحقق 

الموجودات وت�سوية المطلوبات في نف�س الوقت. 

المخصصات
�أو  )قانوني  التزام  �أي  البنك  على  كان  �إذا  المخ�ص�صات  �إثبات  يتم 

الإلتزام  ت�سوية  تكلفة  تكون  وعندما  �سابق  حدث  عن  ناتج  متوقع( 

محتملة ويمكن قيا�سها بموثوقية. 

مخصص الضرائب
�ضريبة  لقانون  وفقاً  الدخل  ل�ضريبة  مخ�ص�ص  باقتطاع  البنك  يقوم 

رقم  الدولي  المحا�سبي  والمعيار  فل�سطين  في  المفعول  ال�ساري  الدخل 

)12( والذي يقت�ضي الإعتراف بالفروقات الزمنية الم�ؤقتة، كما بتاريخ 

القوائم المالية، ك�ضرائب م�ؤجلة.

الخا�ضعة  الأرباح  �أ�سا�س  على  الم�ستحقة  ال�ضرائب  م�صاريف  تح�سب 

في  المعلنة  الأرباح  عن  لل�ضريبة  الخا�ضعة  الأرباح  وتختلف  لل�ضريبة، 

القوائم المالية لأن الأرباح المعلنة ت�شمل �إيرادات غير خا�ضعة لل�ضريبة 

�أو م�صاريف غير قابلة للتنزيل في ال�سنة المالية و�إنما في �سنوات لاحقة 

�أو مقبولة  �أو بنود لي�ست خا�ضعة  �أو خ�سائر متراكمة مقبولة �ضريبياً 

شركة البنك الوطني المساهمة العامة المحدودة

التنزيل لأغرا�ض �ضريبية.

�إن ال�ضرائب الم�ؤجلة هي ال�ضرائب المتوقع دفعها �أو ا�ستردادها نتيجة 

الفروقات الزمنية الم�ؤقتة بين قيمة الموجودات �أو المطلوبات في القوائم 

يتم  �أ�سا�سها.  ال�ضريبي على  الربح  احت�ساب  يتم  التي  والقيمة  المالية 

المركز  بقائمة  الالتزام  با�ستخدام طريقة  الم�ؤجلة  ال�ضرائب  احت�ساب 

يتوقع  التي  ال�ضريبية  للن�سب  وفقاً  الم�ؤجلة  ال�ضرائب  وتحت�سب  المالي 

تطبيقها عند ت�سوية الالتزام ال�ضريبي �أو تحقيق الموجودات ال�ضريبية 

الم�ؤجلة.

العملات الأجنبية
يتم ت�سجيل المعاملات التي تتم بالعملات الأجنبية خلال ال�سنة ب�أ�سعار 

ال�صرف ال�سائدة في تاريخ �إجراء المعاملات. 

العملات  ب�أ�سعار  المالية  والمطلوبات  الموجودات  �أر�صدة  تحويل  يتم 

قائمة  تاريخ  في  الأمريكي  الدولار  �إلى  ال�سائدة  الو�سطية  الأجنبية 

المركز المالي. 

الأجنبية  بالعملات  المالية  غير  والمطلوبات  الموجودات  تحويل  يتم 

تحديد  تاريخ  في  الأمريكي  الدولار  �إلى  العادلة  بالقيمة  والظاهرة 

قيمتها العادلة. 

الأجنبية  العملات  الناتجة عن تحويل  والخ�سائر  الأرباح  ت�سجيل  يتم 

�إلى الدولار الأمريكي في قائمة الدخل. 

النقد وما في حكمه
�أ�شهر.  ثلاثة  مدة  خلال  ت�ستحق  التي  النقدية  والأر�صدة  النقد  هو 

والأر�صدة  الفل�سطينية  النقد  �سلطة  لدى  والأر�صدة  النقد  ويت�ضمن 

�أ�شهر  ثلاثة  خلال  ت�ستحق  التي  الم�صرفية  والم�ؤ�س�سات  البنوك  لدى 

بعد تنزيل ودائع البنوك والم�ؤ�س�سات الم�صرفية التي ت�ستحق خلال مدة 

ثلاثة �أ�شهر والأر�صدة مقيدة ال�سحب.

4.استخدام التقديرات
من  يتطلب  المحا�سبية  ال�سيا�سات  وتطبيق  المالية  القوائم  �إعداد  �إن 

الموجودات  مبالغ  في  ت�ؤثر  واجتهادات  بتقديرات  القيام  البنك  �إدارة 

هذه  �أن  كما  المحتملة.  الإلتزامات  عن  والإف�صاح  المالية  والمطلوبات 

التقديرات والاجتهادات ت�ؤثر في الايرادات والم�صاريف والمخ�ص�صات 

من  يتطلب  خا�ص  وب�شكل  الأخرى.  ال�شامل  الدخل  بنود  في  وكذلك 

�إدارة البنك �إ�صدار �أحكام واجتهادات هامة لتقدير مبالغ التدفقات 

النقدية الم�ستقبلية و�أوقاتها. �إن التقديرات المذكورة مبنية بال�ضرورة 

على فر�ضيات وعوامل متعددة لها درجات متفاوتة من التقدير وعدم 

نتيجة  وذلك  التقديرات  عن  تختلف  قد  الفعلية  النتائج  و�أن  التيقن 

التغيرات الناجمة عن �أو�ضاع وظروف تلك التقديرات في الم�ستقبل.

ومف�صلة  معقولة  المالية  القوائم  �ضمن  تقديراتها  ب�أن  الإدارة  تعتقد 

على النحو التالي:

• يتم مراجعة مخ�ص�ص تدني الت�سهيلات الائتمانية �ضمن الأ�س�س المو�ضوعة من قبل �سلطة النقد الفل�سطينية ومعيار المحا�سبة الدولي رقم 	

.)39(

• يتم �إثبات خ�سارة تدني قيمة العقارات والآلات والمعدات اعتماداً على تقييمات عقارية حديثة ومعتمدة من قبل مخمنين معتمدين لغايات �إثبات 	

خ�سارة التدني ويعاد النظر في ذلك التدني ب�شكل دوري .

• يتم تحميل ال�سنة المالية بما يخ�صها من م�صروف ال�ضرائب وفقاً للأنظمة والقوانين والمعايير المحا�سبية.	

• تقوم الإدارة ب�إعادة تقدير الأعمار الإنتاجية للأ�صول الملمو�سة وغير الملمو�سة ب�شكل دوري لغايات احت�ساب الإ�ستهلاكات والإطفاءات ال�سنوية 	

اعتماداً على الحالة العامة لتلك الأ�صول وتقديرات الأعمار الإنتاجية المتوقعة في الم�ستقبل، ويتم �أخذ خ�سارة التدني )�إن وجدت( في قائمة 

الدخل.

• يتم التخ�صي�ص للق�ضايا المرفوعة على البنك لمواجهة �أية التزامات ق�ضائية ا�ستناداً لر�أي الم�ست�شار القانوني للبنك.	

5.معلومات القطاعات
�أو خدمات خا�ضعة لمخاطر وعوائد تختلف عن تلك  التي ت�شترك معاً في تقديم منتجات  قطاع الأعمال يمثل مجموعة من الموجودات والعمليات 

المتعلقة بقطاعات �أعمال �أخرى.

القطاع الجغرافي يرتبط في تقديم منتجات �أو خدمات في بيئة �إقت�صادية محددة خا�ضعة لمخاطر وعوائد تختلف عن تلك المتعلقة بقطاعات تعمل 

في بيئات �إقت�صادية �أخرى. 

6. الإستحواذ على بنك الإتحاد – فلسطين
تم بتاريخ 25 كانون الثاني 2015 توقيع اتفاقية بين بنك الإتحاد في الأردن والبنك الوطني في فل�سطين والتي بموجبها تمكين البنك الوطني من 

تملك المحفظة البنكية لبنك الإتحاد في فل�سطين. تم تنفيذ عملية الإ�ستحواذ بالكامل على �أر�صدة بنك الإتحاد- فل�سطين كما في 1 �آذار 2015، 

حيث قام البنك بقيد الأر�صدة التالية: 

دولار �أمريكي

القيمة العادلة بتاريخ الإ�ستحواذ الموجودات
11,912,006 نقد و�أر�صدة لدى �سلطة النقد الفل�سطينية

10,945,408 ت�سهيلات �إئتمانية مبا�شرة

4,320,874 موجودات مالية بالكلفة المطف�أة

88,136 موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل

705,119 عقارات و�آلات ومعدات

151,024 موجودات غير ملمو�سة

416,774 موجودات �أخرى

28,539,341

المطلوبات
26,953,590 ودائع العملاء

629,827 ت�أمينات نقدية

203,876 مخ�ص�صات ال�ضرائب

341,595 مخ�ص�ص تعوي�ض نهاية الخدمة 

410,453 مطلوبات �أخرى

28,539,341
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7. نقد وأرصدة لدى سلطة النقد الفلسطينية
إن تفا�صيل هذا البند هي كما يلي:

2014 2015
دولار �أمريكي دولار �أمريكي

30.268.457 49,742,876 نقد في الخزينة

�أر�صدة لدى �سلطة النقد الفل�سطينية:

21,267,282 5,637,679 ح�سابات جارية وتحت الطلب

34,096,759 48,443,952 متطلبات الاحتياطي الإلزامي النقدي

85,632,498 103,824,507

• يتعين على البنك ح�سب التعميم رقم )2010/67( الاحتفاظ لدى �سلطة النقد الفل�سطينية باحتياطي �إلزامي نقدي مقيد ال�سحب بن�سبة %9 	

من ودائع العملاء. لا تعمل �سلطة النقد الفل�سطينية على دفع فوائد على هذه الاحتياطيات الإلزامية. وبموجب التعليمات رقم )2012/2( يتم 

تخفي�ض قيمة الر�صيد القائم للت�سهيلات الممنوحة في مدينة القد�س لبع�ض القطاعات قبل احت�ساب الاحتياطي الإلزامي النقدي.

• لا تدفع �سلطة النقد الفل�سطينية للبنوك �أية فوائد على �أر�صدة الح�سابات الجارية.	

8. أرصدة لدى بنوك ومؤسسات مصرفية

2014 2015
دولار �أمريكي دولار �أمريكي

بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية داخل فل�سطين:
34,853 63,886 ح�سابات جارية وتحت الطلب

46,158,493 14,890,653 ودائع ت�ستحق خلال فترة ثلاثة �أ�شهر

46,193,346 14,954,539

بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية خارج فل�سطين:
110,019,358 115,395,498 ح�سابات جارية وتحت الطلب

57,972,907 78,682,292 ودائع ت�ستحق خلال فترة ثلاثة �أ�شهر 

15,514,810 5,000,000 ودائع ت�ستحق خلال فترة تزيد عن ثلاثة �أ�شهر

183,507,075 199,077,790

229,700,421 214,032,329

• دولار 	  67,783,746 2015 و2014 مبلغ  الأول  31 كانون  تتقا�ضى فوائد كما في  التي لا  والم�ؤ�س�سات الم�صرفية  البنوك  الأر�صدة لدى  بلغت 

�أمريكي و49,411,318 دولار �أمريكي، على التوالي، يت�ضمن هذا المبلغ ودائع تبادلية بقيمة 6,500,000 دولار �أمريكي و28,600,000 دولار 

�أمريكي كما في 31 كانون الأول 2015 و2014، على التوالي.

• �أمريكي 	 دولار   6,725,719 مبلغ  و2014   2015 الأول  كانون   31 الم�صرفية كما في  والم�ؤ�س�سات  البنوك  لدى  ال�سحب  الأر�صدة مقيدة  بلغت 

و6,011,588 دولار �أمريكي، على التوالي.

9. موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل
  

2014 2015
دولار �أمريكي دولار �أمريكي

520,880 1,680,249 �أ�سهم مدرجة في بور�صة فل�سطين 

- 376,100 �أ�سهم مدرجة في �أ�سواق مالية �أجنبية

520,880 2,056,349

10. تسهيلات ائتمانية مباشرة
2014 2015

دولار �أمريكي دولار �أمريكي

لاأفراد
15,494,656 19,602,506 ح�سابات جارية مدينة

112,171,854 154,059,090 قرو�ض وكمبيالات *

ال�شركات

23,622,607 27,954,880 ح�سابات جارية مدينة

38,904,471 73,041,014 قرو�ض وكمبيالات *

م�ؤ�س�سات �صغيرة ومتو�سطة
996.484 6,190,444 ح�سابات جارية مدينة

16,748,641 19,025,647 قرو�ض وكمبيالات *

94,379,366 106,089,700 الحكومة والقطاع العام
302,318,079 405,963,281

)1,188,419( )1,452,281( فوائد معلقة 

)2,498,975( )2,729,738( مخ�ص�ص تدني ت�سهيلات ائتمانية مبا�شرة

298,630,685 401,781,262

* تظهر القرو�ض والكمبيالات بال�صافي بعد تنزيل الفوائد والعمولات المقبو�ضة مقدماً بمبلغ 1,420,315 دولار �أمريكي كما في 31 كانون الأول 
2015 مقابل 1,004,575 دولار �أمريكي كما في 31 كانون الأول 2014.

• بلغ �إجمالي الت�سهيلات الائتمانية غير العاملة والم�صنفة وفقاً لتعليمات �سلطة النقد الفل�سطينية بعد تنزيل الفوائد المعلقة كما في 31 كانون 	

الأول 2015 و2014 مبلغ 20,053,110 دولار �أمريكي ومبلغ 16,956,700 دولار �أمريكي �أي ما ن�سبته 4.96% و5.63% من ر�صيد الت�سهيلات 

الائتمانية المبا�شرة بعد تنزيل الفوائد المعلقة، على التوالي.

• 	 2015 31 كانون الأول  بلغ �إجمالي الت�سهيلات الائتمانية المتعثرة وفقاً لتعليمات �سلطة النقد الفل�سطينية بعد تنزيل الفوائد المعلقة كما في 

و2014 مبلغ 5,688,518 دولار �أمريكي ومبلغ 4,711,125 دولار �أمريكي �أي ما ن�سبته 1.41% و1.56% من ر�صيد الت�سهيلات الائتمانية 

المبا�شرة بعد تنزيل الفوائد المعلقة، على التوالي.

• تعثرها 	 والتي م�ضى على  المتعثرة  المبا�شرة  الائتمانية  الت�سهيلات  �إ�ستبعاد  رقم )2008/1( تم  الفل�سطينية  النقد  �سلطة  تعليمات  بناءً على 

�أكثر من 6 �سنوات من القوائم المالية الموحدة للبنك. بلغت الت�سهيلات الائتمانية المبا�شرة الم�ستبعدة من القوائم المالية الموحدة كما في 31 

كانون الأول 2015 مبلغ 577,292 دولار �أمريكي كما بلغ ر�صيد المخ�ص�ص والفوائد المعلقة للح�سابات المتعثرة مبلغ 213,029 دولار �أمريكي 

و364,263 دولار �أمريكي، على التوالي.

• بلغت الت�سهيلات الائتمانية الممنوحة لل�سلطة الوطنية الفل�سطينية 106,089,700 دولار �أمريكي �أي ما ن�سبته 26.23% من ر�صيد الت�سهيلات 	

الائتمانية المبا�شرة بعد تنزيل الفوائد المعلقة كما في 31 كانون الأول 2015 مقابل 94,379,366 دولار �أمريكي �أي ما ن�سبته 31.34% من 

ر�صيد الت�سهيلات الائتمانية المبا�شرة بعد تنزيل الفوائد المعلقة كما في 31 كانون الأول 2014.

• بلغت الت�سهيلات الائتمانية الممنوحة لغير المقيمين كما في 31 كانون الأول 2015 و2014 مبلغ 237,236 دولار �أمريكي ومبلغ 454,401 دولار 	

�أمريكي، على التوالي.

• بلغت القيمة العادلة لل�ضمانات المقدمة مقابل الت�سهيلات الائتمانية كما في 31 كانون الأول 2015 و2014 مبلغ 165,832,076 دولار �أمريكي 	

ومبلغ 118,696,255 دولار �أمريكي، على التوالي.
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المجموع�شركات�أفراد2015

دولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكي

951,611236,8081,188,419الر�صيد في بداية ال�سنة

554,877139,188694,065فوائد معلقة خلال ال�سنة

)115,089()10,504()104,585(فوائد معلقة حولت للإيرادات
ا�ستبعاد فوائد معلقة على ت�سهيلات ائتمانية م�ضى على تعثرها �أكثر 

من 6 �سنوات

)9,585()303,610()313,195(

)1,919(-)1,919(فروقات عملة

1,390,39961,8821,452,281الر�صيد في نهاية ال�سنة

المجموع�شركات�أفراد2014

دولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكي

741,506185,148926,654الر�صيد في بداية ال�سنة

396,84451,660448,504فوائد معلقة خلال ال�سنة

)111,300(-)111,300(فوائد معلقة حولت للإيرادات
ا�ستبعاد فوائد معلقة على ت�سهيلات ائتمانية م�ضى على تعثرها �أكثر 

من 6 �سنوات

)51,068(-)51,068(

)24,371(-)24,371(فروقات عملة

951,611236,8081,188,419الر�صيد في نهاية ال�سنة

مخ�ص�ص تدني الت�سهيلات الائتمانية
فيما يلي ملخ�ص الحركة على مخ�ص�ص تدني الت�سهيلات الائتمانية المبا�شرة خلال ال�سنة:

المجموع�شركات�أفراد2015

دولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكي

2,241,754257,2212,498,975الر�صيد في بداية ال�سنة

673,512129,405802,917التخ�صي�ص لل�سنة

)438.078()29,265()408,813(الم�سترد خلال ال�سنة
ا�ستبعاد مخ�ص�ص ت�سهيلات ائتمانية م�ضى على تعثرها �أكثر من 6 

�سنوات

)10,432()121,024()131,456(

)2,620(-)2,620(فروقات عملة

2,493,401236,3372,729,738الر�صيد في نهاية ال�سنة

المجموع�شركات�أفراد2014

دولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكي

2,008,789218,1682,226,957الر�صيد في بداية ال�سنة

1,012,22839,0531,051,281التخ�صي�ص لل�سنة

)501,788(-)501,788(الم�سترد خلال ال�سنة
ا�ستبعاد مخ�ص�ص ت�سهيلات ائتمانية م�ضى على تعثرها �أكثر من 6 

�سنوات

)81,573(-)81,573(

)195,902(-)195,902(فروقات عملة

2,241,754257,2212,498,975الر�صيد في نهاية ال�سنة

فيما يلي الحركة على مخ�ص�ص الت�سهيلات التي م�ضى على تعثرها �أكثر من 6 �سنوات:

20152014
دولار �أمريكيدولار �أمريكي

-81,573الر�صيد في بداية ال�سنة

131,45681,573الإ�ضافات

213,02981,573الر�صيد في نهاية ال�سنة

فيما يلي توزيع الت�سهيلات الائتمانية بعد تنزيل الفوائد المعلقة ح�سب الن�شاط الإقت�صادي للعملاء:

20152014
دولار �أمريكيدولار �أمريكي

106,089,70094,379,366القطاع العام

27,813,64224,129,958القرو�ض العقارية

159,364,79786,126,691تمويل ال�صناعة والتجارة

2,060,391787,734قطاع الزراعة

5,476,4423,041,509قطاع خدماتي

103,706,02892,664,402قرو�ض ا�ستهلاكية

404,511,000301,129,660

11. موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل الشامل

20152014
دولار �أمريكيدولار �أمريكي

11,325,8404,347,815�أ�سهم مدرجة في بور�صة فل�سطين

982,511961,354�أ�سهم مدرجة في �أ�سواق مالية �أجنبية

236,570236,244محافظ ا�ستثمارية

12,544,9215,545,413

لقد كانت الحركة على ح�ساب احتياطي القيمة العادلة كما يلي:

20152014
دولار �أمريكيدولار �أمريكي

)2,270,869()2,750,988(الر�صيد في بداية ال�سنة 

)480,119()229,290(خ�سائر غير متحققة

)2,750,988()2,980,278(الر�صيد في نهاية ال�سنة

الفوائد المعلقة
فيما يلي ملخ�ص الحركة على الفوائد المعلقة:
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12.  موجودات مالية بالكلفة المطفأة

20152014
دولار �أمريكيدولار �أمريكي

38,640,26920,862,276�سندات دين مدرجة في �أ�سواق مالية �أجنبية *

7,480,0005,980,000�سندات دين محلية غير مدرجة **

46,120,26926,842,276

* تراوحت ن�سبة الفائدة على الموجودات المالية بالكلفة المطف�أة من 5% �إلى 8.88% وت�ستحق خلال فترة �أقل من �سنة �إلى 8 �سنوات. 
** يمثل هذا البند �إ�ستثمار البنك في �سندات مالية �صادرة من �شركات محلية ت�ستحق خلال �سنة، تتراوح �أ�سعار الفائدة على ال�سندات بين %5 

�إلى %5.5. 

13. استثمار في شركة حليفة

القيمة الدفتريةن�سبة الملكية

2015201420152014
دولار �أمريكيدولار �أمريكي%%

20203,471,5414,276,944�شركة فل�سطين لتمويل الرهن العقاري

3,471,5414,276,944

ت�أ�س�ست �شركة فل�سطين لتمويل الرهن العقاري �سنة 1997 ومن �أهم �أهداف ال�شركة تطوير وتح�سين الرهن العقاري في فل�سطين. تمار�س ال�شركة 

�أعمالها من خلال �شركاتها التابعة المملوكة بالكامل وهي �شركة تمويل الرهن العقاري الفل�سطينية والتي تقوم ب�إعادة تمويل قرو�ض الرهن العقاري 

المتو�سطة وطويلة الأجل الممنوحة من قبل البنوك و�شركة فل�سطين لت�أمين الرهن العقاري والتي تقوم بت�أمين قرو�ض الرهن العقاري المتو�سطة وطويلة 

الأجل �ضد تعثر المقتر�ضين.

قررت الهيئة العامة غير العادية ل�شركة فل�سطين لتمويل الرهن العقاري في اجتماعها المنعقد بتاريخ 29 �أيلول 2014 تحويل ال�شركة �إلى �شركة 

م�ساهمة خ�صو�صية، وتم �شطب �إدارج ال�شركة في بور�صة فل�سطين بتاريخ 18 كانون الأول 2014. قررت الهيئة العامة غير العادية ل�شركة فل�سطين 

�إلى  �أمركي  دولار   20,000,000 من  لل�شركة  المدفوع  المال  ر�أ�س  تخفي�ض   2015 ني�سان   15 في  عقد  الذي  اجتماعها  في  العقاري  الرهن  لتمويل 

15,000,000 دولار �أمريكي. 

فيما يلي ملخ�ص الحركة على مخ�ص�ص تدني الت�سهيلات الائتمانية المبا�شرة خلال ال�سنة:

20152014
دولار �أمريكيدولار �أمريكي

المركز المالي لل�شركة الحليفة
39,888,50028,585,937موجودات غير متداولة

8,829,14912,848,936موجودات متداولة
)18,910,220()26,359,918(مطلوبات غير متداولة

)1,280,801()5,139,839(مطلوبات متداولة 
17,217,89221,243,852حقوق الملكية
3,443,5784,248,770ح�صة البنك

27,96328,174تعديلات 
3,471,5414,276,944القيمة الدفترية بعد التعديل

لاإيرادات ونتائج لاأعمال
1,296,9304,248,770الإيرادات لل�سنة

973,001489,239نتائج الأعمال 
194,600111,654ح�صة البنك من نتائج الأعمال 

فيما يلي ملخ�ص الحركة التي تمت على قيمة الإ�ستثمار في ال�شركة الحليفة:

20152014
دولار �أمريكيدولار �أمريكي

4,276,9444,345,290الر�صيد في بداية ال�سنة
-)1,000,003(ح�صة البنك من تخفي�ض ر�أ�س المال المدفوع لل�شركة الحليفة

194,600111,654ح�صة البنك من نتائج �أعمال ال�شركة الحليفة
)180,000(-توزيعات نقدية

3,471,5414,276,944الر�صيد في نهاية ال�سنة
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14. عقارات وآلات ومعدات 
فيما يلي ملخ�ص الحركة التي تمت على ح�ساب العقارات والآلات والمعدات خلال ال�سنة:

المجموع�سيارات�أجهزة حا�سوبتح�سينات م�أجور�أثاث ومعداتعقارات
دولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكي

31 كانون الأول 2015
الكلفة:

4,871,1572,795,4403,938,6102,532,664273,73114,411,602الر�صيد في بداية ال�سنة

526,093446,9841,207,339395,174100,0002,675,590�إ�ضافات
محول من بنك الإتحاد – فل�سطين

 )�إي�ضاح 6(
-287,704393,41615,9058,094705,119

محول من م�شاريع تحت التنفيذ 

)�إي�ضاح 15(
--451,549--451,549

5,397,2503,530,1285.990.9142.943.743381.82518,243,860الر�صيد في نهاية ال�سنة

الا�ستهلاك المتراكم:
732,7241,443,1222,012,3561,303,60698,1615,589,969الر�صيد في بداية ال�سنة

244,019309,397593,942343,54753,1171,544,022ا�ستهلاك ال�سنة

976,7431,752,5192,606,2981,647,153151,2787,133,991الر�صيد في نهاية ال�سنة

�صافي القيمة الدفترية

4,420,5071,777,6093,384,6161,296,590230,54711,109,869كما في31 كانون الأول 2015

المجموع�سيارات�أجهزة حا�سوبتح�سينات م�أجور�أثاث ومعداتعقارات
دولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكي

31 كانون الأول 2014
الكلفة:

4,871,1572,533,3182,942,7452,096,89496,34312,540,457الر�صيد في بداية ال�سنة

262,122995,865435,770177,3881,871,145-�إ�ضافات

4,871,1572,795,4403,938,6102,532,664273,73114,411,602الر�صيد في نهاية ال�سنة

الا�ستهلاك المتراكم:
488,7061,203,8981,510,988995,65260,6074,259,851الر�صيد في بداية ال�سنة

244,018239,224501,368307,95437,5541,330,118ا�ستهلاك ال�سنة

732,7241,443,1222,012,3561,303,60698,1615,589,969الر�صيد في نهاية ال�سنة

�صافي القيمة الدفترية
4,138,4331,352,3181,926,2541,229,058175,5708,821,633كما في31 كانون لاأول 2014

15. مشاريع تحت التنفيذ 
ي�شمل هذا البند �أعمال تطوير نظام بنكي جديد و�أعمال ت�شطيب وتح�سينات م�أجور لفروع البنك الجديدة، فيما يلي تفا�صيل الحركة على الم�شاريع 

تحت التنفيذ:

20152014
دولار �أمريكيدولار �أمريكي

-2,951,081الر�صيد في بداية ال�سنة

521,7522,951,081�إ�ضافات 

-)451,549(محول الى عقارات و�آلات ومعدات )�إي�ضاح 14(

3,021,2842,951,081الر�صيد في نهاية ال�سنة

�إن الكلفة المتوقعة لا�ستكمال الم�شاريع تحت التنفيذ كما في 31 كانون الأول 2015 تقدر بمبلغ 4,440,453 دولار �أمريكي.

شركة البنك الوطني المساهمة العامة المحدودة

16. موجودات غير ملموسة 
تمثل الموجودات غير الملمو�سة �أنظمة وبرامج الحا�سب الآلي. لقد كانت الحركة على الموجودات غير الملمو�سة خلال ال�سنة كما يلي:

20152014
دولار �أمريكيدولار �أمريكي

120,858110,424الر�صيد في بداية ال�سنة

143,47272,265�إ�ضافات 

-151,024محول من بنك الإتحاد – فل�سطين )�إي�ضاح 6(

)61,831()206,807(�إطفاءات

208,547120,858الر�صيد في نهاية ال�سنة

17. موجودات ضريبية مؤجلة
فيما يلي تفا�صيل الحركة على ح�ساب الموجودات ال�ضريبية الم�ؤجلة:

20152014
دولار �أمريكيدولار �أمريكي

-300,000ر�صيد بداية ال�سنة

200,000300,000�إ�ضافات

500,000300,000ر�صيد نهاية ال�سنة

18. موجودات أخرى 
ي�شمل هذا البند ما يلي:

20152014
دولار �أمريكيدولار �أمريكي

10,449,4549,779,811�شيكات المقا�صة

8,691,8464,479,128فوائد م�ستحقة وغير مقبو�ضة

1,100,7451,320,557م�صاريف مدفوعة مقدماً

* 
364,509364,509موجودات �آلت ملكيتها للبنك وفاءً لديون م�ستحقة

165,67539,999قرطا�سية ومطبوعات

825,424380,751�أخرى

21,597,65316,364,755

*  يمثل هذا البند قطعة �أر�ض رقم )53( من حو�ض رقم )28046( من �أرا�ضي مدينة بيت لحم، �آلت ملكيتها للبنك خلال عام 2012 نتيجة 
للإندماج مع البنك العربي الفل�سطيني للا�ستثمار. ح�سب تعليمات �سلطة النقد الفل�سطينية ف�إن الفترة الق�صوى للاحتفاظ بمثل تلك الأرا�ضي 

هي 5 �سنوات. هنالك ق�ضية مرفوعة من قبل البنك على المالك ال�سابق يطالبه ب�إخلاء الأر�ض. بلغت القيمة العادلة لهذه الأر�ض وفقاً لآخر 

تقييم �أجري خلال عام 2014 مبلغ 420,810 دولار �أمريكي.
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19. ودائع بنوك ومؤسسات مصرفية

20152014
دولار �أمريكيدولار �أمريكي

بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية داخل فل�سطين:
4,2623,642ح�سابات جارية وتحت الطلب

10,925,09774,942,370ودائع ت�ستحق خلال فترة ثلاثة �أ�شهر

10,929,35974,946,012

بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية خارج فل�سطين:
80,067,80266,018,681ح�سابات جارية وتحت الطلب

-21,156,559ودائع ت�ستحق خلال فترة ثلاثة �أ�شهر

14,000,000-ودائع ت�ستحق خلال فترة تزيد عن ثلاثة �أ�شهر

101,224,36180,018,681

112,153,720154,964,693

20. ودائع العملاء

20152014
دولار �أمريكيدولار �أمريكي

145,881,422103,890,485ح�سابات جارية وتحت الطلب

67,014,90934,509,183ودائع التوفير

242,451,306203,357,935ودائع لأجل وخا�ضعة لإ�شعار

16,037,62512,067,108ح�سابات مدينة - م�ؤقتاً دائنة

471,385,262353,824,711

• بلغت ودائع القطاع العام كما في 31 كانون الأول 2015 و2014 مبلغ 35,943,008 دولار �أمريكي و27,807,809 دولار �أمريكي �أي ما ن�سبته 	

7.62% و7.86% من �إجمالي الودائع، على التوالي.

• بلغت الودائع التي لا تتقا�ضى فوائد كما في 31 كانون الأول 2015 و2014 مبلغ 185,051,452 دولار �أمريكي و115,957,593 دولار �أمريكي 	

�أي ما ن�سبته 39.26% و32.77% من �إجمالي الودائع، على التوالي.

شركة البنك الوطني المساهمة العامة المحدودة

21. تأمينات نقدية
ي�شمل هذا البند ت�أمينات نقدية مقابل:

20152014
دولار �أمريكيدولار �أمريكي

52,045,57445,879,205ت�سهيلات ائتمانية مبا�شرة

13,752,54613,374,628ت�سهيلات ائتمانية غير مبا�شرة

1,423,517916,611�أخرى

67,221,63760,170,444

22. أموال مقترضة

�سعر فائدة لاإقترا�ض)%(ال�ضماناتدورية ا�ستحقاق لاأق�ساطالمبلغ بالدولار لاأمريكي
2015

0,5لا يوجد�سنوية61,408,451�سلطة النقد الفل�سطينية

4,375�أ�سهم وكمبيالات �شهري4,000,000بنك الإ�ستثمار الفل�سطيني*

2014

1,0لا يوجدن�صف �سنوية18,389,330�سلطة النقد الفل�سطينية

-لا يوجد�شهري101,079جمعية التنمية الم�ستدامة

*   يمثل هذا البند قر�ض متناق�ص ل�شركة وطن للإ�ستثمار )�شركة تابعة( بمبلغ 4,000,000 دولار �أمريكي. وي�سدد هذا القر�ض بموجب 8 �أق�ساط 
�سنوية مت�ساوية، يبد�أ ال�سداد بعد فترة �سماح 12 �شهر وي�ستحق الق�سط الأول بتاريخ 1 حزيران 2016، وينتهي ال�سداد بتاريخ 1 حزيران 

2023، بمعدل فائدة 4.375%. تم الح�صول على القر�ض برهن �أ�سهم مملوكة للبنك.

23. مخصص تعويض نهاية الخدمة
فيما يلي ملخ�ص الحركة التي تمت على ح�ساب المخ�ص�ص خلال ال�سنة:

20152014
دولار �أمريكيدولار �أمريكي

1,449,4431,131,315الر�صيد في بداية ال�سنة

477,653399,765التخ�صي�ص لل�سنة الحالية

-341,595محول من بنك الإتحاد – فل�سطين )�إي�ضاح 6(

)81,637()92,784(المدفوع خلال ال�سنة 

2,175,9071,449,443الر�صيد في نهاية ال�سنة
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24. مخصصات الضرائب 
20152014

دولار �أمريكيدولار �أمريكي
1,544,6761,342,998الر�صيد في بداية ال�سنة

2,165,3031,788,003التخ�صي�ص لل�سنة

-203,876محول من بنك الإتحاد – فل�سطين )�إي�ضاح 6(

)1,586,325()2,844,173(�ضرائب مدفوعة خلال ال�سنة

1,069,6821,544,676الر�صيد في نهاية ال�سنة

ح�صل البنك على مخال�صات نهائية من دائرتي �ضريبة الدخل و�ضريبة القيمة الم�ضافة عن نتائج �أعماله حتى عام 2014.

�إن المبالغ الفعلية لل�ضرائب التي قد تدفع، تعتمد على نتائج المخال�صات النهائية مع الدوائر ال�ضريبية. بلغت ن�سبة ال�ضريبة القانونية للدخل %15، 

كما بلغت ن�سبة �ضريبة القيمة الم�ضافة 16% وذلك كما في 31 كانون الأول 2015. ا�ستناداً لأحكام القرار بقانون رقم )4( ل�سنة 2014 ب��شأن 

تعديل القرار بقانون رقم )8( ل�سنة 2011 المتعلق ب�ضريبة الدخل، ف�إن �ضريبة الدخل على الأرباح الناجمة عن تمويل الم�شاريع ال�صغيرة والمتو�سطة 

ت�ستوفى بن�سبة 10% من تلك الأرباح.

تمثل ال�ضرائب الظاهرة في قائمة الدخل ما يلي:

20152014
دولار �أمريكيدولار �أمريكي

2,165,3031,788,003التخ�صي�ص لل�سنة الحالية

)300,000()200,000(�إ�ضافات موجودات �ضريبية م�ؤجلة

1,965,3031,488,003م�صروف ال�ضريبة لل�سنة 

فيما يلي ملخ�ص ت�سوية الربح المحا�سبي مع الربح ال�ضريبي:

20152014
دولار �أمريكيدولار �أمريكي

7,406,8945,926,383الربح المحا�سبي للبنك

9,045,8596,019,834الربح الخا�ضع ل�ضريبة القيمة الم�ضافة

6,117,3244,749,003الربح الخا�ضع ل�ضريبة الدخل

1,247,705830,322�ضريبة القيمة الم�ضافة على الربح لل�سنة

917,598949,801�ضريبة الدخل على الربح

2,165,3031,780,123ال�ضرائب لل�سنة

2,165,3031,788,003المخ�ص�ص المكون

30.17%29.23%ن�سبة ال�ضريبة الفعلية

ح�سب ر�أي الإدارة والم�ست�شار ال�ضريبي للبنك، ف�إن المخ�ص�صات المكونة لمواجهة الالتزامات ال�ضريبية كافية.

شركة البنك الوطني المساهمة العامة المحدودة

25. مطلوبات أخرى

20152014
دولار �أمريكيدولار �أمريكي

3,301,0362,958,258فوائد م�ستحقة غير مدفوعة

3,098,4462,676,206�شيكات م�صدقة وحوالات واردة

1,828,9011,841,681ذمم دائنة

1,685,5081,004,575فوائد وعمولات مقبو�ضة مقدماً

285,723303,676�ضرائب م�ستحقة على الرواتب 

167,90790,631م�صاريف م�ستحقة 

667,273377,509�أخرى

11,034,7949,252,536

26. علاوة إصدار
تم بتاريخ 25 كانون الثاني 2015 توقيع اتفاقية مع بنك الإتحاد في الأردن والتي تم بموجبها �إدخال بنك الإتحاد في الأردن ك�شريك �إ�ستراتيجي 

للبنك بم�ساهمة 5.4% من ر�أ�سمال البنك �أي ما يعادل 4,031,794 �سهماً بقيمة �إ�سمية مقدارها دولار �أمريكي واحد لل�سهم وعلاوة �إ�صدار بقيمة 

)0.14( دولار �أمريكي لل�سهم الواحد، بمجموع علاوة �إ�صدار قدرها 564,451 دولار �أمريكي.

27. الاحتياطيات
• احتياطي �إجباري	

وفقاً لقانون الم�صارف يقتطع ما ن�سبته 10% من الأرباح ال�صافية �سنوياً تخ�ص�ص لح�ساب الاحتياطي الإجباري ولا يجوز وقف هـذا الاقتطاع 

قبل �أن يبلغ مجموع المبالغ المتجمعة لهذا الح�ساب ما يعادل ر�أ�سمال البنك. لا يجوز توزيع الاحتياطي الإجباري على الم�ساهمين �إلا بموافقة 

م�سبقة من �سلطة النقد الفل�سطينية.

• احتياطي مخاطر م�صرفية عامة	
يمثل هذا البند قيمة �إحتياطي المخاطر الذي تم اقتطاعه وفقاً لتعليمات �سلطة النقد الفل�سطينية رقم )2015/6( بن�سبة 1.5% من الت�سهيلات 

من الت�سهيلات الائتمانية غير المبا�شرة. وفقاً  الائتمانية المبا�شرة بعد طرح مخ�ص�ص تدني الت�سهيلات الائتمانية والأرباح المعلقة و%0.5 

المبا�شرة  الت�سهيلات الائتمانية  �إحتياطي مخاطر م�صرفية عامة مقابل  يتم تكوين  الفل�سطينية رقم )2013/53(، لا  النقد  لتعميم �سلطة 

الممنوحة للم�ؤ�س�سات ال�صغيرة والمتو�سطة في حال انطبقت عليها ال�شروط الواردة في التعميم. لا يجوز ا�ستخدام �أي جزء من هذا الإحتياطي 

�أو تخفي�ضه على �أي وجه �إلا بموافقة م�سبقة من �سلطة النقد الفل�سطينية.

• احتياطي التقلبات الدورية	
يمثل هذا البند قيمة احتياطي المخاطر الذي يتم اقتطاعه وفقاً لتعليمات �سلطة النقد الفل�سطينية رقم )2015/6( بن�سبة 15% من الأرباح 

ال�سنوية ال�صافية بعد ال�ضرائب لتدعيم ر�أ�سمال الم�صرف ولمواجهة المخاطر المحيطة بالعمل الم�صرفي. لا يجوز ا�ستخدام �أي جزء من احتياطي 

التقلبات الدورية �أو تخفي�ضه على �أي وجه �إلا بموافقة م�سبقة من �سلطة النقد الفل�سطينية. لا يجوز وقف هـذا الاقتطاع قبل �أن يبلغ مجموع 

المبالغ المتجمعة لهذا الح�ساب ما يعادل 20% من ر�أ�سمال البنك.
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28. الفوائد الدائنة
ي�شمل هذا البند الفوائد الدائنة على الح�سابات التالية:

20152014
دولار �أمريكيدولار �أمريكي

�أفراد
2,103,3621,626,893ح�سابات جارية مدينة

6,771,5114,309,019قرو�ض وكمبيالات

8,874,8735,935,912

�شركات
1,938,4071,968,617ح�سابات جارية مدينة

7,139,2446,204,357قرو�ض وكمبيالات

9,077,6518,172,974

5,799,8514,928,951الحكومة والقطاع العام

23,752,37519,037,837

1,496,8662,207,569�أر�صدة لدى بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية

2,145,6891,108,455�سندات دين

27,394,93022,353,861

29. الفوائد المدينة
20152014ي�شمل هذا البند ما يلي:

دولار �أمريكيدولار �أمريكي
فوائد على ودائع العملاء:

126,86336,944ح�سابات جارية وتحت الطلب

39,64930,987ودائع التوفير 

7,508,0506,094,359ودائع لأجل وخا�ضعة لإ�شعار

987,327732,995ت�أمينات نقدية

406,540343,593ف�ؤائد على الأموال المقتر�ضة

26,56921,431فوائد م�ؤ�س�سات �ضمان القرو�ض

537,9931,377,651فوائد على ودائع بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية

9,632,9918,637,960

30. صافي إيرادات العمولات
20152014

دولار �أمريكيدولار �أمريكي
عمولات دائنة

2,704,6861,783,930ت�سهيلات ائتمانية مبا�شرة

836,112885,234ت�سهيلات ائتمانية غير مبا�شرة

510,406514,630�شيكات مرتجعة ومعادة وم�ؤجلة

550,232368,894حوالات

396,568293,025�إدارة ح�ساب

146,10681,995عمولة �إيداع نقدي

328,744110,704خدمات م�صرفية متفرقة

5,472,8544,038,412

)872,904()905,913(عمولات مدينة

4,566,9413,165,508

شركة البنك الوطني المساهمة العامة المحدودة

31. أرباح موجودات مالية

20152014
دولار �أمريكيدولار �أمريكي

635,650355,173عوائد توزيعات �أ�سهم

305,812)173,790()خ�سائر( �أرباح موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل

-)91,231()خ�سائر( بيع موجودات مالية بالكلفة المطف�أة

370,629660,985

32. نفقات الموظفين

20152014
دولار �أمريكيدولار �أمريكي

6,182,4544,695,986رواتب ومنافع وعلاوات الموظفين

1,012,311808,301�ضريبة القيمة الم�ضافة على الرواتب

477,653399,765مخ�ص�ص تعوي�ض نهاية الخدمة

426,161317,301م�ساهمة البنك في �صندوق الإدخار *

236,910166,987ت�أمين �صحي

55,94762,667�سفر وانتقال

48,35440,932م�صاريف تدريب

94,48565,239�أخرى

8,534,2756,557,178

الإدخار. يظهر ر�صيد  الأ�سا�سي ل�صندوق  راتبه  من   %5 بن�سبة  الموظف  وي�ساهم  للموظف  الأ�سا�سي  الراتب  10% من  بن�سبة  البنك  ي�ساهم    *
�صندوق الإدخار �ضمن ودائع العملاء.
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33. مصاريف تشغيلية أخرى

20152014
دولار �أمريكيدولار �أمريكي

1,236,291990,676ر�سوم ورخ�ص وا�شتراكات

1,303,305809,080م�صاريف دعاية و�إعلان

910,891657,058ر�سوم م�ؤ�س�سة �ضمان الودائع

839,729464,175�إيجارات

504,524311,022�صيانة 

407,110304,705ت�أمينات

343,361285,042قرطا�سية ومطبوعات

282,938245,719مياه وكهرباء وتدفئة

227,939135,933�أتعاب مهنية وا�ست�شارية

188,00297,384موا�صلات وم�صاريف �سيارات

171,125151,333نفقات �أع�ضاء مجل�س الإدارة

165,470173,638م�صاريف نقل النقد

163,240160,128بريد وبرق وهاتف

160,46954,209تبرعات * 
87,89168,055ر�سوم ت�أمين قرو�ض الرهن العقاري

44,66432,905�ضيافة 

23,98723,987�ضريبة الأملاك

9,1999,819م�صاريف اجتماعات الهيئة العامة

106,52670,326�أخرى 

7,176,6615,045,194

*  يقوم البنك بتقديم التبرعات في المجالات الاجتماعية والريا�ضية وغيرها من المجالات وذلك �ضمن �سيا�سة البنك لبناء �أوا�صر الثقة بين لبنات 
المجتمع المختلفة. بلغت ن�سبة التبرعات من �صافي ربح ال�سنة 2.94% لعام 2015 مقابل 1.22% لعام 2014.

34. غرامات سلطة النقد الفلسطينية
يمثل هذا البند غرامة مفرو�ضة من �سلطة النقد الفل�سطينية على البنك خلال عام 2014 لمخالفة تعليمات منح ت�سهيلات ائتمانية لعملاء لديهم 

تركز ائتماني دون الح�صول على الموافقة الم�سبقة من �سلطة النقد الفل�سطينية.

35. الحصة الأساسية والمخفضة للسهم من ربح السنة

20152014
دولار �أمريكي

5,441,5914,438,380ربح ال�سنة
�سـهم

74,723,85053,789,229المعدل المرجح لعدد الأ�سهم المكتتب بها
دولار �أمريكي

0,0730,083الح�صة الأ�سا�سية والمخف�ضة لل�سهم من ربح ال�سنة

شركة البنك الوطني المساهمة العامة المحدودة

36. النقد وما في حكمه

20152014
دولار �أمريكيدولار �أمريكي

103,824,50785,632,498نقد و�أر�صدة لدى �سلطة النقد الفل�سطينية 

209,032,329214,185,611ي�ضاف: �أر�صدة لدى بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية ت�ستحق خلال ثلاثة �أ�شهر 

)140,964,693()112,153,720(ينزل: ودائع البنوك والم�ؤ�س�سات الم�صرفية التي ت�ستحق خلال ثلاثة �أ�شهر

)6,011,588()6,725,719(�أر�صدة مقيدة ال�سحب لدى بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية

)34,096,759()48,443,952(متطلبات الاحتياطي الإلزامي النقدي

145,533,445118,745,069

37. المعاملات مع جهات ذات العلاقة
يعتبر البنك الم�ساهمين الرئي�سيين والإدارة العليا و�شركات لهم فيها ن�صيب رئي�سي من الملكية كجهات ذات علاقة وذلك وفقاً لتعليمات �سلطة النقد 

رقم )2014/06(. تمت خلال ال�سنة معاملات مع هذه الجهات تمثلت في ودائع وت�سهيلات ائتمانية ممنوحة وت�أمينات نقدية وذمم دائنة ومطلوبات 

�أخرى كما يلي:

20152014
دولار �أمريكيدولار �أمريكيطبيعة العلاقة	

بنود داخل قائمة المركز المالي الموحد:
15,127,36512,422,036مجل�س الإدارة والإدارة التنفيذية ت�سهيلات ائتمانية مبا�شرة

48,077,01037,181,399مجل�س الإدارة والإدارة التنفيذية ودائع 
3,107,4723,909,728مجل�س الإدارة والإدارة التنفيذية ت�أمينات نقدية

238,062189,257مجل�س الإدارة والإدارة التنفيذية ذمم دائنة
4,5128,901م�ساهمون رئي�سيونمطلوبات �أخرى

عنا�صر قائمة الدخل الموحدة:
1,089,049983,158مجل�س الإدارة والإدارة التنفيذية فوائد وعمولات دائنة

630,634987,985مجل�س الإدارة والإدارة التنفيذية فوائد وعمولات مدينة
233,821134,953م�ساهمون رئي�سيون و�شركات لهم ن�صيب فيهام�صاريف دعاية و�إعلان

407,911471,692م�ساهمون رئي�سيون و�شركات لهم ن�صيب فيهات�أمينات
163,240124,456م�ساهمون رئي�سيون و�شركات لهم ن�صيب فيهابريد وبرق وهاتف

18,100-م�ساهمون رئي�سيون و�شركات لهم ن�صيب فيها�إيرادات �أخرى
بنود خارج قائمة المركز المالي:

7,298,2067,892,370مجل�س الإدارة والإدارة التنفيذية اعتمادات وكفالات
3,812,8423,516,178مجل�س الإدارة والإدارة التنفيذية �سقوف ائتمانية غير م�ستغلة

• ت�شكل الت�سهيلات الائتمانية المبا�شرة الممنوحة لجهات ذات علاقة كما في 31 كانون الأول 2015 و2014 ما ن�سبته 3.76% و4.16%، على 	

الادارة  ت�سهيلات ممنوحة لأع�ضاء مجل�س  ت�سهيلات جهات ذات علاقة تمثل  ب�أن  المبا�شرة. علماً  الائتمانية  الت�سهيلات  التوالي من �صافي 

والإدارة التنفيذية �أو بكفالتهم.

• ت�شكل الت�سهيلات الائتمانية المبا�شرة الممنوحة لجهات ذات علاقة كما في 31 كانون الأول 2015 و2014 ما ن�سبته 18.5% و19.07% على 	

التوالي من قاعدة ر�أ�سمال البنك.

• تتراوح �أ�سعار الفائدة على الت�سهيلات بالدولار الأمريكي ما بين 3.80% �إلى %7.5.	
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شركة البنك الوطني المساهمة العامة المحدودة

فيما يلي ملخ�ص لمنافع )رواتب ومكاف�آت ومنافع �أخرى( الإدارة العليا:

20152014
دولار �أمريكيدولار �أمريكي

1,219,3231,117,616ح�صة الإدارة العليا من الرواتب والم�صاريف المتعلقة بها

111,097134,903ح�صة الإدارة العليا من م�صروف تعوي�ض نهاية الخدمة

171,125151,333نفقات مجل�س الإدارة

38. قياس القيمة العادلة 
العادلة  القيمة  لقيا�س  الكمية  الإف�صاحات  يلي  فيما  البنك.  ومطلوبات  لموجودات  العادلة  القيمة  لقيا�س  الهرمي  الت�سل�سل  التالي  الجدول  يمثل 

والت�سل�سل الهرمي للموجودات كما في 31 كانون الأول 2015 و2014:

قيا�س القيمة العادلة ب�إ�ستخدام

المجموع
�أ�سعار التداول في ا�سواق 

مالية ن�شطة 

)الم�ستوى الأول(

معطيات جوهرية 

يمكن ملاحظتها

)الم�ستوى الثاني(

معطيات جوهرية لا 

يمكن ملاحظتها

)الم�ستوى الثالث(

دولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيتاريخ القيا�س
موجودات مالية بالقيمة العادلة: 

موجودات مالية بالقيمة العادلة من  

خلال قائمة الدخل )�إي�ضاح 9(:

--311,680,2491,680,249 كانون الأول 2015مدرجة - بور�صة فل�سطين

--31376,100376,100 كانون الأول 2015مدرجة - �أ�سواق �أجنبية
موجودات مالية بالقيمة العادلة من

خلال الدخل ال�شامل )�إي�ضاح 11(:

--3111,325,84011,325,840 كانون الأول 2015مدرجة - بور�صة فل�سطين

--31982,511982,511 كانون الأول 2015مدرجة - �أ�سواق �أجنبية

236,570--31236,570 كانون الأول 2015غير مدرجة

قيا�س القيمة العادلة ب�إ�ستخدام

المجموع
�أ�سعار التداول في ا�سواق 

مالية ن�شطة 

)الم�ستوى الأول(

معطيات جوهرية 

يمكن ملاحظتها

)الم�ستوى الثاني(

معطيات جوهرية لا 

يمكن ملاحظتها

)الم�ستوى الثالث(

دولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيتاريخ القيا�س
موجودات مالية بالقيمة العادلة: 

موجودات مالية بالقيمة العادلة من  

خلال قائمة الدخل )�إي�ضاح 9(:

--31520,880520,880 كانون الأول 2014مدرجة - بور�صة فل�سطين
موجودات مالية بالقيمة العادلة من

خلال الدخل ال�شامل )�إي�ضاح 11(:

--314,347,8154,347,815 كانون الأول 2014مدرجة - بور�صة فل�سطين

--31961,354961,354 كانون الأول 2014مدرجة - �أ�سواق �أجنبية

236,244--31236,244 كانون الأول 2014غير مدرجة

القيمة العادلة للموجودات والمطلوبات المالية 
يمثل الجدول التالي مقارنة للقيم الدفترية والقيم العادلة للأدوات المالية كما في 31 كانون الأول 2015 و2014:

القيمة العادلةالقيمة الدفترية
2015201420152014

دولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكي
موجودات مالية

103,824,50785,632,498103,824,50785,632,498نقد و�أر�صدة لدى �سلطة النقد الفل�سطينية
214,032,329229,700,421214,032,329229,700,421�أر�صدة لدى بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية

2,056,349520,8802,056,349520,880موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل
401,781,262298,630,685401,781,262298,630,685ت�سهيلات ائتمانية مبا�شرة

موجودات مالية بالقيمة العادلة من خلال قائمة الدخل 

ال�شامل
12,544,9215,545,41312,544,9215,545,413

موجودات مالية بالكلفة المطف�أة:

38,640,26920,862,27637,067,56420,476,594�سندات دين مدرجة
7,480,0005,980,0007,480,0005,980,000�سندات دين غير مدرجة

19,966,72414,639,69019,966,72414,639,690موجودات مالية �أخرى
800,326,361661,511,863798,753,656661,126,181مجموع الموجودات

مطلوبات مالية
112,153,720154,964,693112,153,720154,964,693ودائع بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية

471,385,262353,824,711471,385,262353,824,711ودائع العملاء
67,221,63760,170,44467,221,63760,170,444ت�أمينات نقدية
65,408,45118,490,40965,408,45118,490,409�أموال مقتر�ضة

9,349,2868,247,9619,349,2868,247,961مطلوبات مالية �أخرى
725,518,356595,698,218725,518,356595,698,218مجموع المطلوبات

• �أن تتم بها عمليات التبادل بين جهات معنية بذلك، با�ستثناء 	 تم �إظهار القيم العادلة للموجودات والمطلوبات المالية وفقاً للقيم التي يمكن 

عمليات البيع الإجبارية �أو الت�صفية.

• �إن القيم العادلة للنقد والأر�صدة لدى �سلطة النقد الفل�سطينية والار�صدة لدى البنوك والم�ؤ�س�سات الم�صرفية والموجودات المالية الأخرى وودائع 	

البنوك والم�ؤ�س�سات الم�صرفية وودائع العملاء والت�أمينات النقدية والمطلوبات المالية الأخرى هي مقاربة ب�شكل كبير لقيمها الدفترية وذلك 

لكون تلك الأدوات ذات فترات �سداد �أو تح�صيل ق�صيرة الأجل.

• تم تحديد القيمة العادلة للموجودات المالية بالقيمة العادلة التي لها �أ�سعار �سوقية وفقاً لأ�سعار تداولها في تاريخ القوائم المالية.	

• تم �إظهار الأموال المقتر�ضة والموجودات المالية بالكلفة المطف�أة بطريقة خ�صم التدفقات النقدية المتوقعة با�ستخدام �أ�سعار الفوائد ال�سائدة 	

في الا�سواق المالية.
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39. التركز في الموجودات والمطلوبات 

2015
المجموع�أخرى�أمريكا�أوروباالأردنداخل فل�سطين

دولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكي

نقد و�أر�صدة لدى �سلطة النقد 

الفل�سطينية
103,824,507----103,824,507

�أر�صدة لدى بنوك وم�ؤ�س�سات 

م�صرفية
14,954,53978,704,031112,284,4312,421,9275,667,401214,032,329

موجودات مالية بالقيمة العادلة 

من خلال قائمة الدخل
1,680,249--69,129306,9712,056,349

401,781,262---401,544,026237,236ت�سهيلات ائتمانية مبا�شرة
موجودات مالية بالقيمة العادلة 

من خلال قائمة الدخل ال�شامل

11,562,410982,511---12,544,921

18,438,43446,120,269-7,480,00013,441,8886,759,947موجودات مالية بالكلفة المطف�أة
3,471,541----3,471,541ا�ستثمار في �شركة حليفة

11,109,869----11,109,869عقارات و�آلات ومعدات
3,021,284----3,021,284م�شاريع تحت التنفيذ

208,547----208,547موجودات غير ملمو�سة
500,000----500,000موجودات �ضريبية م�ؤجلة

367,27121,597,653-20,671,173540,36718,842موجودات �أخرى
580,028,14593,906,033119,063,2202,491,05624,780,077820,268,531مجموع الموجودات

1,151,730112,153,720-10,929,35921,156,55978,916,072ودائع بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية
471,385,262----471,385,262ودائع العملاء

67,221,637----67,221,637ت�أمينات نقدية
65,408,451----65,408,451�أموال مقتر�ضة

2,175,907----2,175,907مخ�ص�ص تعوي�ض نهاية الخدمة
1,069,682----1,069,682مخ�ص�صات ال�ضرائب

11,034,794---10,914,083120,711مطلوبات �أخرى
1,151,730730,449,453-629,104,38121,277,27078,916,072مجموع المطلوبات

75,000,000----75,000,000ر�أ�س المال المدفوع 
564,451----564,451علاوة ا�صدار

1,955,957----1,955,957احتياطي �إجباري
6,496,858----6,496,858احتياطي مخاطر م�صرفية عامة

2,442,100----2,442,100احتياطي التقلبات الدورية
)2,980,278(----)2,980,278(احتياطي القيمة العادلة

6,339,990----6,339,990�أرباح مدورة
89,819,078----89,819,078�صافي حقوق الملكية

1,151,730820,268,531-718,923,45921,277,27078,916,072مجموع المطلوبات وحقوق الملكية

بنود خارج قائمة المركز المالي 

الموحدة:

50,468,039---50,267,539200,500كفالات
10,731,155----10,731,155�إعتمادات

2,656,385----2,656,385�سحوبات وبوال�ص مقبولة ومكفولة
�سقوف ت�سهيلات ائتمانية مبا�شرة 

غير م�ستغلة
30,172,308----30,172,308

93,827,387200,500---94,027,887

شركة البنك الوطني المساهمة العامة المحدودة

2014
المجموع�أخرى�أمريكا�أوروباالأردنداخل فل�سطين

دولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكي

نقد و�أر�صدة لدى �سلطة النقد 

الفل�سطينية
85,632,498----85,632,498

�أر�صدة لدى بنوك وم�ؤ�س�سات 

م�صرفية
46,193,34677,639,262100,761,6065,105,608599229,700,421

موجودات مالية بالقيمة العادلة 

من خلال قائمة الدخل
520,880----520,880

298,630,685---298,176,284454,401ت�سهيلات ائتمانية مبا�شرة
موجودات مالية بالقيمة العادلة 

من خلال قائمة الدخل ال�شامل

4,394,315961,354189,744--5,545,413

6,496,80626,842,276-5,980,00010,621,0133,744,457موجودات مالية بالكلفة المطف�أة
4,276,944----4,276,944ا�ستثمار في �شركة حليفة

8,821,633----8,821,633عقارات و�آلات ومعدات
2,951,081----2,951,081م�شاريع تحت التنفيذ

120,858----120,858موجودات غير ملمو�سة
300,000----300,000موجودات �ضريبية م�ؤجلة

15,434,780747,23140,3671,654140,72316,364,755موجودات �أخرى
472,802,61990,423,261104,736,1745,107,2626,638,128679,707,444مجموع الموجودات

38,211154,964,693-74,946,01214,000,00065,980,470ودائع بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية
353,824,711----353,824,711ودائع العملاء

60,170,444----60,170,444ت�أمينات نقدية
18,490,409----18,490,409�أموال مقتر�ضة

1,449,443----1,449,443مخ�ص�ص تعوي�ض نهاية الخدمة
1,544,676----1,544,676مخ�ص�صات ال�ضرائب

9,252,536---9,111,577140,959مطلوبات �أخرى
38,211599,696,912-519,537,27214,140,95965,980,470مجموع المطلوبات

70,968,206----70,968,206ر�أ�س المال المدفوع 
1,411,798----1,411,798احتياطي �إجباري

4,948,800----4,948,800احتياطي مخاطر م�صرفية عامة
1,625,861----1,625,861احتياطي التقلبات الدورية

)2,750,988(----)2,750,988(احتياطي القيمة العادلة
3,806,855----3,806,855�أرباح مدورة

80,010,532----80,010,532�صافي حقوق الملكية
38,211679,707,444-599,547,80414,140,95965,980,470مجموع المطلوبات وحقوق الملكية

بنود خارج قائمة المركز المالي 

الموحدة:

43,115,699----43,115,699كفالات
7,861,854----7,861,854�إعتمادات

980,103----980,103�سحوبات وبوال�ص مقبولة ومكفولة
�سقوف ت�سهيلات ائتمانية مبا�شرة 

غير م�ستغلة
41,910,359----41,910,359

93,868,015----93,868,015
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40. إدارة المخاطر  
ت�شرف لجنة �إدارة المخاطر المكونة من �أع�ضاء من مجل�س الإدارة والإدارة التنفيذية على و�ضع الإطار العام لإدارة المخاطر للبنك، والتي تهدف �إلى 

قيا�س ومراقبة و�ضبط مخاطر الائتمان والت�شغيل وال�سوق و�أية مخاطر �أخرى يمكن �أن يتعر�ض لها البنك م�ستقبلًا. يعمل البنك على تطوير �إدارة 

المخاطر من حيث البرامج و�أنظمة القيا�س وال�ضبط والرقابة .

تتلخ�ص المخاطر بما يلي:

أولًا: مخاطر الائتمان 
مخاطر الائتمان هي المخاطر التي قد تنجم عن تخلف �أو عجز الطرف الآخر للأداة المالية عن الوفاء بالتزاماته تجاه البنك مما ي�ؤدي �إلى حدوث 

خ�سائر. يعمل البنك على �إدارة مخاطر الائتمان من خلال و�ضع �سقوف لمبالغ الت�سهيلات الائتمانية المبا�شرة )فرد �أو م�ؤ�س�سة( ومجموع القرو�ض 

والديون الممنوحة لكل قطاع وكل منطقة جغرافية. كذلك يعمل البنك على مراقبة مخاطر الائتمان ويعمل ب�إ�ستمرار على تقييم الو�ضع الائتماني 

للعملاء، �إ�ضافة �إلى ح�صول البنك على �ضمانات منا�سبة من العملاء.

1.  التعر�ضات لمخاطر الائتمان

20152014
دولار �أمريكيدولار �أمريكي

بنود داخل قائمة المركز المالي الموحدة
54,081,63155,364,041�أر�صدة لدى �سلطة النقد الفل�سطينية

214,032,329229,700,421�أر�صدة لدى بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية

401,781,262298,630,685ت�سهيلات ائتمانية مبا�شرة

46,120,26926,842,276موجودات مالية بالكلفة المطف�أة

19,966,72414,639,690موجودات �أخرى

735,982,215625,177,113
بنود خارج قائمة المركز المالي الموحدة

50,468,03943,115,699كفالات

10,731,1557,861,854�إعتمادات 

2,656,385980,103�سحوبات وبوال�ص مقبولة ومكفولة

30,172,30841,910,359�سقوف ت�سهيلات ائتمانية مبا�شرة غير م�ستغلة

94,027,88793,868,015

830,010,102719,045,128

شركة البنك الوطني المساهمة العامة المحدودة

2.  التعر�ضات الائتمانية ح�سب درجة المخاطر
تتوزع التعر�ضات الائتمانية ح�سب درجة المخاطر وفق الجدول التالي:

المجموعالحكومة والقطاع العامال�شركاتالقرو�ض العقاريةلاأفراد31 كانون لاأول 2015
دولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكي

19,984,09125,937,89920,956,063106,089,700172,967,753متدنية المخاطر

211,499,749-92,801,082-118,698,667مقبولة المخاطر

14,365,038-569,046-13,795,992تحت المراقبة

غير عاملة:

2,089,499-1,499,095-590,404دون الم�ستوى

453,053-293,140-159,913م�شكوك فيها

4,588,189-205,942-4,382,247هالكة

157,611,31425,937,899116,324,368106,089,700405,963,281المجموع

)1,452,281(-)61,882(-)1,390,399(فوائد معلقة

)2,729,738(-)236,337(-)2,493,401(مخ�ص�ص تدني الت�سهيلات 

153,727,51425,937,899116,026,149106,089,700401,781,262

المجموعالحكومة والقطاع العامال�شركاتالقرو�ض العقاريةلاأفراد31 كانون لاأول 2014
دولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكي

9,819,95013,999,8506,498,90494,379,366124,698,070متدنية المخاطر

159,474,890-81,535,0815,999,93571,939,874مقبولة المخاطر

12,245,575-1,027,736-11,217,839تحت المراقبة

-غير عاملة:

1,157,802-196,948-960,854دون الم�ستوى

677,242---677,242م�شكوك فيها

4,064,500-608,741-3,455,759هالكة

107,666,72519,999,78580,272,20394,379,366302,318,079المجموع

)1,188,419(-)236,808(-)951,611(فوائد معلقة

)2,498,975(-)257,221(-)2,241,754(مخ�ص�ص تدني الت�سهيلات 

104,473,36019,999,78579,778,17494,379,366298,630,685
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3. فيما يلي توزيع القيمة العادلة لل�ضمانات المقدمة مقابل الت�سهيلات:

المجموعال�شركاتلاأفراد31 كانون لاأول 2015
دولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكي

ال�ضمانات مقابل:
15,690,7666,583,09422,273,860متدنية المخاطر

80,088,76760,582,877140,671,644مقبولة المخاطر 
غير عاملة:

366,9301,488,7301,855,660دون الم�ستوى
215,930-215,930م�شكوك فيها

612,361202,621814,982هالكة
96,974,75468,857,322165,832,076المجموع

منها:

13,647,8296,583,09420,230,923ت�أمينات نقدية
55,880,53345,370,039101,250,572عقارية

3,819,0997,269,41811,088,517�أ�سهم متداولة
21,584,3569,634,77131,219,127�سيارات و�آليات

2,042,937-2,042,937معادن ثمينة
96,974,75468,857,322165,832,076

المجموعال�شركاتلاأفراد31 كانون لاأول 2014
دولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكي

ال�ضمانات مقابل:
9,902,0166,498,90416,400,920متدنية المخاطر

63,963,55035,701,37999,664,929مقبولة المخاطر 
غير عاملة:

945,385145,1851,090,570دون الم�ستوى
451,781-451,781م�شكوك فيها

979,030109,0251,088,055هالكة
76,241,76242,454,493118,696,255المجموع

منها:

7,712,7226,498,90414,211,626ت�أمينات نقدية
42,164,49222,634,08564,798,577عقارية

2,973,0506,600,6509,573,700�أ�سهم متداولة
21,202,2046,720,85427,923,058�سيارات و�آليات

2,189,294-2,189,294معادن ثمينة
76,241,76242,454,493118,696,255

4. فيما يلي التركز في التعر�ضات الائتمانية ح�سب التوزيع الجغرافي:

�إجمالي�أخرى�أمريكا�أوروبادول عربيةداخل فل�سطين
دولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكي

54,081,631----54,081,631�أر�صدة لدى �سلطة النقد الفل�سطينية

214,032,329-14,954,53984,371,432112,284,4312,421,927�أر�صدة لدى بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية

401,781,262---401,544,026237,236ت�سهيلات ائتمانية مبا�شرة

16,539,43446,120,269-7,480,00015,340,8886,759,947موجودات مالية بالكلفة المطف�أة

367,27119,966,724-19,040,244540,36718,842الموجودات الأخرى

497,100,440100,489,923119,063,2202,421,92716,906,705735,982,215المجموع كما في 31 كانون لاأول 2015

419.423.38689,462,506104,546,4305,107,2626,637,529625,177,113المجموع كما في 31 كانون لاأول 2014

بنود خارج قائمة المركز المالي الموحدة:

50,468,039---50,267,539200,500كفالات

10,731,155----10,731,155اعتمادات 

2,656,385----2,656,385�سحوبات وبوال�ص مقبولة ومكفولة
�سقوف ت�سهيلات ائتمانية مبا�شرة غير 

م�ستغلة
30,172,308----30,172,308

94,027,887---93,827,387200,500المجموع كما في 31 كانون الأول 2015

93,868,015----93,868,015المجموع كما في 31 كانون الأول 2014

5. فيما يلي التركز في التعر�ضات الائتمانية ح�سب القطاع الإقت�صادي:

�إجمالي �أفرادزراعةعقاراتتجارةماليقطاع عام
دولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكي

�أر�صدة لدى �سلطة النقد 

الفل�سطينية
-54,081,631----54,081,631

�أر�صدة لدى بنوك وم�ؤ�س�سات 

م�صرفية
-214,032,329----214,032,329

159,364,79727,813,6422,060,391106,452,732401,781,262-106,089,700ت�سهيلات ائتمانية مبا�شرة
46,120,269----46,120,269-موجودات مالية بالكلفة المطف�أة

19,966,724----19,966,724-الموجودات الأخرى 
31106,089,700334,200,953159,364,79727,813,6422,060,391106,452,732735,982,215 كانون الأول 2015
3194,379,366326,546,42885,869,47024,129,958787,73493,464,157625,177,113 كانون الأول 2014
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ثانياً: مخاطر السوق   
المخاطر  لقيمة  بو�ضع حدود  الإدارة  يقوم مجل�س  الأ�سهم.  و�أ�سعار  العملات  و�أ�سعار �صرف  الفوائد  �أ�سعار  التقلبات في  ال�سوق عن  تن��شأ مخاطر 

المقبولة ويتم مراقبة ذلك من قبل �إدارة البنك ب�شكل دوري.

1. مخاطر �أ�سعار الفائدة
تنجم مخاطر �أ�سعار الفائدة عن احتمال ت�أثير التغيرات في �أ�سعار الفائدة على قيمة الأدوات المالية، يتعر�ض البنك لمخاطر �أ�سعار الفائدة نتيجة 

لعدم توافق �أو لوجود فجوة في مبالغ الموجودات والمطلوبات ح�سب الآجال الزمنية المتعددة �أو �إعادة مراجعة �أ�سعار الفوائد في فترة زمنية معينة 

ويقوم البنك ب�إدارة هذه المخاطر عن طريق مراجعة �أ�سعار الفوائد على الموجودات والمطلوبات من خلال ا�ستراتيجية �إدارة المخاطر.

بخ�صو�ص  المنا�سبة  القرارات  واتخاذ  الفعلية  الأموال  كلفة  متابعة  يتم  كما  دوري  ب�شكل  والمطلوبات  الموجودات  على  الفوائد  �أ�سعار  مراجعة  يتم 

الت�سعير ا�ستناداً للأ�سعار ال�سائدة.

�إن �أثر النق�ص المتوقع في �أ�سعار الفائدة م�ساوٍ ومعاك�س لأثر الزيادة المبينة �أدناه:

20152015

الزيادة ب�سعر الفائدةالعملة
 )نقطة مئوية(

ح�سا�سية �إيراد الفائدة 
)قائمة الدخل الموحدة(

الزيادة ب�سعر الفائدة 
)نقطة مئوية(

ح�سا�سية �إيراد الفائدة 
)قائمة الدخل الموحدة(

113,754+108,06910+10دولار �أمريكي

31,446+6,36610+10�شيقل �إ�سرائيلي

2,139+10)13,269(+10دينار �أردني

7,802+10)23,829(+10عملات اخرى

فجوة �إعادة ت�سعير الفائدة

فجوة �إعادة ت�سعير الفائـــــدة31 كانون لاأول 2015

من �شهرقل من �شهر
�إلى 3 �شهور

من 3 �شهور
�إلى 6 �شهور

من 6 �شهور
حتى �سنة 

مـن �سنة
 حتى 

3�سنوات

�أكثر من 
3 �سنوات

عنا�صر
المجمـوعبدون فـائدة

دولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكي
موجودات 

نقد و�أر�صدة لدى �سلطة النقد 

الفل�سطينية
------103,824,507103,824,507

�أر�صدة لدى بنوك وم�ؤ�س�سات 

م�صرفية
120,126,42721,122,1565,000,000---67,783,746214,032,329

موجودات مالية بالقيمة 

العادلة من خلال قائمة 

الدخل

------2,056,3492,056,349

401,781,262-38,230,98628,447,60036,245,109117,672,99794,737,54186,447,029ت�سهيلات ائتمانية مبا�شرة 
موجودات مالية بالقيمة 

العادلة من خلال قائمة 

الدخل ال�شامل

------12,544,92112,544,921

موجودات مالية بالكلفة 

المطف�أة
-2,820,8746,751,6401,757,9311,015,79833,774,026-46,120,269

3,471,5413,471,541------ا�ستثمار في �شركة حليفة
11,109,86911,109,869------عقارات و�آلات ومعدات

3,021,2843,021,284------م�شاريع تحت التنفيذ
208,547208,547------موجودات غير ملمو�سة

500,000500,000------موجودات �ضريبية م�ؤجلة
21,597,65321,597,653------موجودات �أخرى

158,357,41352,390,63047,996,749119,430,92895,753,339120,221,055226,118,417820,268,531مجموع الموجودات

مطلوبات 
ودائع بنوك وم�ؤ�س�سات 

م�صرفية
83,324,52327,673,204----1,155,993112,153,720

185,051,452471,385,262-86,644,78842,693,05763,296,61676,293,87817,405,471ودائع العملاء
13,148,35767,221,637-27,613,69419,167,484--7,292,102ت�أمينات نقدية
65,408,451--10,500,00054,908,451---�أموال مقتر�ضة

مخ�ص�ص تعوي�ض نهاية 

الخدمة
------2,175,9072,175,907

1,069,6821,069,682------مخ�ص�صات ال�ضرائب
11,034,79411,034,794------مطلوبات اخرى

213,636,185730,449,453-177,261,41370,366,26163,296,616114,407,57291,481,406مجموع المطلوبات

حقوق الملكية
75,000,00075,000,000------ر�أ�س المال المدفوع 

564,451564,451------علاوة ا�صدار
1,955,9571,955,957------احتياطي �إجباري

احتياطي مخاطر م�صرفية 

عامة
------6,496,8586,496,858

2,442,1002,442,100------احتياطي التقلبات الدورية
)2,980,278()2,980,278(------احتياطي القيمة العادلة

6.339.9906,339,990------�أرباح مدورة 
89.819.07889,819,078------�صافي حقوق الملكية

مجموع المطلوبات وحقوق 
303,455,263820,268,531-177,261,41370,366,26163,296,616114,407,57291,481,406الملكية

-)77,336,846(5,023,3564,271,933120,221,055)15,299,867()17,975,631()18,904,000(فجوة �إعادة ت�سعير الفائدة 
--77,336,846)42,884,209()47,156,142()52,179,498()36,879,631()18,904,000(الفجوة التراكمية
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فجوة �إعادة ت�سعير الفائـــــدة31 كانون لاأول 2014

من �شهرقل من �شهر
�إلى 3 �شهور

من 3 �شهور
�إلى 6 �شهور

من 6 �شهور
حتى �سنة 

مـن �سنة
 حتى 

3�سنوات

�أكثر من 
3 �سنوات

عنا�صر
المجمـوعبدون فـائدة

دولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكي
موجودات 

نقد و�أر�صدة لدى �سلطة النقد 

الفل�سطينية
------85,632,49885,632,498

�أر�صدة لدى بنوك وم�ؤ�س�سات 

م�صرفية
154,441,8324,320,87314,104,3736,011,5881,410,437-49,411,318229,700,421

موجودات مالية بالقيمة 

العادلة من خلال قائمة 

الدخل

------520,880520,880

298,630,685-23,200,99919,793,61565,623,15643,605,18069,513,88876,893,847ت�سهيلات ائتمانية مبا�شرة 
موجودات مالية بالقيمة 

العادلة من خلال قائمة 

الدخل ال�شامل

------5,545,4135,545,413

موجودات مالية بالكلفة 

المطف�أة
---403,1257,720,69418,718,457-26,842,276

4,276,9444,276,944------ا�ستثمار في �شركة حليفة
8,821,6338,821,633------عقارات و�آلات ومعدات

2,951,0812,951,081------م�شاريع تحت التنفيذ
120,858120,858------موجودات غير ملمو�سة

300,000300,000------موجودات �ضريبية م�ؤجلة
16,364,75516,364,755------موجودات �أخرى

177,642,83124,114,48879,727,52950,019,89378,645,01995,612,304173,945,380679,707,444مجموع الموجودات

مطلوبات 
ودائع بنوك وم�ؤ�س�سات 

م�صرفية
42,528,4083,847,14014,000,000---94,589,145154,964,693

115,957,593353,824,711--95,186,91233,452,08953,930,91555,297,202ودائع العملاء
9,917,79318,019,4416,052,24926,180,96160,170,444---ت�أمينات نقدية
101,07918,490,409-14,389,330-4,000,000--�أموال مقتر�ضة

مخ�ص�ص تعوي�ض نهاية 

الخدمة
------1,449,4431,449,443

1,544,6761,544,676------مخ�ص�صات ال�ضرائب
9,252,5369,252,536------مطلوبات اخرى

137,715,32037,299,22971,930,91565,214,99532,408,7716,052,249249,075,433599,696,912مجموع المطلوبات

حقوق الملكية
70,968,20670,968,206------ر�أ�س المال المدفوع 
1,411,7981,411,798------احتياطي �إجباري

احتياطي مخاطر م�صرفية 

عامة
------4,948,8004,948,800

1,625,8611,625,861------احتياطي التقلبات الدورية
)2,750,988()2,750,988(------احتياطي القيمة العادلة

3,806,8553,806,855------�أرباح مدورة 
80,010,53280,010,532------�صافي حقوق الملكية

مجموع المطلوبات وحقوق 

الملكية
137,715,32037,299,22971,930,91565,214,99532,408,7716,052,249329,085,965679,707,444

-)155,140,585(46,236,24889,560,055)15,195,102(7,796,614)13,184,741(39,927,511فجوة �إعادة ت�سعير الفائدة 
--39,927,51126,742,77034,539,38419,344,28265,580,530155,140,585الفجوة التراكمية

2. مخاطر التغير في �أ�سعار الأ�سهم   
تنتج مخاطر �أ�سعار الأ�سهم عن التغير في القيمة العادلة للا�ستثمارات في الأ�سهم. �إن �أثر النق�ص المتوقع في �أ�سعار الأ�سهم م�ساوٍ ومعاك�س لأثر 

الزيادة المبينة �أدناه.

20152014

لاأثر على قائمة الزيادة في الم�ؤ�شر
الدخل الموحدة

لاأثر على 
لاأثر على قائمة الزيادة في الم�ؤ�شر حقوق الملكية

الدخل الموحدة
لاأثر على 

حقوق الملكية
دولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكي)%(الم�ؤ�شر

52,088434,782+168,0251,132,58410+10بور�صة فل�سطين
96,135-+37,61098,25110+10�أ�سواق مالية �أجنبية
23,624-+23,65710-+10محافظ ا�ستثمارية

3. مخاطر العملات   
مخاطر العملات الأجنبية هي مخاطر تغير قيمة الأدوات المالية نتيجة التغير في �أ�سعار العملات الأجنبية. يعتبر الدولار الأمريكي عملة الأ�سا�س 

للبنك. يقوم مجل�س الإدارة بتحديد العملات المقبول �أخذ مراكز بها وو�ضع حدود للمركز المالي لكل عملة لدى البنك �سنوياً. يتم مراقبة مركز 

العملات الأجنبية ب�شكل يومي بحيث يتم التحقق من عدم وجود �أية تجاوزات في هذه المراكز قد ت�ؤدي �إلى تحمل البنك لمخاطر �أعلى من الم�ستوى 

المقبول، كما يتم �إتباع ا�ستراتيجيات للتحوط وللت�أكد من الاحتفاظ بمركز العملات الأجنبية �ضمن الحدود المعتمدة.

�إن �سعر �صرف الدينار الأردني مربوط ب�سعر ثابت مع الدولار الأمريكي وبالتالي ف�إن �أثر مخاطر التغير في �سعر الدينار الأردني غير جوهري على 

القوائم المالية للبنك.

�إن �أثر النق�ص المتوقع في �أ�سعار ال�صرف م�ساوٍ ومعاك�س لأثر الزيادة المبينة �أدناه:

20152014
الزيادة في �سعر 

�صرف العملة
لاأثر على قائمة
 الدخل الموحدة

الزيادة في �سعر 
�صرف العملة

لاأثر على قائمة
 الدخل الموحدة

دولار �أمريكي)%(دولار �أمريكي)%(العملة
4,054,413+6,839,94810+10�شيقل �إ�سرائيلي

3,568,330+10)1,666,881(+10عملات �أخرى
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فيما يلي صافي مراكز العملات الأجنبية لدى البنك:

�إجماليعملات �أخرى�شيقل �إ�سرائيليدينار �أردني
دولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكي31 كانون لاأول 2015

الموجودات
17,181,99546,459,9153,277,44466,919,354نقد و�أر�صدة لدى �سلطة النقد
�أر�صدة لدى بنوك وم�ؤ�س�سات 

م�صرفية
66,049,00642,479,58630,408,560138,937,152

22,351,442164,046,7491,825,106188,223,297ت�سهيلات ائتمانية مبا�شرة

13,441,888--13,441,888موجودات مالية بالكلفة المطف�أة

1,150,42113,094,249253,71014,498,380موجودات �أخرى

120,174,752266,080,49935,764,820422,020,071مجموع الموجودات

المطلوبات
21,156,58444,355,66524,224,68889,736,937ودائع بنوك وم�ؤ�س�سات م�صرفية

111,069,125139,447,50526,185,893276,702,523ودائع العملاء

4,278,52911,473,6381,623,04417,375,211ت�أمينات نقدية

1,718,9892,404,205398,0084,521,202مطلوبات �أخرى

138,223,227197,681,01352,431,633388,335,873مجموع المطلوبات

�صافي التركز داخل قائمة المركز 
33,684,198)16,666,813(68,399,486)18,048,475(المالي الموحدة

التزامات محتملة خارج قائمة 
1,444,1237,803,20913,892,76823,140,100المركز المالي الموحدة

�إجماليعملات �أخرى�شيقل �إ�سرائيليدينار �أردني31 كانون لاأول 2014
دولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكي

99,215,593217,579,19948,945,427365,740,219�إجمالي الموجودات 

105,965,598177,035,07313,262,123296,262,794�إجمالي المطلوبات 
�صافي التركز داخل قائمة المركز 

40,544,12635,683,30469,477,425)6,750,005(المالي الموحدة

التزامات محتملة خارج قائمة 
1,776,08328,987,8867,839,08638,603,055المركز المالي الموحدة

ثالثاً: مخاطر ال�سيولة   
تتمثل مخاطر ال�سيولة في عدم قدرة البنك على توفير التمويل اللازم لت�أدية التزاماته في تواريخ ا�ستحقاقها، ولتجنب هذه المخاطر تقوم الإدارة 

بتنويع م�صادر التنويل و�إدارة الموجودات والمطلوبات وموائمة �آجالها والاحتفاظ بر�صيد كاف من النقد وما في حكمه والأوراق المالية القابلة للتداول.

تهدف �سيا�سة �إدارة ال�سيولة في البنك �إلى تعظيم �إمكانية الح�صول على ال�سيولة ب�أقل التكاليف الممكنة. ومن خلال �إدارة ال�سيولة ي�سعى البنك �إلى 

الحفاظ على م�صادر تمويل م�ستقرة يمكن الاعتماد عليها وبمعدل تكلفة منا�سب.

يتم قيا�س ورقابة و�إدارة ال�سيولة على �أ�سا�س الظروف الطبيعية والطارئة. وي�شمل ذلك ا�ستخدام تحليل �آجال الا�ستحقاق للموجودات والمطلوبات 

والن�سب المالية المختلفة.

يلخ�ص الجدول �أدناه توزيع المطلوبات )غير المخ�صومة( على �أ�سا�س الفترة المتبقية للا�ستحقاق التعاقدي بتاريخ القوائم المالية الموحدة:

من �شهر �إلى�أقل من �شهر
 3 �شهور 

من 3 �شهور
�إلى 6 �شهور

من 6 �شهور
حتى �سنة

مـن �سنة
 حتى

 3 �سنوات
�أكثر من
 3 �سنوات

بــدون 
المجمـوعا�ستحقـاق

دولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكي31 كانون لاأول 2015
المطلوبات:

ودائع بنوك وم�ؤ�س�سات 

م�صرفية
84,480,51627,673,204-----112,153,720

473,183,865---233,843,28342,775,597130,689,42965,875,556ودائع العملاء

67,635,231--27,693,77419,500,998-7,292,10213,148,357ت�أمينات نقدية

67,653,870-1,054,90064,351,3182,247,652---�أموال مقتر�ضة
مخ�ص�ص تعوي�ض نهاية 

الخدمة
------2,175,9072,175,907

1,069,6821,069,682------مخ�ص�صات ال�ضرائب

4,65,38111,034,794----3,098,4463,285,967مطلوبات �أخرى

328,714,34786,883,125130,689,42994,624,23083,852,3162,247,6527,895,970734,907,069مجموع المطلوبات

287,365,23661,536,40749,462,360120,318,47397,464,925121,114,47290,102,443826,364,316مجموع الموجودات

من �شهر �إلى�أقل من �شهر
 3 �شهور 

من 3 �شهور
�إلى 6 �شهور

من 6 �شهور
حتى �سنة

مـن �سنة
 حتى 3 
�سنوات

�أكثر من
 3 �سنوات

بــدون 
المجمـوعا�ستحقـاق

دولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكي31 كانون لاأول 2014
المطلوبات:

ودائع بنوك وم�ؤ�س�سات 

م�صرفية
128,222,02812,796,04714,193,315----155,211,390

354,239,326---211,192,04333,502,26754,081,92255,463,094ودائع العملاء

64,157,804-10,083,42021,532,5096,360,914-26,180,961-ت�أمينات نقدية

19,093,216-14,987,693101,079-4,004,444--�أموال مقتر�ضة
مخ�ص�ص تعوي�ض نهاية 

الخدمة
------1,449,4431,449,443

1,544,6761,544,676------مخ�ص�صات ال�ضرائب

9,252,536---3,070,5131,841,6813,335,7671,004,575مطلوبات �أخرى

342,484,58474,320,95675,615,44866,551,08936,520,2026,461,9932,994,119604,948,391مجموع المطلوبات

314,502,06535,908,03081,253,42256,407,34179,782,90396,868,61822,236,809686,959,188مجموع الموجودات
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41. معلومات عن قطاعات أعمال البنك 
�أ.معلومات عن �أن�شطة البنك:

لأغرا�ض �إدارية تم توزيع �أن�شطة البنك �إلى ثلاثة قطاعات �أعمال رئي�سية:

ح�سابات الأفراد: ي�شمل متابعة ودائع العملاء الأفراد ومنحهم القرو�ض والديون والبطاقات الائتمانية وخدمات �أخرى.
ي�شمل متابعة الودائع والت�سهيلات الائتمانية والخدمات الم�صرفية الأخرى الخا�صة بالعملاء من ال�شركات  ح�سابات ال�شركات والم�ؤ�س�سات: 

والم�ؤ�س�سات.

الخزينة: ي�شمل هذا القطاع تقديم خدمات التداول والخزينة و�إدارة �أموال البنك والا�ستثمارات.

فيما يلي معلومات قطاعات الأعمال موزعة ح�سب الأن�شطة:

المجموع
خدمات 

م�صرفية 
خدمات م�صرفية 

20152014�أخرىالخزينةلل�شركات

دولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكي
10,467,27611,026,0456,508,2047,770,87735,772,40228,986,061�إجمالي الإيرادات

)549,493()364,839(--)100,140()264,699(�صافي مخ�ص�ص تدني الت�سهيلات

6,215,0486,127,2685,661,3796,864,96424,868,65918,925,704نتائج قطاع الأعمال

)12,999,321()17,461,765(م�صاريف غير موزعة

7,406,8945,926,383ربح ال�سنة قبل ال�ضرائب

)1,488,003()1,965,303(م�صروف ال�ضرائب

5,441,5914,438,380ربح ال�سنة

معلومات �أخرى

174,826,236127,941,451392,891,232124,609,612820,268,531679,707,444�إجمالي موجودات القطاع

287,952,864219,360,392181,052,47942,083,718730,449,453599,696,912�إجمالي مطلوبات القطاع

3,471,5414,276,944ا�ستثمار في �شركة حليفة

3,340,8144,894,491م�صاريف ر�أ�سمالية

1,750,8291,391,949ا�ستهلاكات و�إطفاءات

ب.معلومات التوزيع الجغرافي
فيما يلي توزيع �إيرادات وموجودات البنك وم�صاريفه الر�أ�سمالية ح�سب القطاع الجغرافي:

المجموع    دوليمحلي
201520142015201420152014

دولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكي
32,975,31426,228,6882,797,0882,757,37335,772,40228,986,061�إجمالي الإيرادات

580,028,145471,802,619240,240,386206,904,825820,268,531679,707,444مجموع الموجودات

3,340,8144,894,491--3,340,8144,894,491الم�صروفات الر�أ�سمالية
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42. تحليل استحقاقات الموجودات والمطلوبات 
31 كانون الأول 2015

يبين الجدول التالي تحليل الموجودات والمطلوبات وفقاً للفترة المتوقعة لا�ستردادها �أو ت�سويتها:

من �شهر�أقل من �شهر
�إلى 3 �شهور

من 3 �شهور
�إلى 6 �شهور

من 6 �شهور
حتى �سنة 

مـن �سنة
 حتى 3 �سنوات

�أكثر من 
3 �سنوات

المجمـوعبدون ا�ستحقاق
دولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكي

موجودات 
نقد و�أر�صدة لدى �سلطة 

النقد الفل�سطينية
55,380,555-----48,443,952103,824,507

�أر�صدة لدى بنوك 

وم�ؤ�س�سات م�صرفية
181,184,45421,122,1565,000,000---6,725,719214,032,329

موجودات مالية بالقيمة 

العادلة من خلال قائمة 

الدخل

------2,056,3492,056,349

401,781,262-38,230,98628,447,60036,245,109117,672,99794,737,54186,447,029ت�سهيلات ائتمانية مبا�شرة 
موجودات مالية بالقيمة 

العادلة من خلال قائمة 

الدخل ال�شامل

------12,544,92112,544,921

موجودات مالية بالكلفة 

المطف�أة
-2,820,8746,751,6401,757,9311,015,79833,774,026-46,120,269

3,471,5413,471,541------ا�ستثمارات في �شركة حليفة
11,109,86911,109,869------عقارات و�آلات ومعدات

3,021,2843,021,284------م�شاريع تحت التنفيذ
208,547208,547------موجودات غير ملمو�سة

500,000500,000------موجودات �ضريبية م�ؤجلة
1,355,60821,597,653---10,449,4548,691,8461,100,745موجودات �أخرى

285,245,44961,082,47649,097,494119,430,92895,753,339120,221,05589,437,790820,268,531مجموع الموجودات

مطلوبات 
ودائع بنوك وم�ؤ�س�سات 

م�صرفية
84,480,51627,673,204-----112,153,720

471,385,262---232,954,42942,613,004130,192,66965,625,160ودائع العملاء
67,221,637--27,613,69419,167,484-7,292,10213,148,357ت�أمينات نقدية
65,408,451-1,043,31162,142,1902,222,950---�أموال مقتر�ضة

مخ�ص�ص تعوي�ض نهاية 

الخدمة
------2,175,9072,175,907

1,069,6821,069,682------مخ�ص�صات ال�ضرائب
4,650,38111,034,794----3,098,4463,285,967مطلوبات اخرى

327,825,49386,720,532130,192,66994,282,16581,309,6742,222,9507,895,970730,449,453مجموع المطلوبات

حقوق الملكية
75,000,00075,000,000------ر�أ�س المال المدفوع 

564,451564,451------علاوة ا�صدار
1,955,9571,955,957------احتياطي �إجباري

احتياطي مخاطر م�صرفية 

عامة
------6,496,8586,496,858

2,442,1002,442,100------احتياطي التقلبات الدورية
)2,980,278()2,980,278(------احتياطي القيمة العادلة

6,339,9906,339,990------�أرباح مدورة
89,819,07889,819,078------�صافي حقوق الملكية

مجموع المطلوبات وحقوق 
327,825,49386,720,532130,192,66994,282,16581,309,6742,222,95097,715,048820,268,531الملكية

-)8,277,258(25,148,76314,443,665117,998,105)81,095,175()25,638,056()42,580,044(فجوة الا�ستحقاق 
--8,277,258)109,720,847()124,164,512()149,313,275()68,218,100()42,580,044(الفجوة التراكمية
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31 كانون الأول 2014
يبين الجدول التالي تحليل الموجودات والمطلوبات وفقاً للفترة المتوقعة لا�ستردادها �أو ت�سويتها:

من �شهر�أقل من �شهر
�إلى 3 �شهور

من 3 �شهور
�إلى 6 �شهور

من 6 �شهور
حتى �سنة 

مـن �سنة
 حتى 3 �سنوات

�أكثر من 
3 �سنوات

المجمـوعبدون ا�ستحقاق
دولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكيدولار �أمريكي

موجودات 
نقد و�أر�صدة لدى �سلطة 

النقد الفل�سطينية
85,632,498------85,632,498

�أر�صدة لدى بنوك 

وم�ؤ�س�سات م�صرفية
194,853,15013,320,87314,104,3736,011,5881,410,437--229,700,421

موجودات مالية بالقيمة 

العادلة من خلال قائمة 

الدخل

------520,880520,880

298,630,685-23,200,99919,793,61565,623,15643,605,18069,513,88876,893,847ت�سهيلات ائتمانية مبا�شرة 
موجودات مالية بالقيمة 

العادلة من خلال قائمة 

الدخل ال�شامل

------5,545,4135,545,413

موجودات مالية بالكلفة 

المطف�أة
---403,1257,720,69418,718,457-26,842,276

4,276,9444,276,944------ا�ستثمارات في �شركة حليفة
8,821,6338,821,633------عقارات و�آلات ومعدات

2,951,0812,951,081------م�شاريع تحت التنفيذ
120,858120,858------موجودات غير ملمو�سة

300,000300,000------موجودات �ضريبية م�ؤجلة
16,364,755---5,579,603-9,279,1711,505,981موجودات �أخرى

312,965,81834,620,46979,727,52955,599,49678,645,01995,612,30422,536,809679,707,444مجموع الموجودات

مطلوبات 
ودائع بنوك وم�ؤ�س�سات 

م�صرفية
128,176,79912,787,89414,000,000----154,964,693

353,824,711---211,144,50533,452,08953,930,91555,297,202ودائع العملاء
60,170,444-9,917,79318,019,4416,052,249-26,180,961-ت�أمينات نقدية
18,490,409-14,389,330101,079-4,000,000--�أموال مقتر�ضة

مخ�ص�ص تعوي�ض نهاية 

الخدمة
------1,449,4431,449,443

1,544,6761,544,676------مخ�ص�صات ال�ضرائب
9,252,536---3,070,5131,841,6813,335,7671,004,575مطلوبات اخرى

342,391,81774,262,62575,266,68266,219,57032,408,7716,153,3282,994,119599,696,912مجموع المطلوبات

حقوق الملكية
70,968,20670,968,206------ر�أ�س المال المدفوع 
1,411,7981,411,798------احتياطي �إجباري

احتياطي مخاطر م�صرفية 

عامة
------4,948,8004,948,800

1,625,8611,625,861------احتياطي التقلبات الدورية
)2,750,988()2,750,988(------احتياطي القيمة العادلة

3,806,8553,806,855------�أرباح مدورة
80,010,53280,010,532------�صافي حقوق الملكية

مجموع المطلوبات وحقوق 
342,391,81774,262,62575,266,68266,219,57032,408,7716,153,32883,004,651679,707,444الملكية

-)60,467,842(46,236,24889,458,976)10,620,074(4,460,847)39,642,156()29,425,999(فجوة الا�ستحقاق 
--60,467,842)28,991,134()75,227,382()64,607,308()69,068,155()29,425,999(الفجوة التراكمية
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43. السياسات التطورية للبنك 
انطلاقاً من الخطة الا�ستراتيجية للبنك وحر�صاً من البنك على تلبية احتياجات العملاء البنكية وخدمتهم ب�صورة متكاملة قام البنك بالتو�سع في 

العديد من القطاعات الجديدة لخدمة هذا الهدف حيث �أن �أبرز ما تت�ضمنه الخطة الا�ستراتجية للبنك الأمور التالية:

• بناء �شبكة فروع تغطي كافة المناطق في ال�ضفة الغربية.	

• تطوير منتجات جديدة غير تقليدية تلبي حاجات العملاء البنكية المتعددة فيما يتعلق بالإقرا�ض والا�ستثمار في جميع القطاعات البنكية 			

)�أفراد، �شركات، م�شاريع �صغيرة، الخزينة، وال�شركات ال�صغيرة والمتو�سطة(.

• تح�سين الإجراءات المتبعة لخدمة العملاء بال�سرعة والكفاءة التي تعك�س ر�ؤية البنك و�أهدافه.	

• بناء ذراع ا�ستثماري خا�ص بالبنك يقوم ب�إدارة الا�ستثمارات ل�صالح العملاء والبنك.	

• بناء وتطوير �شراكات ا�ستراتيجية مع الم�ؤ�س�سات وال�شركات المالية.	

• تطوير وتدريب طاقم متخ�ص�ص في الأمور البنكية المتعددة من الطاقم الب�شري في البنك.	

• تطوير وتح�سين الأنظمة البنكية التكنولوجية التي تخدم العملاء عن بعد ب�سهولة وي�سر و�سرعة.	

44. إدارة رأس المال 
�إن الهدف الرئي�سي من �إدارة ر�أ�سمال البنك هو الحفاظ على ن�سب ر�أ�سمال ملائمة ب�شكل يدعم ن�شاط البنك ويُعظم حقوق الملكية.

يقوم البنك ب�إدارة هيكلة ر�أ�س المال و�إجراء التعديلات اللازمة عليها في �ضوء تغيرات الظروف الإقت�صادية وطبيعة العمل. لم يقم البنك ب�إجراء �أية 

تعديلات على الأهداف وال�سيا�سات المتعلقة بهيكلة ر�أ�س المال خلال ال�سنة الحالية وال�سنة ال�سابقة، با�ستثناء قيام البنك بزيادة ر�أ�س المال المدفوع 

بمبلغ 4,031,794 دولار �أمريكي و21,086,253 دولار �أمريكي خلال عامي 2015 و2014، على التوالي. 

يتم احت�ساب ن�سبة كفاية ر�أ�س المال وفقاً لتعليمات �سلطة النقد الفل�سطينية رقم )2015/6( الم�ستندة لمقررات بازل. وفيما يلي ن�سبة كفاية ر�أ�س 

المال لل�سنة:

20152014

ن�سبتهالمبلغ
�إلى الموجودات

ن�سبته
�إلى الموجودات 

المرجحة بالمخاطر
ن�سبتهالمبلغ

�إلى الموجودات
ن�سبته

�إلى الموجودات 
المرجحة بالمخاطر

%%دولار �أمريكي%%دولار �أمريكي

81,746,8849,9717,5165,147,6789,5820,41ر�أ�س المال التنظيمي

83,443,07710,1217,8778,351,90111,5324,55ر�أ�س المال الأ�سا�سي
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45. إرتباطات والتزامات محتملة
على البنك بتاريخ القوائم المالية التزامات محتمل �أن تطر�أ مقابل ما يلي:

20152014

دولار �أمريكيدولار �أمريكي

50,468,03943,115,699كفالات

10,731,1557,861,854�إعتمادات م�ستندية

2,656,385980,103�سحوبات وبوال�ص مقبولة ومكفولة

30,172,30841,910,359�سقوف ت�سهيلات ائتمانية مبا�شرة غير م�ستغلة

94,027,88793,868,015

بلغت العقود الآجلة لبيع و�شراء العملات للعملاء القائمة كما في 31 كانون الأول 2015 مبلغ 30,690,000 دولار �أمريكي، ولا يتم الإف�صاح عنها 

�ضمن الارتباطات والالتزامات المحتملة نظراً لقيام البنك بتغطية مخاطر هذه العقود عبر �إبرام عقود مقابلة لها لدى بنوك �أخرى، بالإ�ضافة �إلى 

قيامه بحجز ت�أمينات نقدية بن�سبة 5% �إلى 10% من كل عقد لتغطية �أية انحرافات قد تحدث في الأ�سعار �أو عدم التزام العميل بالعقد.

46. القضايا المقامة على البنك
بلغت قيمة الق�ضايا المقامة على البنك وذلك �ضمن الن�شاط الطبيعي مبلغ 78,206 دولار �أمريكي ومبلغ 74,517 دولار �أمريكي كما في 31 كانون 

الأول 2015 و2014، على التوالي. في تقدير �إدارة البنك والم�ست�شار القانوني للبنك ف�إنه لن يترتب على البنك �أية �إلتزامات لقاء هذه الق�ضايا.

47. تركز المخاطر في المنطقة الجغرافية
يمار�س البنك �أن�شطته في فل�سطين. �إن عدم ا�ستقرار الو�ضع ال�سيا�سي والاقت�صادي في المنطقة يزيد من خطر ممار�سة البنك لأن�شطته وقد ي�ؤثر 

�سلباً على �أدائه.

الاختلاف بين البيانات المالية النهائية عن البيانات المالية الأولية
لا يوجد �أية اختلافات جوهرية بين البيانات المالية النهائية والمعتمدة من قبل �سلطة النقد وبين البيانات الأولية. 
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